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] Emoce hraji v MHD velmi diileZitou roli

Dékuji kolegim a vS§em zaméstnancim za
to, ze pomohli udélat dal$i krok k tomu,
abychom se priblizili k naSemu strategic-
kému cili a naSi vizi stat se nejmodernéj-
§im dopravnim podnikem v Ceské
republice. Snazime se zachycovat trendy
v moderni vefejné dopravé, popularizovat
hromadnou dopravu v Ostravé a v nepo-
sledni fadé reagujeme na potfeby nasich
cestujicich, coz se vlastné stalo i divodem
nasi existence. DulezZité je také uvédoméni
toho, Ze na pomysiném vrcholu Fidici
pyramidy DPO neni dnes samotné vedeni
firmy, ale jsou to naSi cestujici a hned pod
nimi zaméstnanci, ktefi pracuji v prvni linii,
tedy v pfimém kontaktu s cestujicimi
a zakazniky. Teprve pak nasleduje tzv.
zhelpteam*” ostatnich zaméstnanct, pficemz
az na jeho Uplném konci je predstavenstvo
s generalnim feditelem. Je sympatické, ze
nasi lidé stale vice této vizi rozumi, coz
v kone¢ném duasledku vidime i v hodnoceni
zaméstnancu dopravniho podniku cestujicimi
pfi kazdoro¢nim prazkumu. Pravidelné
meéfeni spokojenosti verejnosti s ostravskou
MHD nam ukazuje a potvrzuje, Zze k tomu
skute€né dochazi a ze nasi zaméstnanci jsou
cestujicimi hodnoceni stale Iépe. Tento
pozitivni trend si chceme i nadale udrzet
a pracovat na ném.

Uz také vime, ze jsou to emoce, které hraji

roli. Pokud se totiz naSi cestujici neciti
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v MHD bezpec¢né a komfortné a nepusobime
na né spolehlivé, budou mit vzdy tendenci
tento zplsob dopravy vyménit za jiny. Nasim
cilem je, aby v8echny tfi emocionalni brany,
kterymi musi na$ zakaznik ,projit® pfi
pouzivani nasi MHD, byly na té nejvysSi
urovni. Prvni branou je informaéni nastroj pro
rozhodnuti, Ze ke své pfepravni potfebé
vyuziji MHD. Druhou branou je misto, kde
Cekaji a posléze nastupuji do dopravniho
prostfedku, tedy zastavky, které by mély
odpovidat oCekavanim cestujicich. No a treti
emocionalni branou je samotné vozidlo
s jeho fidi¢em, ktery ma na celkovy dojem
cestujiciho z jizdy rozhodné nemaly vliv.
Také proto jsme dosli napfiklad k rozhodnuti,
ze prfejmenujeme na$ utvar odbor lidské
zdroje na Utvar Péce o naSe lidi a vztahy, coz
bude predstavovat i zménu v pojeti vztahu
k zaméstnancim. Véfim, Ze to bude mit
nakonec pozitivni vliv i napfiklad na vza-
jemné chovani zaméstnancl mezi sebou
a odstranéni neSvaru hry na ,nas utvar, vas
utvar®. Ve vztahu k vefejnosti nam pak jde
v kone¢ném dusledku o trvalé zvySovani
profesionality nasich zaméstnancd, budovani
jejich rozliSovacich schopnosti pfi styku
s nasimi cestujicimi, kdy by napfiklad nemélo
jit zasadné o to, kdo ma v danou chvili
pravdu, ale o snahu vzbudit u cestujicich
dobry dojem.

Vas Daniel Morys

RESPOND: Opét stoupla spokojenost cestujicich s nasimi

zameéstnanci

Uz tfetim rokem po sobé roste spokojenost
cestujicich s nasim personalem. Vyplyva to
z kazdoroc¢niho prosincového prizkumu,
ktery pro DPO na vzorku osmi set respon-
dentl zpracovava agentura Respond.

Nejhorsi znamka 0, nejlepSi 7. Zaméstnanci
DPO si od cestujicich vyslouzili v praméru
5,99. Je to o 16 setin vic nez v roce 2018
(5,83) a 0 36 setin vic nez v roce 2017 (5,63).
asistentl prepravy. Ti ziskali znamku 6,17.
,Je to skvély trend i dobré zpétna vazba.
Od svého pfichodu do dopravniho podniku
zdlrazriuji nasim lidem, Ze jsme tady ze

v8eho nejvic pro naSe cestujici a Ze pravée
nasi zaméstnanci jsou pro né tou hlavni tvari
dopravniho podniku,” vysvétluje generalni
feditel a predseda predstavenstva DPO
Daniel Morys.
Za zminku stoji i dalSi udaje. Napriklad to, ze
vice nez dvé tretiny cestujicich vitaji
rozSifovani elektronickych jizdenek nebo ze
tfi Ctvrtiny cestujicich podporuji plan DPO
skonéit do roku 2020 s dieselovym pohonem
v ramci vozového parku DPO. 90 % lidi by
DPO doporucilo pfi cestach po mésté svym
znamym odjinud.

redakce

spokojenast s persanalem - trend
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| Pétiminutovka na osmicce

Od 1. brezna pfinasSime atraktivni provoz na tramvajové lince ¢. 8.
Zavadime kratké intervaly mezi spoji a nasazujeme moderni
vozidla.

Z dlouhodobych méreni obsaditelnosti vozidel vyplyva, Zze poptavka po
spojeni v relaci Poruba — centrum a zpét je velmi vysoka po vétSinu
dne. Proto pfichazime s linkou 8+. Ta bude mit po vétSinu pracovniho
dne 4 — 5minutovy interval, vecCer a o vikendu pak 10minutovy. V obou
pfipadech tedy nabizime dvojnasobny pocet spoji oproti dne$nimu
stavu. Na linku budou s garanci vypravovany tramvajové vozy Stadler.
Moderni nizkopodlazni vozidla, klimatizace, Wi-Fi, USB porty a LCD
panely jsou jasné plusy pro cestujici verejnost, které se stanou
standardem na lince 8. Stejné jako dnes linka propoji Vfiesinskou
s Hlavnim nadrazim a kazdy druhy spoj Vfesinskou s Hlucinskou.
V pracovni den vecer a po cely vikend se pak cestujici mohou tésit
na pfimé spojeni se ZatiSim.

Lukas$ Meczner

Dokonc¢ili jsme prvotni rozvoz odévll v ramci prestrojovani na nové stejnokroje. Od brezna 2020 je jiz mozné ve vydejné odévd vymeénit soucasti
uniforem, které vam rozmérové nevyhovuji. Aby nedochazelo k nepfijemnym frontdm, pro navstévu vydejny je potfeba se objednat. Zavolejte
na telefon vydejny - 604 624 625 a domluvte si navstévu v Case, ktery vam vyhovuje. Nasim cilem je, at' se citite v nové uniformé pohodiné.
Upozoriiuiji, Ze vyména je mozna pouze u nenosenych a nepranych odéva.

Martina Viybiralova

B Neni kocarek jako kocarek

Jedna z nasich tras, jako asistentl prepravy, byla na lince &islo 2 do Vyskovic. Na
jedné ze zastavek pristoupila pani s ko¢arkem, podala mi ke kontrole platnou
ODISku a zaroven si oznacila papirovou jizdenku. Jiz jsem se chystal pani
upozornit, Ze kocarek s ditétem ma prepravu zdarma, kdyz se z ko¢arku misto
détského place ozvalo tiché kruceni. V kocarku si lebedili dva mali pejsci.
Od pani jsem se dozvédél, Zze se nejedna o détsky kocarek, nybrz o specialni
kocarek pro psy, ktery se pry normalné prodava. Poprosil jsem pani, zda bych
si mohl pejsky v kocarku vyfotit. Pani byla mila, dovolila mi poridit fotku.
Mé zkuSenosti z dopravy jsou jinak pozitivni, lidé jsou poctivi, maji platné
jizdni doklady.

Petr Michalek

Kdo na to Slape, nema sanci

Dostali jsme slibim a upravili jsme odmérno-
vani fidi¢ MHD za profesionalitu a vykon-
nost. Ve druhém pololeti loriského roku se
v porovnani s prvnim pulrokem odmény podle
dohody sice snizily, ale dosahlo na né vice
fidi¢l. Spole¢né se mzdou za prosinec 2019
tak obdrzelo odménu celkem 672 fidicq, tj.
o cca 10% vice, nez v predchozim obdobi.
Maximalni vy§e odmeény byla omezena na
7 000 K¢ s tim, Ze v priméru ¢inila odména
na jednotlivce 3 598 K¢&. Na rozdil od prvniho
pololeti byli alespori ¢asteéné odméneéni také

fidiCi, kterym se nepodafilo dosahnout opti-
malni spotieby trakéni energie nebo pohon-
nych hmot. Ale pozor, to neznamena, ze
odménu dostali i takovi, ktefi dlouhodobé
kraluji v tabulkach nadspotfeby a Slapou na
to tak, ze mizi i trava kolem vozu. Je tfeba si
uvédomit, Ze nespravna technika jizdy nezpu-
sobuje jen nadspotfebu, ale také nici vozidlo,
obtézuje cestujici a pfedev§im predstavuje
riziko vzniku dopravni nehody nebo zranéni

nez nadspotreba.

Nyni se nachazime jiz ve v tfetim rozhodném
obdobi pro hodnoceni narokd na odmény
a tak nezbyva, nez véem fidi¢m MHD poprat
hodné zdaru v praci a doufat, Ze do tretice
budeme moci za profesionalitu a vykonnost
s potéSenim odménit zase vétsi pocet ridicu.
Ale$ Hladky
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B Zpravy ze socidlnich siti

FACEBOOK

Karla Durianova: je to hlavni linka na Ostravu a je to super. Da se prestoupit-na-dalSi-spoje.

(linka 8+)

Ivo Vavra: Jsem rad, ze tohle funguje dobre! (Kreditni jizdenky)

Natalie HadZegova: Tak to je luxusni! (DollyPartonChallenge)

Helen Ka: Pecka barevné a ten nazev! (Cooolich)

Kamil Vani¢ek: Toz Peter, fajny synek nas (Petr Strnadel)

Martina Syssel Syslovic: Pasky jsou fajn, vzdycky se kocham (modernizované Vario)

Zdenéek Fugit: At to fréi. (vyhybka na Josefa Kotase)

Georgis Fasulis: Ostravska modra letka pripravena ke startu! (linka 8+)

Komarek uz zase lita

Historie tramvaji tohoto typu saha az do
pocatku tricatych let, kdy se Vitkovické
Zelezarny rozhodly elektrizovat jak trat do
Hrabové, tak i drobnou drahu Vitkovice —
Zabreh — Piskové doly. Vzorem pro stavbu
vozidel se stala moderni videnska tramvajo-
va souprava motorového vozu typu M
a vleéného m3. Jelikoz tyto vozy nahradily
puvodni parni motorové vozy, vyslouzily si
podle jejich konstruktéra F. X. Komarka
prezdivku ,komarek".

Robustné stavéné vozy mély mohutny nyto-
vany spodek, na kterém spocCivala skfin
s ocelovou, vné oplechovanou kostrou. Vni-
tFni pfepazky, oblozeni stén, strop, podlaha
a lavice byly ze dfeva. Dosahovaly maximal-

Zhorseni technického stavu, a to zejména mechanické casti a oplechovani
vozové skriné vedly k rozhodnuti opravit naSeho koméarka.

Komarek v lakovné.

ni rychlosti pfes 40 km/h a svou celkovou
koncepci pfipominaly spiSe vozidla pfimést-
ské elektrické drahy nez vozy tramvajové.
Nas ,komarek* ev. €. 94 byl z osobni dopravy
vyfazen v roce 1975 a az do roku 1989 slou-
Zil jako dilensky viz ve vozovné Kfiva. Poté
byly dopIlnény chybéjici lavice a po dilenské
opravé v roce 1993 byly renovacni prace
ukoncéeny uvedenim do stavu odpovidajicimu
druhé poloviné Sedesatych let.

V poslednich letech vSak doslo ke zhorSeni
jeho technického stavu, a to zejména mecha-
nické ¢asti a oplechovani vozové skfiné. Po
zajisténi financovani byla oprava svérena
nasi dcefiné spole¢nosti Ekova Electric, kde
byl ,komarek“ pfistaven 24. zafi 2018.
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Vzhledem k tomu, Ze se nejednalo o bézné
provadénou opravu, bylo na pocatku
dohodnuto, ze se vzdy kazdy tyden sejdou
zastupci DPO a Ekovy, zkontroluji jiz
provedenou praci, odsouhlasi si pocty
odpracovanych hodin a vyfeSi pfipadné
problémy.

Béhem opravy byla provedena demontaz
v8ech dilu ze spodku vozidla, napf. narazni-
ki, sprahel, pakovi mechanické brzdy,
ochrannych zafizeni, sypacl a byly vyvazany
obé dvojkoli s trakénimi motory. VSechny
demontované dily prosly dukladnou opravou.
Provedlo se zakryti vSech ¢asti, které by
mohly pfijit k thong, spodni ram byl otryskan
a peclivé natfen tfemi vrstvami barvy. Rovnéz
byla repasovana vSechna lozZiska, jak
napravova tak tlapova. U nékterych lozisek
byly odlity nové panve. Kola obdrzela nové
obruce osoustruzené na jizdni profil 2N70,
umoznujici jizdu pres nové zavadéné
kolejové konstrukce.

Opraveno bylo také oplechovani vozu - byla
vyménéna obé& zkorodovana cCela a Cast
oplechovani podokenni &asti skfiné na obou
stranach. Také byla vyrobena nova podlaha
a vnéjsi schiidky na obou plosinach. Nakonec
byl viiz nové nalakovan a provedla se montaz
v8ech demontovanych dilG. Oprava vozu

trvala s prerusenimi az do fijna 2019,
uspésna prejimka probéhla 3. prosince 2019.
VUz bude tvofit reprezentativni soupravu s jiz
dfive opravenym vle¢nym vozem ev. €. 269,
ktera se stane ozdobou naSi sbirky historic-
kych vozidel.

Pavel Riedel
Jifi Bohacek

Pri opravé byla repasovana vsechna loZiska jak napravova tak tlapova.
U nékterych loZisek byly odlity nové panve.

Komarka se podafilo dostat do tohoto stavu pri opravé, ktera trvala od zafi 2018
do prosince 2019.

@ dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop



| Cooltour nebo coooltour

Ve stiedu 5. inora 2020 probéhlo jiz tfeti setkani zaméstnanct
s generalnim feditelem Dopravniho podniku Ostrava Danielem
Morysem, tentokrat v Kulturnim centru Cooltour.

Ve svém uvodnim projevu k 40 mésicum ve funkci shrnul Daniel
Morys novinky v podniku i méstské hromadné dopravé jako takové.
Pfipomnél hodnoty a cile Dopravniho podniku Ostrava a také
dllezitost spoluprace zaméstnancu v prvni linii, ktefi se setkavaji
s cestujicimi, a managementu jakozto ,helpteamu®. ,Cim lepsi
budeme mit méstskou hromadnou dopravu, tim bude celé nase
meésto cennéjsi vazengjsi a hodnotngjsi. Tim, co vSichni délame, kdyz
vykonavame nasi kazdodenni praci, bojujeme za krasu naseho
meésta.” Priznal vSak také, ze stéle je co zlepSovat.

Besedy se zUc€astnil i primator statutarniho mésta Ostravy Tomas
Macura, ktery podékoval zaméstnancum za jejich praci a zkvalitnéni
cestovani méstskou hromadnou dopravou. Zdlraznil vysledky
snazeni o ekologizaci MHD, které napomohly k tomu, ze za rok 2019
byl vysledek méreni emisi v ovzdusi na vS§ech méficich stanicich
v norme, a to poprvé v historii.

Nasledovala ¢ast dotazli zaméstnancl na generalniho feditele.
Kromé otazky souvislosti platového ohodnoceni a mirného nedostat-
ku fidi¢l autobust zaznély i dotazy ohledné zmén v dopravé
od 1. bfezna, klimatizace ve vozech ¢i fasovani uniforem a jejich
nasledné vymériovani mezi zaméstnanci. Reditel se vyjadfil také
k budoucnosti prepravni kontroly a nasazovani asistentli pfepravy na
no¢ni smény na rizikovych linkach. Mezi samotnymi tazateli vznikla
diskuze mezi pfiznivci zavodniho stravovani a zameéstnanci, ktefi by
uvitali zavedeni stravenek. Velkym tématem byly také rekonstrukce,
a to jak presun autobusové vozovny z Poruby do Martinova, vyuziti
arealu na Vitkovické ulici a rekonstrukce tramvajové vozovny
v Porubé, tak rekonstrukce nékterych zastavek, o které se chce
Daniel Morys zasadit. Pan feditel také vyslovil souhlas a podporu
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projektu chytrych kfizovatek, které by mély upfednostriiovat prfedevsim
tramvaje, a tak je nejen zrychlit, ale také pfivést k cestovani méstskou
hromadnou dopravou dal$i cestujici.

Po ukonéeni oficialni ¢asti programu nasledovala neformalni diskuze se
zameéstnanci, béhem které se generalni feditel mohl vyjadrit i k dotazim,
na které se nedostalo. VSem zucastnénym dékujeme a téSime se na
dalSi spole¢né setkani

Ing. Karolina Ryckova

BezpapirOVA!!! je bezproblémOVA!!!

Mésic brezen 2020 je jiz ¢tvrtym mésicem, uspokojeni

potreb

hlavné nahodnych Od tohoto mésice doSlo rovnéz k spusténi

kdy nabizime nasim cestujicim zcela novy
produkt v systému elektronického odbaveni
a treti mésic, kdy nejsou v prodeji papirové
jizdenky k tisténému oznaceni. Prechod
z obycCejnych papirovych jizdenek uréenych
k oznaceni ve vozech MHD na pIné elektro-
nické jizdné, doprovazeny zavedenim
KREDITnich jizdenek, byl v podminkach CR
skutecné prelomovy a zatim zcela ojedinély.
ZruSeni tohoto typu jizdenek bylo strategic-
kym cilem spole¢nosti, jehoz naplnénim nas
podnik uSetfil nemalé investice, které by si
vyzadala modernizace zastaralé technologie
oznacovacll pouzivanych od roku 1995
nachazejicich se na hranici moralni i fyzické
zivotnosti. Vzhledem k dfive realizovanym
investicim do odbavovaci technologie na
bezkontaktni karty, rastu obliby bezkontaktni-
ho odbaveni cestujicich a budoucimu vyvoji
v této oblasti (DPO je lidrem elektronického
sizdenkovnictvi® mezi dopravnimi podniky
nejen v CR), bylo nage sméfovani jednoznag-
né dané. Rok 2019 byl prvnim rokem, kdy
byly elektronické platby za kratkodobé
jizdenky vy38Si nez platby z papirovych
jizdenek. Za rok 2019 cinil tento podil 58,34
% (v roce 2018 to bylo 45,28 %). Béhem
celého roku dochéazelo k masivnimu pre-
chodu od papirovych jizdenek k ostatnim
formam jizdného, pfi¢emz v prosinci tvofily
prodeje elektronickych plateb za kratkodobé
jizdenky jiz 79,3 %. V pfipadé zohlednéni
také cestujicich na casové dlouhodobé
jizdenky tvofil v roce 2019 podil cestujicich
s papirovou jizdenkou jiz jen cca 6 %.

NasSe Usili spojené se zavedenim dalSi
moznosti  elektronickych  jizdenek  —
KREDItnich jizdenek, bylo zaméfeno na

cestujicich, ktefi z riznych divodd doposud
neakceptuji nami uz dfive zavedené systemy
odbaveni, jako jsou platebni karty, SMS
jizdenky, mobilni aplikace MojeDPO
a ODISka. Nova KREDITni jizdenka mize
¢ast cestujicich oslovit svou anonymitou
a cenou, ktera je v pfipadé pofizeni jizdenky
v automatu nulova, resp. cely vynalozeny
obnos se nahrava jako kredit pro ucely
Uhrady jizdného ve vozech. Oproti ODISce,
jejiz pofizeni vyjde cestujiciho na 130 K¢, je
to z tohoto pohledu vyhodnéjsi.

Systém KREDITnich jizdenek, jak byl
spustén, neni zcela jisté ve finalnim stavu. Ve
vlastnim zajmu jej chceme dale koncepéné
vylepSovat. Jiz od Unora jsme rozsifili
funkénost automatlli o moznost pofizeni
jizdenky pomoci platebni karty a také euro
bankovkami. Od bfezna jsme navysili
moznost  dokoupenych  jizdenek pro
spolucestujici ve vozech na celkem 50 ks,
coz bude dostatecné pokryvat potfeby
velkych skupin, jako jsou napfiklad Skolni
tridy.

Cestujici si uz pofidili vice nez 30 tisic kreditnich
Jizdenek.

nového e-shopu, ve kterém si muze cestujici
kartu pfifadit k 0c¢tu, napf. k jiz svym
stavajicim kartam (bankovni, ODISka)
a nasledné spravovat. Napf. pljde tuto kartu
,nabit* jakoukoliv €astkou, tudiz si cestujici
muze zvolit nejen zaokrouhlené ¢astky na
stokoruny, jako je tomu v automatech.
Postupné vylepSovani systému bude nasle-
dovat. Chceme tak nabidnout cestujicim dalsi
moznosti, jak jeSt& vyhodné&ji cestovat
s novou jizdenkou. Cast cestujicich nevyuZije
pfi svych prepravach MHD na$e jedinecné
feSeni optimalizace denniho jizdného, které
se uskutecfiuje na konci dne a cestujicimu
garantuje maximalni cenu 100 K¢ denné
(nezlevnéné jizdné). Pro prepravu takovych
cestujicich, ktera zacina spiSe v odpolednich
hodinach a pokracuje druhy den v dopoled-
nich hodinach, zavedeme v automatech
moznost nakupu 24hodinové jizdenky, ktera
pro né bude vyhodngjsi. DalSi planované
Upravy jsou v jednani a mohou se tykat napf.
platnosti karty, ktera je dnes pulro¢ni.
Zvazované prodlouzeni by mohlo byt dalSim
pFinosem pro cestujici.

Ocekavani, ktera jsme si od nového systému
KREDITnich jizdenek slibovali, se naplnila.
Po odstupu teprve par mésicu se nebojime
tento prfechod oznacit jako bezproblémovy.
Pocet KREDITnich karet, ale hlavné pocet
jizdenek z nich uhrazenych za tak kratkou
dobu prekonal odhady. Mezi cestujicimi uz je
dnes distribuovano pres 30 tis. téchto
anonymnich karet s Cipem. Kazdy den
dochazi k navySeni poc¢tu odbaveni timto
zpUsobem a v soucasné dobé se pres tyto
karty odbavi cca 3,5 tis. jizdenek denné.

Ing. Michal Scholz

@ dop.cz ﬂ facebook.com/dpo instagram.com/dop



I Tam se viezu!

Nejcastéjsi pricinou dopravni nehody z viastni

> mr

viny Fidice MHD je neodhadnuti jizdniho profilu.

Nachazime se na zacatku roku 2020 a to je
uplynulém. Jak jsme na tom byli v oblasti
dopravnich nehod v roce 2019? Vzhledem
k rozsahlé stavebni €innosti na pozemnich
komunikacich, narustajicimu dopravnimu
ruchu a také nepozornosti cestujici verejnosti
bychom mohli fict, ze to neni az tak zlé.

Z pohledu dopravni nehodovosti naSich
fidi¢l Ize konstatovat, Ze po mirném poklesu
poctu dopravnich nehod v roce 2018, doslo
v uplynulém roce k narustu, jak v kategorii
,DPO* (ze 496 na 540) tak i u ,fidicd MHD*
(467 na 506). Podil dopravnich nehod
z vlastni viny k celkovému poctu je vySSi nez
v uplynulych letech, nicméné u fidi¢cd MHD
se uz témér tfi roky drzime kolem 38 %.

Samostatnou kapitolou, ktera by neméla
uniknout nasi pozornosti, jsou Ujmy na zdravi
osob pfi udalostech v provozu. | pfes vyssSi
procento dopravnich nehod z vlastni viny, je
vyvoj v poctu zranénych cestujicich za
posledni dva roky témér stejny. Bohuzel
oproti lofiskému roku doSlo ke dvéma
smrtelnym zranénim. Musime mit na zfeteli,
Ze mame noveé vykonné dopravni prostredky,
a proto je zapotfebi vice predvidat hlavné
v mistech ¢asto se vyskytujicich dopravnich
nehod a na prechodech pro chodce. Chodci
si Casto neuvédomuji, ze zastavit tézky
dopravni prostfedek MHD neni jednoduché.

pre tobusu jedoucimu ve vyhra.

cizi vina, $koda na vozidle DPO 230 tis. Kc.

Dopravni nehoda ze dne 20. 9. 2019,
fidi¢ osobniho vozidla nedal, pri odbocovani vlevo, prednost v jizdé soubézné
Jedouci tramvaji po hlavni pozemni komunikaci — cizi vina, Skoda na majetku
DPO cca 2,5 mil. Ké.

J ér;fpruhu p hlavni pozemni
komunikaci, do$lo ke stfetu a ke zranéni spolujezdkyné z osobniho vozidla —

Stejné tak si néktefi nasi cestujici bohuzel
mysli, ze naraz, ¢i prudké brzdéni tzv. ustoji.
Pravé situace, kdy se na$i fidi¢i snazi
zabranit stfetu s jinym subjektem, jsou
nejCastéjsi pfic¢inou zranéni cestujici ve
vozidlech MHD a souc¢asné s tim také
zranéni vznikla pfi dojezdech ¢i odjezdech
nasich vozidel do &i z prostoru zastavek.
Dulezitym faktorem v téchto pfipadech je
zpUsob jizdy, tj. styl brzdéni pfi zastavovani
nebo zvolené rychlosti pfi rozjezdu. To
nejmensi, co vSichni mGzeme pro ochranu
nasich cestujicich udélat, je to, Ze budeme
opatrnéji zastavovat v zastavkach a opatrnéji
se rozjizdét z prostoru zastavek, a to presto,
Ze fidime silné stroje s moznosti velkého
zrychleni &i zpomaleni.

Dominantni pfi¢inou poslednich let vzniku
dopravni nehody z vlastni viny fidice MHD je
jeho chyba pfi ovladani vozidla, tj. neodhad-
nuti jizdniho profilu. Ta se projevila
v lonském roce celkem ve 149 pfipadech,
dale pak najeti a nevénovani se Fizeni,
kazdé po 14 pfipadech, nedani prednosti
v jizdé v 7 pfipadech, dopravni nehody z jiné
pficiny, jakou muZze byt napf. nezajisténi
vozidla proti samovolnému pohybu, v celkem
6 pripadech, nepfizplsobeni jizdy stavu
vozovky ve 4 pfipadech a vykolejeni
ve 2 pripadech.

Hana Repkové

-5
vatka ulic Martinovska x Trebovicka,

Skoda 13 tis. K¢.
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Priciny DN z vlastni viny

AN\

= Neodhadnuti jizdniho profilu
= Najeti
= Nevénovani se fizeni
Nedani pfednosti v jizdé
= Viykolejeni

= nepfizplsobeni jizdy stavu
vozovky

Dominantni pri¢inou nehody z vlastni viny Fidice MHD je
neodhadnutijizdniho profilu.

Nejvice dopravnich nehod z vlastni viny, pfepocteno na 100
tisic ujetych vozovych km, zpisobili fidic¢i strediska

doprava trolejbusy (33 dopravnich nehod), na druhém
misté jsou fidi¢i stfediska doprava autobusy Hranecnik
(86 dopravnich nehod) a na tretim misté ridici strediska
doprava autobusy Poruba (44 dopravnich nehod).

DN z vlastni viny (na 100 tisic km)

0
04
-1 n
o

TRAM MO TRAM Poruba TROL

BUS Hraneénik BUS Poruba

Nejvice dopravnich nehod z viast repocteno

na 100 tisic km, zpusobili Fidici trolejbusd.

Dopravni nehoda ze dne 16. 9. 2019, pfechod u zastavky ,Dul Jindfich® smér
Hlavni néadrazi, kdy chodec vstoupil do jizdni drahy pfijizdéjici tramvaje — cizi
vina se smrtelnym zranénim, $koda cca 20 tis. K¢.

Dopravni nehoda ze dne 23. 12. 2019, Repisté, pozemni komunikace ulice
Mirova, kdy fidi¢ autobusu sjel do pfikopu, bez zranéni osob — viastni vina,

@Q dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop



] Padam, padas, padame...

V pribéhu roku 2019 bylo vétSinou pfiznivé
pocasi, které vzdy pfispiva ke zvySeni
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Pfesto
byl v Dopravnim podniku Ostrava zazname-
nan vznik 45 pracovnich Uraz(. Ve srovnani
s rokem 2018 to je zvySeni o sedm pracov-
nich Urazl. Pri srovnavani poc¢tu pracovnich
urazl je vzdy presnéjsi statisticky ukazatel, to
je Cetnost pracovnich Uraz( na 100 zamést-
nancu. Jeho hodnota v roce 2018 byla 1,93
a v roce 2019 se zvySila na 2,27. V roce
2019 byl nejvy$si pocet pracovnich urazu
v mésicich dubnu Sest, v zafi sedm
a v listopadu osm. V meésicich ¢ervnu, srpnu
a v prosinci byl vzdy pouze jeden pracovni
uraz. U jednoho pracovniho urazu byla
dlouhodobéa pracovni neschopnost zamést-
nance oznacena jako nepfiméfena
k zavaznosti poSkozeni zdravi. Nejvétsi
pocet, 12 pracovnich Urazu, byl v roce 2019
na odboru prepravy a tarifu, vétSinou to byly
pracovni Urazy zpUsobené jinymi osobami.
Vétsi pocet, pét pracovnich urazl, byl na
stfedisku doprava tramvaje Poruba a na
stfedisku doprava autobusy Hranec¢nik bylo
Sest pracovnich Urazu. Naopak na stiediscich
vrchni vedeni, trakéni ménirny, na odboru
MTZ, na provozu udrzba pfisluSenstvi
dopravni cesty a ve spravé spole¢nosti nebyl
v roce 2019 zaznamenan zadny pracovni
Uraz s pracovni neschopnosti.

V dusledku pracovnich urazd bylo v roce
2019 zameSkano celkem 2731 kalendarnich

dnd. To je o 548 kalendarnich dnu vice nez
statistického udaje, urazové zavaznosti, to je
primeérny pocet zames$kanych kalendarnich
dnl na jeden pracovni Uraz, kterd se z poctu
57,44 v roce 2018 zvySila na 60,99. To je
stale jesté prumérné dva mésice pracovni
neschopnosti u Urazl, vétSinou méné zava-
Zznych. Je v8ak nutné uvést, Ze na poctu
zameskanych kalendarnich dnd ma vzdy
podil také pocet dnu, které byly zameskany
pro pracovni Urazy v predchozim roce, kdy
dlouhodoba pracovni neschopnost u téchto
Uraz( pokracuje v roce nasledujicim.

V roce 2019 nevznikl zadny pracovni uraz
oznaceny a vedeny jako zavazny, to je Uraz
s hospitalizaci zaméstnance delSi nez
pét kalendarnich dnd.

NejCastéjsim zdrojem vzniku pracovniho
urazu, a to ve 20 pfipadech, byly opét pady
nebo rGzna zranéni nohou vétSinou
v dopravnich prostfedcich a pfi jejich obsluze
nebo pfi pohybu na komunikaci. To je 44,4 %
z celkového poctu. Ve 13 pfipadech bylo
zdrojem vzniku pracovniho Urazu napadeni
zaméstnance agresivni osobou a ve Ctyfech
pfipadech byl zdrojem vzniku pracovnich
Urazt dopravni prostiedek. Ve trech
pfipadech byl zdrojem vzniku pracovniho
Urazu material nebo bfemena, ve dvou
pfipadech byl uveden jiny, blize nespecifiko-
vany zdroj, ve dvou pfipadech nastroj nebo
pfistroj a elektricka energie byla zdrojem
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vzniku pracovniho Urazu v jednom pfipadé.
Jako pfi¢iny vzniku pracovnich Urazd byl ve
42 pfipadech oznacen jiny, blize nespecifiko-
vany davod, ve dvou pfipadech nepredvida-
telné riziko prace nebo selhani lidského
Cinitele a v jednom pfipadé porucha nebo
vadny stav zdroje vzniku Urazu.

V roce 2019 bylo vydano rozhodnuti
o pfiznani nemoci z povolani zaméstnankyné
stfediska udrzba tramvaje Poruba, na
zakladé Setreni, které probéhlo v roce 2018.

Poskytovani nahrady za $kodu vzniklou
pracovnim Urazem bylo provadéno v souladu
s ustanovenim zakoniku prace a Kolektivni
smlouvy. Zpusob a rozsah nahrady $kody
byly projednavany v komisi OBP pfi ZV OO
DOSIA, ZV Odbory zaméstnanci DPO a.s.,
a s postizenymi zaméstnanci.

Rostislav Pechaneg

Nejcastéjsim zdrojem pracovniho trazu jsou pady
aridznazranéninohou

Koronavirus: Z¥izeno krizové rizeni firmy

Ani nas Zpravodaj se v soucCasné dobé
nemuUze vyhnout tématu, které je v téchto
dnech intenzivné probirano nejen v nasi
republice, ale prakticky na celém svété. Jde
o Sifeni nakazy tzv. koronavirem, ktery
zplUsobuje onemocnéni oznacované jako
COVID-19. Také nas Dopravni podnik
Ostrava tuto situaci nepodcefiuje a pfijima
fadu organizacnich a hygienickych opatfeni.

Predmétem organizacnich opatfeni je stano-
veni pravidel chovani pro zaméstnance
v souvislosti s vydanim mimoradného opa-
tfeni Ministerstva zdravotnictvi, jez upravuje
povinnosti osob navracejicich se z Uzemi
Italské republiky, kde se nakaza koronavirem
v ramci EU Sifi nejrychleji. Na toto téma bylo
jiz vydano také rozhodnuti pfedstavenstva
spole¢nosti ,Prevence Sifeni koronaviru®,
které nafizuje zaméstnanclim spravny postup

po navratu napf. z dovolené v rizikovych
uzemich.
V ramci hygienickych opatfeni pak jde

predevs§im o zajisténi prostiedkl a postupl
chovani zaméstnanc( v pracovnim procesu.
Pfirozené se tyka hlavné rizikovych skupin

zaméstnancu, ktefi jsou v intenzivnim
kontaktu s vefejnosti. Predevs§im fidi¢um,
revizorim, asistentiim prepravy, prodavac-
kam jizdnich doklad(i, ale i dal$im jsou
pfidélovany dezinfekéni gely s virucidnim
Uucinkem. Mésto Ostrava uvolnilo na prevenci
proti koronaviru finanéni prostfedky, za které
se pofidi dal$i gely, dale rousky a hygienické
rukavice. Trvale probiha Cisténi a desinfekce
interiért vozidel MHD ozénovou technologii.
Zaméstnanci, kterym byla nebo bude
nafizena karanténa, jsou vedeni v pracovni
neschopnosti nebo pracuji z domu.

Ve Ctvrtek 12. 3. byl s ohledem na opatfeni
Vlady CR vedoucich proti $ifeni koronaviru
zfizen v DPO Krizovy $tab, ktery se od té
doby schazi dvakrat denné a doporucuje
pfedstavenstvu spole¢nosti konat opatreni,
kterd jsou oznamovana zaméstnancum
spole¢nosti a nasledné také vefejnosti. Byla
zavedena oteviena a transparentni komu-
nikace, vSichni zaméstnanci mohou zasilat
své dotazy na nové zfizenou adresu
prevence@dpo.cz - zaméstnancim byly
pfedany informacni letaky. Mezi prvni

Snizte své riziko nakazeni koronavirem:

Casto a diikladné& si myjte ruce pomoci desinfek&nich
pfipravki na alkoholové bazi nebo mydlem a vodou

Kychejte nebo kaslete do rukavu na pfedlokti nebo kapesnitku
- kapesnigek okamZité vyhodte a umyijte si ruce

Predchazejte blizkému kontaktu s kymkoliv kdo

ma horecku nebo kasel

2% World Health
8,/ Organization

rozhodnuti Krizového Stabu patfilo napf.
povinné otevirani dvefi na vSech zastavkach
(cestujici nemuseji pouzivat tlacitka),
u vozidel, kterd nemaji Uplnou kabinu pro
fidice, oddélit prostor u prvnich sedadel
paskou s oznamenim a neotevirat na
zastavkach prvni dverfe, vétrat na vSech
kone&nych zastavkach otevienim vSech
dvefi. Krizovy Stab trvale sleduje situaci a je
pfipraven rozhodnout i o dalSich vyraznych
opatfenich, v8e v zajmu ochrany zdrava
nasich zaméstnancu i nasich cestujicich.

V souvislosti s touto problematikou se zamé-
stnancum doporucuje Fidit se radami, které
jsou uvedeny na internetovych strankach
Krajské hygienické stanice moravsko-
slezského kraje (KHS) pod zalozkou
Koronavirus — http://www.khsova.cz

Od 14. 2. 2020 jsou v provozu informacéni
telefonni linky KHS, kam se mohou obc¢ané
obratit, pokud potfebuji v souvislosti
s koronavirem poradit. K dispozici Po-Pa 7:30
— 15:00 h na Cislech 595 138 118 a 595 138
119.

redakce (informace platné k 13. 3. 2020)
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Nase historicka vozidla

Q DOPRAVNI
OO0 roonx,

jsou v centradlni evidenci sbirek

Co je Centralni evidence sbirek muzejni povahy Ministerstva kultury? V roce 2000 piijal Parlament Ceské republiky zakon &. 122/2000
Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy. Tento pravni predpis zavedl centralni evidenci sbirek (dale jen CES), ktera je verejné pfistupnym
seznamem vypovidajicim o bohatosti vyznamné ¢asti movitého kulturniho dédictvi v Ceské republice. Zarazeni naseho ,,Souboru
historickych vozidel a dalSich predmétd MHD Ostrava“ do CES bylo provedeno 17. inora 2020 pod evidenénim éislem bude
SPR/MHD/019-09-06/455019 a zakladni informace o sbirce jsou zverejnény v elektronické podobé na internetové adrese

http://www.cesonline.cz.

Nase sbirka je ve své celistvosti vyznamna zejména pro dokumentaci
autonomniho vyvoje méstské hromadné dopravy a meziméstské
lokalni dopravy v ostravsko-karvinské primyslové oblasti v jednotli-
vych historickych obdobich. V budoucnu by se méla stat zakladem
nové zfizeného muzea dopravy v Ostravé-Pfivoze, jehoz vybudovani
ma Statutarniho mésta Ostrava jako jeden ze strategickych projektu.
Zapsanim sbirky do CES se kromé jiného otevira cesta k pfipadnému
Cerpani dotaci, zejména k financ¢né naro¢né obnové vybranych
historickych vozidel.

V tramvajové dopravé na normalnim rozchodu pokryva nase sbirka
obdobi od prvni republiky (nejstarSi vozidla vyrobena v roce 1919),
u trolejbusti od samych zacatk( tohoto druhu dopravy v Ostravé
(nejstarsi vozidlo vyrobeno v roce 1954) a u autobusli od roku 1948,
vSe az po nedavnou historii. Sbirku tvofi celkem 20 kolejovych vozidel
a technickych prostfedkd normalniho rozchodu, podvozek motorového
vozu byvalych Slezskych zemskych drah a snézny Sipovy pluh
s rozchodem 760 mm, Sest trolejbust, osm autobusu, dva osobni
privésy, tfi technologicka silniéni vozidla a difevéna dispeCerska budka.
Pocatky sbirky sahaji do roku 1979, kdy byl ziskan tramvajovy viiz
Cislo 25, potom nasledovaly dalSi tramvaje, v roce 1990 pfibyl prvni
trolejbus a od roku 1994 také autobusy. Je pfedpoklad, Zze soubor

DEPOZITAR
HISTORICKYCH
VOZIDEL

Polovinu 50. let minulého stoleti zastupuje vzorné
opraveny vleény viz ¢islo 218 z roku 1951

Clankovy viz K2R.P é&islo 803 patfi mezi nejstarsi
dochované vozy z typové rady K2

historickych vozidel a dal$ich pfedmétd bude postupné dopliiovan tak,
aby vznikla plnohodnotna sbirka dokumentujici co nejSifeji do jisté
miry specifickou hromadnou dopravu osob na Ostravsku. Mezi cenné
exponaty v oblasti kolejovych vozidel patfi bezesporu motorovy
tramvajovy viz cislo 25 vyrobeny Kopfivnickou vozovkou v roce 1919,
souprava vitkovického ,komarka®, trolejbusy TATRA T400 a SKODA 8
Tr a autobusy PRAGA RND a SKODA 706 RTO. Vedle t&chto jiz
obnovenych exponatl se ve sbirce nachazeji jesté dalsi nerenovova-
na vozidla, jako napfiklad 93lety v Kralovopolské tovarné na stroje
a vagony vyrobeny motorovy viz ¢islo 31, dale nejvétsi predvalecny
motorovy viiz &islo 35 z roku 1932, trolejbusy Skoda 14 Tr a 15 Tr,
nebo montazni viiz vrchniho vedeni s kolejovym adaptérem Skoda
706 RTH, ktera na svou opravu teprve Cekaji.

S vybranymi exponaty se miuze odborna i laicka vefejnost
seznamit pri kazdoroéné Dopravnim podnikem Ostrava ve
spolupraci s Krouzkem pratel MHD poradanych historickych
jizdach, Muzejni noci, nebo v ramci Dne ostravskych dopravaki.
Pro skupiny se nabizi moznost po domluvé navstivit depozitar
historickych vozidel v Arealu dilny Martinov.

Jifi Bohacek

Viiz ¢islo 24 z roku 1919 je jediny u nas zachovany
pracovni viz s montazni ploSinou pro opravy
a udrzbu trakcniho vedeni

Tricet jednicka bude v cilovém stavu repreéentovat
povéleéné obdobi do roku 1949

Cvicnéa tramvaj ¢islo 8201 bude slouzit pro
néazornou demonstraci odporové vyzbroje TR37

@ dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop
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Trolejbus Tatra T400 z roku 1954 pfipomind pocdtky tohoto druhu
dopravy v Ostravé

. :

Ve sbirce mame rovnéz jesté nerenovovany ¢lankovy trolejbus 15 Tr

Viiz éislo 106 ukoncil v roce 1972 posledni jizdou nékladniho vlaku na siti DPMO historii tohoto
Cislo 3510z roku 1990

druhu dopravy na Ostravsku i v celém tehdejsim Ceskoslovensku

Pred neddvnem sbirku obohatl:l i tento posledni do
Ostravy dodany vysokopodlazni autobus Karosa B
952E zroku 2006

Technologicka vozidla zastupuje také skfiriovy Raritou ve sbirce je tato ,vézka” z roku 1992 na
automobil Praga V3S vyrobeny vroce 1988 podvozku Tatra 8154x4

Cist A tiskopisu se vydd viastnikovi shirky, Edst B zdstdvd Ministerstvu kultury
Evidengni Zislo osvédZeni: MHD/019-09-06/

Cdst A

Osvédéeni o provedeném zépisu do centrélni evidence
podle § 5 odst. 1 zdkona & 122/2000 Sb.

Ministerstvo kultury o sv &d £ u] e, fe shirka:
Nézev sbirky: Soubor historickych vozidel a dalich pfedmétd MHD Ostrava
Ndzev nebo jméno a pfijmeni viastnika sbirky: Dopravni podnik Ostrava a.s.
Sidlo nebo misto trvalého pobytu: Pod&bradova 494/2, 702 00 Ostrava
Identifikaénf &slo nebo rodné &islo: 61974757

Nazev sprévce sbirky, jde-li o sbirku ve viastnictvi Ceské republiky nebo izemniho

samospravného celku: -
CES on-line " Sidlo: -
EEE Centraini evidence sbirek muzejnl povahy CiTeM €
[rm— Identifikaéni éislo: -

triini. d sl In /o

Byla dne 17. dnora 2020 zapséna do P SPR/ ]
-09-06/455019. soukdsti tohot Je st B Zdosti o zépis do cen-
tréini evidence, v nit je sbirka uréena a popsdna.

Datum: 17. Gnora 2020

o o D
|2

Ministerstva kultury

Néhled na internetovou stranku sdélujici zakladniinformace o nasi sbirce Osvédceni o provedeném zapisu do Centralni evidence sbirek muzejnipovahy

Jifi Boha¢ek

@ dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop



Opravujeme liberecké tramvaje
T3 poskozené p¥i nehodé

V Liberci, ¢ast Dolni Hanychov, se 4. pro-
since loniského roku v rannich hodinach
srazily dvé tramvajové soupravy. Nehoda se
obesla bez zranéni cestujicich, ale dva vozy
zustaly po vzajemném stretu silné poskozeny.
Nyni se nachazeji ve vyrobni hale Ekovy, kde
je Sikovné ruce nasich pracovnikl davaji do
provozuschopného stavu.

Oprava i vyména

Obé tramvaje (vozy s evidencnimi Cisly 77
a 82) postupné prochazeji opravou poskoze-
nych segmentl. Viz 77 se podrobi kompletni
opraveé v predni ¢asti pravého boku, stfednich
dvefi a schodl. Viz 82 ceka vyména
predniho Cela, oprava prvnich dvefi a schodl
a oprava téch casti kabiny, které byly pfi
nehodé poni¢eny. V mistech, kde doslo
k poskozeni, obdrzi oba vozy také novy lak.

Predpokladany termin, v némz se tramvajové
vozy navrati zpét domd do Dopravniho
podniku mést Liberce a Jablonce nad Nisou,
je do konce letosniho dubna.

Pl

EKOVA ELECTRIC

Oprava vozu 77 spociva v odstranéni poskozenych ¢&asti bocnic,
vymeéné za nové dily oplechovani, a také v opravé schodu a dveri.

EKOVA ELECTRIC

% - i,
Po nalepeni nového Cela bude predni
¢ast vozu nalakovana a dojde
k dokonéeni montéaze vozidla —
k opétovnému slozZeni kabiny fridice,
zaskleni pfedniho ¢ela a montazi dveri.

Renovované tramvaje T2 se vratily do Prahy

V patek 21. unora byly na nadvofi vozovny
v Praze-StfeSovicich slavnostné pokrtény dvé
tramvaje T2, kterym jsme v lofiském roce
v Ekové navrétili pivodni historicky vzhled.

Po renovaci na jejich oziveni pracovali necelé
dva meésice technici Dopravniho podniku
hlavniho mésta Prahy (DPP). Tramvajemi T2,
které dostaly eviden¢ni Cisla 6003 a 6004, se
jejich fanouSci poprvé mohli svézt o prvnim
bfeznovém vikendu (7. 3. a 8. 3.) na lince
Cislo 2. Do pravidelného provozu budou
nasledné zarazeny na nostalgické lince Cislo
23, ktera vede historickym centrem Prahy.
Renovované historické tramvaje prazsky
dopravni podnik vybavi i modernimi prvky pro
lepSi komfort cestovani — napfiklad bezkon-
taktnimi terminaly na nakup jizdenek pfimo

6002, ktery je soucasti muzea prazského dopravniho podniku.

ve voze.

Obé tramvaje T2 naposledy jezdily v Liberci.
Poté, co byly v listopadu 2018 definitivné
vyfazeny z provozu, je odkoupil pravé
prazsky dopravni podnik. Cely projekt jejich
pfesunu do Ostravy, naro¢na renovace do
pavodni historické podoby v Ekové
a znovuuvedeni do provozu v Praze tak trval
pouhych cca 15 mésicu. ,Diky know-how
pracovniki nasi spolecnosti se ve spolupraci
s DPP podafilo uvést vozidla do vyborného
stavu. Jsme hrdi na nas$ tym, ktery tuto
velkou vyzvu zvladl a odved! skvélou praci,”
fika Jifi Martinik, mistopfedseda predsta-
venstva. ,Té dvojkam“ prejeme spoustu
Stastnych kilometrii bez nehod, nostalgickych
Jretro“ okamzik( i spokojenych cestujicich.”

primatora pro oblast dopravy a pfedsedy dozorci
rady DPP, ¢lenti predstavenstva a zastupct )
zastupct méstské casti Praha 6 a dal$ich hosti. Za
spole¢nost EKOVA ELECTRIC vozy pokftil Jifi
Martinik (druhy zleva), mistopredseda predsta-
venstva.

o~

Strankusptipravila Ludmila Kadrnkova:

@ dop.cz ﬂ facebook.com/dpo instagram.com/dop



I Investice 2019: Da¥Filo se!

e EVROPSKA UNIE ) MINISTERSTVO
-* :— Evropsky fond pro regionain( rozvej ol - PRO MISTNI
Hoen Integrevany regiondlnl aperadni program L ROZVOJ €R

Tento projekt je spolufinancovan Statnim fondem Zivotniho prostredi Ceské republiky na zékladé rozhodnuti ministra Zivotniho prostredi

V loriském roce 2019 jsme udélali dalsi krok k naplnéni nasi vize byt
nejmodern&jsim dopravnim podnikem v Ceské republice. Pokragovali
jsme v modernizaci a obnové hmotného i nehmotného majetku. Plan
investic 2019 byl realizovan v souladu s dlouhodobym planem investic
a prijatou strategii DPO. V roce 2019 bylo proinvestovano celkem 867
milionG korun, pofidili jsme napf.

Dopravni prostiedky financované v ramci Integrovaného
regionalniho operacniho programu (IROP)

Dodavka vozidel v ramci 5 projektd financovanych z Integrovaného
regionalniho operacniho programu se spoleénym nazvem
,Obnova vozového parku MHD v DPO* s pofadovymi Cisly I. — V., doto-
vanych ze zdroji IROP ve vys$i 85 % vydaji a s 15% Ucasti DPO.

« Nakup stfednékapacitnich tramvaji (14 ks z toho 6 ks z dotace)

« Nakup 12m autobust CNG (18 ks z toho 5 ks z dotace)

« Nakup minielektrobusu (2 ks nahrada za vyhorelé)

Dopravni prostiedky financované z vlastnich zdroja
»  Nakup minibust CNG (4 ks)

» Stavby financované v ramci projektua ITI

» Kolejova kombinace K 58
Nahrazeni kolejové kombinace ze Zlabkovych kolejnic za kombina-
ci v€etné vyhybkovych skfini z kolejnic vignolovych.
Realizace prinesla plynulejsi prijezd tramvaji.

« Vyhybka 5-12 Josefa Kotace

Nahrazeni silné opotfebované vyhybky 5-12 novou Stihlou
vyhybkou  z kolejnic tvaru 49E1 a novou stavéci skiini umoznujici
rychlejsi prdjezd pred kolejovou konstrukci.

» Projektova dokumentace
Projektova dokumentace a zajiSténi potfebné legislativy pro
realizaci dotovanych staveb rtznych usekl uréenych ke zvySovani
rychlosti tramvajové dopravé a jeji modernizaci.

« Rekonstrukce trakéni ménirny Martinov
Modernizace zastaralé technologie.

Stavby a investiéni akce financované z vlastnich zdroju
+ Rekonstrukce zastreSeni Hotelovy dim Hlubina

i DOPRAVNI
OO0 roonik
2 OSTRAVA
I STATNI FOND
Ministerstvo Zivotniho prostfedi Q Ceexe RepUBLICY

Modernizace nevyhovujiciho stavu konstrukci s ohledem na
bezpecnost.

Terminal Dubina

Realizace zastfeSeni zastavek s ohledem na modernizaci
prestupniho uzlu a bezpecnost cestujicich.

Zastavkovy mys zastavka Zabreh vystupni

Jedna se o nové tramvajové nastupisté Videnského typu (pojizdé-
ny mys).

Realizace druhé vystupni Casti pfispélo ke zvyseni bezpecnosti pfi
vystupu z vozidla MHD a umoznilo vyuzivani zastavky i pro nase
hendikepované cestuijici.

Vyména kaloriferd a rozvodd topnych vétvi v Arealu trolejbusy
Moravska Ostrava a v Areélu autobusy Hrane¢nik

Modernizace a rekonstrukce zastaralych rozvodu a technologii
s ohledem na efektivni vytapéni, provoz a hospodarnost.

Odstranéni a vyména odtokovych Zlabl v Arealu trolejbusy
Moravska Ostrava

Obnova starych zrezivélych Zlabu vcetné poklopl za betonové
Stérbinové Zlaby.

Pripojka a nabijeci stojany elektrobusl v arealu Hranecnik
Vymeéna kolejovych kfizovatek 3ks Il. etapa

LI P d &

X % ; - — -
= S rid v - e —— )

Nutna vymeéna stavajicich opotfebenych kolejovych konstrukci na
kFizeni tramvajové trati na ulici 1. maje s vleCkou Vitkovice a.s. za
nové konstrukce v blokovém provedeni.

Nakup arealu Vitkovicka
Nakup administrativnich prostor ve strategické lokalité na ulici
Vitkovické ¢. 3133.

Oploceni

Rekonstrukce oploceni Arealu ustfedni dilny Martinov vcéetné
umisténi ziletkového dratu.

@ dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop
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Technologicka vozidla a technické zhodnoceni vozidel

e Specialni nakladni vozidlo s pojezd-ovou ploSinou « Traktory a malotraktory
Nahrada za dva kusy vozidel z roku 1990 a 1995. g
Modernizace vozového parku.

Obnova technologickych vozidel z roku 1981-1987 za 3 ks traktord
a 3 ks malotraktord.

Stroje a zarizeni
» Rozvodna 22kV/400V Martinov
Instalace nové technologie na dalkovy dohled a zajiSténi vysSi

provozni spolehlivosti.
« Pofizeni dvou novych portalovych mycek v Arealu trolejbusy

Moravska Ostrava a Areal tramvaje Moravska Ostrava

« Vafi€ asfaltu
Nakup nového strojniho zarizeni.

«  Sesti sloupova zvedaci sestava
Nakup nového strojniho zafizeni pro autobusy Poruba a Hranec¢nik.

e « Cidla a Fidici jednotky vrat

- G > * Instalace ultrazvukovych Cidel v€etné novych fidicich jednotek, které
zajistuji bezpecny a plynuly prijezd stavajicimi vraty v tramvajovych
vozovnach.

Nahrada za nakladni specialni vozidlo z roku 1988.
Modernizace vozového parku.

e Havarijni vozidlo do 5t
Obnova vozidla na konci Zivotnosti. Modernizace vozového parku.

« Technické zhodnoceni dopravnich prostifedku
Prabézna realizace klimatizaci, autochladni¢ek apod. « Implementace Komunikacni a dopravni platformy
Dodavka komunikacniho a dopravniho systéemu.

« Ohybacka kolejnic
Obnova strojniho zafizeni.

Informacni technologie

Ing. Pavel Stok

] Pfedstaveni zaméstnancti DPO

ProtozZe v bifeznu slavi svatek vSechny zeny, rozhodli jsme se vam, ¢tenarim, predstavit nase skvélé ridicky.

stiedisko doprava trolejbusy

Na jaké lince jezdite nejradéji a proc¢?

Jaky je Vas vztah k cestujicim s co byste jim pripadné vzkazala?

Cim jste chtéla byt jako mala?

Co délate ve volném case?

Co byste poprala zenam k mezinarodnimu dni zen?

@ dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop
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stfedisko doprava autobusy Hranecnik

Na jaké lince jezdite nejradéji a proc¢?

. ‘k Jaky je Vas vztah k cestujicim s co byste jim pripadné vzkazala?
\

Cim jste chtéla byt jako mala?
Co délate ve volném case?

Co byste poprala zenam k mezinarodnimu dni zen?

stfedisko doprava tramvaje Moravska Ostrava
Na jakeé lince jezdite nejradéji a proc¢?
Jaky je Vas vztah k cestujicim s co byste jim pripadné vzkazala?

Cim jste chtéla byt jako mala?

Co délate ve volném case?

Co byste poprala zenam k mezinarodnimu dni zen?

Na jaké lince jezdite nejradéji a pro¢?

N
: ,.4 stfedisko doprava tramvaje Poruba
.“, j

~

Co délate ve volném case?

Cim jste chtéla byt jako mala?

Co byste poprala zenam k mezinarodnimu dni zen?

@Q dop.cz |ﬂ facebook.com/dpo instagram.com/dop
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stfedisko doprava autobusy Poruba
Na jaké lince jezdite nejradéji a proc¢?

Jaky je Vas vztah k cestujicim s co byste jim pripadné vzkazala?

Cim jste chtéla byt jako mala?

Co délate ve volném case?

Co byste poprala zenam k mezinarodnimu dni zen?

Pochvaly

Cestujici ocenil a podékoval panu Jaroslavovi Grohmanovi, FidiCi stfediska doprava tramvaje Moravska Ostrava, za pomoc pfi obrané proti
napadeni.

Pan Martin Halfar, Fidi¢ stfediska doprava trolejbusy, byl pochvalen za ohleduplnost k cestujicim s malymi détmi.

Za vykazani cestujiciho, ktery porusoval smluvni prepravni podminky, byl pochvalen pan Miroslav Lunacek, fidi¢ stfediska doprava tramvaje
Moravska Ostrava.

Cestujici podékoval fidi¢i stfediska doprava tramvaje Poruba, panu Ladislavu Rezkovi, za vy¢kani na zastavce.
Pan Martin Miksa a pani Véra Honova, zaméstnanci stfediska doprava tramvaje Poruba, byli cestujici pochvaleni za nalezeni a predani jejiho
zapomenutého vanoéniho nakupu.
Asistenti pfepravy, panové Nadkansky, Baca a Fori$, byli cestujicimi pochvaleni za ochotu a pfijemné vystupovani.
Lidsky pFistup pfi umoZfovani prestupli ocenila cestujici u pana Sulaka, fidi¢e stfediska doprava tramvaje Moravska Ostrava.
EMAIL:

Dobry den, chtéla jsem podékovat za profesionalni i lidsky pfistup vasi autoSkoly. Jsem studentem ve vasi autoSkole a diky stresu se mi
nepodarilo udélat ridi¢ské opravnéni na poprvé. Chtéla bych moc podeékovat uciteliim, panu vedoucimu a sekretariatu za podporu. Spravny odhad
problému a podporu vse zvladnout. Vase autoskola na mné udélal dojem jiz od prvni hodiny vyuky a jsem moc rada, Ze v ni pracuji spravni lidé na
spravném miste.

Dobroty pro Tyrkysovou sbirku - Citronova babovka

O svij recept na babovku, kterou jste mohli ochutnat na akci ,Dobroty pro Tyrkysovou sbirku®, se s nami tentokrat podélila kolegyné Andrea.
Citronova babovka je to pravé k vikendové odpoledni kavicce.

Ingredience:

4 vejce

160 g masla

300 g prosaté hladké mouky
300 g prosatého mouckového cukru
1 dl mléka

1 kyprici prasek do peciva
kura z 1 citronu

Na vysypani formy:

maslo

hruba mouka

Postup:

Prosaty mouckovy cukr, maslo a 4 Zloutky utfeme do pény. Nasledné smichame prosatou hladkou mouku s nastrouhanou citronovou kdrou a
kypficim praskem do peciva. Sypkou smés zapracujeme spolu s mlékem do utfené pény. Nakonec zlehka vmichame vyslehany snih ze 4 bilkd.
Takto pfipravené tésto vlijeme do pfedem vymazané a vysypané formy. PeCeme zhruba 45 — 50 minut na 180 °C. Spejli zkontrolujeme babovku,
zda je jiz upecena. Pokud zUstane $pejle Cista, bez prilepeného tésta, je dilo hotovo. Babovku z formy vyklopime, pocukrujeme a mizeme podavat
s kavou nebo ¢ajem.

@ dop.cz @ facebook.com/dpo instagram.com/dop
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Dopravni podnik fidicum dava
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Kratce
DPO pfijima
preventivni

naborovy prispevek 30 tisic

hodobé zabyva naborem fidi¢u,

kterych je na trhu prace stale ne-
dostatek. V rdmci béZici naborové
kampané nyni nabizi Dopravni pod-
nik Ostrava naborovy pfispévek 30 ti-
sic korun pro fidice s jiz hotovym fidi¢-
skym priikazem skupiny D.

»V priibéhu mésicti tinora a brezna
poradame naborové kampané urcené
zdjemctm o praci fidice. Uchaze¢i si
mohou praci Fidie vyzkouset i na
vlastni kazi,“ potvrzuje vedouci odbo-
ru lidskych zdrojti Veronika Seidlero-
va.

Dopravni podnik Ostrava dnes za-
méstnava celkem 1 029 Fidict a ridi-
cek, z toho 147 v trolejbusech, 515 v au-
tobusech a 367 v tramvajich. Jejich

D opravni podnik Ostrava se dlou-

prumérna mzda se pohybuje okolo
31 tisic korun mési¢né.

»Aktualné mame nejvétsi zajem o ri-
dice ¢i ridicky autobust. Soucasné
proto probihaji dvé ndborové kampa-
né. Jedna je zamérena na hotové fidi-
Ce s platnym fidi¢skym opravnénim
skupiny D a stejné tak platnym prika-
zem profesni zptisobilosti. Tém nabizi-
me naborovy piispévek ve vysi 30 ti-
sic korun. Nasi jedinou podminkou je,
aby k nam nastoupili okamzité. Dale
poradame cvicné jizdy pro ty, ktefi jes-
té vahaji, zda se na tuto praci hodi.
Tém zase nabizime thradu celého fi-
di¢ského kurzu,“ sdéluje Seidlerova.

Cvicné jizdy s autobusem se konaji
v aredlu Dopravniho podniku Ostrava
za pfitomnosti zkuSeného lektora z fi-

remni autoskoly. Zaroven maji zajem-
ci moznost setkat se pfimo s vedouci-
mi dopravnich stfedisek, ktefi jim veli-
ce radi odpovi na jejich otazky.

Volna mista také
pro ridi¢e tramvaji
Dopravni podnik Ostrava nabizi i ex-
Kluzivni mista fidi¢ti tramvaji na zkra-
ceny tvazek. Pracovni mista se hodi
zejména pro maminky nebo tatinky,
kterym se blizi konec rodicovské dovo-
lené, popripadé uz jim rodicovska do-
volena skoncila, a ktefi by se radi zapo-
jili do pracovniho procesu, ale pouze
na zkraceny tivazek.

V ramci myslenky ,,Family friendly
company* (spolecnost pratelska rodi-
né) byla vytvorena specialni pracovni

,Poradame naborové
kampané urcené
zajemctim o praci
fidice. Uchazeci si
mohou praci ridice
vyzkouset i na vlastni
ktzi”

mista Fidic/Fidicek tramvaji ve zkra-
ceném rezimu. Tato mista nabizeji
moznost sladéni rodinného i pracovni-
ho zivota téch, ktefi chtéji pracovat,
prispivat do rodinného rozpoctu, ale

zaroven mit dostatek casu vénovat se
své rodiné.

Cestujici fandi v MHD asistentum pFepravy

Uz tfetim rokem po sobé roste
spokojenost cestujicich s persona-
lem Dopravniho podniku Ostrava
(DPO). Vyplyva to z kazdoroéniho
prosincového prizkumu, ktery pro
DPO na vzorku osmi set responden-
th zpracovéava agentura Respond.
Respondenti hodnotili dopravni
podnik znamkami. Nejhorsi byla o,

nejlepsi 7.

Zaméstnanci DPO si od cestuji-
cich vyslouzili znamku v priméru

MHD bude bez dieseli!

JAN SURA

Ostrava - Ostrava chysta
nakup dalsich elektrobus,
¢ast autobusti na naftu si
necha pro pfipad blackoutu.
Dopravni podnik Ostrava
se chysta v pfistich tydnech
vypsat zatim nejvétsi soutéz
na elektrobusy v Cesku. Po-
ptavat bude 25 dvanactime-
trovych autobusti a vybudo-
vani osmi dobijecich mist
pro takzvany systém opt-
charge. Ten ma umoznit
rychlé a priibézné dobijeni
béhem minuty a ptl p¥i po-

STRANAS

bytu na zastavce. ,Velikosti i
technologii takova zakazka v
Cesku jesté nebyla. Vétrime,
Ze ptilakame do soutéze
vSechny svétové vyrobce
elektrobust,” fekl pfedseda
predstavenstva DPO Daniel
Morys. Dopravni podnik chce
na elektrobusy ziskat dotaci z
Integrovaného regionalniho
opera&niho programu.

ZLOMOVY ROK

Pro DPO ma byt leto$ni rok
zlomem. Bude poslednim,
kdy v Ostravé je3té jezdi vo-
zidla na naftu. Postupné fir-

ZPRAVODAJSTVi

ma pfesla na pohon na stla-
¢eny zemni plyn, ve flotile
zlistava aktudlné zhruba ne-
celd stovka dieselovych au-
tobust. Jejich posledni na-
kup se uskutecnil pfed osmi
lety. Cast firma proda, ¢ast si
jesté ponecha. ,Budou slouZit
jako studena zaloha napfi-
klad pro pfipad blackoutu,*
vysvétlil Morys.

DPO uZ uzavfel smlouvu
na dodéavku 37 kloubovych
autobust na plyn se Solari-
sem, béZi jesté soutéZ na do-
davku dvanactimetrovych
autobust na plyn.

GTERY 17 PROSINGE 2019 O PRAVO

Donaa Dolezaiovs
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Dopravai podrik
tak rotng uSeti az
10 miliond korun.
Klesne také spotisba
papiru ze EtyT tun

na 400 kg

Ostrava zruSila papirové jizd
llne W~ :-u N £

ol

widime, ada zistanon.” fekl
el DPO,

enky

opsi

KREDITni
Jizdenka

5,99. Je to 0 16 setin vic nez v roce
2018 (5,83) a o 36 setin vic nez
v roce 2017 (5,63).

Viibec nejspokojenéjsi jsou lidé
s pristupem asistentd prepravy. Ti
ziskali zndmku 6,17.

wJe to skvély trend i dobra zpétna
vazba. Od svého prichodu do do-
pravniho podniku zdiiraziuji nasim
lidem, ze jsme tady ze vSeho nejvic
pro nase cestujici a Ze pravé nasi
zaméstnanci jsou pro né tou hlavni

tvaii dopravniho podniku,“ zda-
raznil generalni Feditel a predseda

predstavenstva DPO Daniel Morys.

xz

Za zminku stoji i dalsi idaje. Dvé
tietiny cestujicich vitaji rozsifovani

elektronickych jizdenek, t¥i ¢tvrtiny

podporuji plan dopravniho podniku
skon¢it do roku 2020 s dieselovym
pohonem vozového parku DPO.
Devadesat procent lidi by DPO do-
porudilo pfi cestdch po mésté svym
znamym odjinud.

(rs)

~ #» o
opatreni proti
v » o (-]
sireni viru
Ostrava - Dopravni podnik
Ostrava (DPO) pfijal v€era od
Krajské hygienické stanice
Moravskoslezského kraje se
sidlem v Ostravé pisemné
doporuceni prevence proti
Sifeni virQ. V nejblizSich
dnech proto probéhne dez-
infekce interiéri vSech vozi-

del DPO.

»,0d Krajské hygienické sta-
nice jsme obdrZeli pisemné
doporuceni, jak mame po-
stupovat. V této souvislosti
provedeme dezinfekci inte-
riérd u vech vozidel a dale
do spole¢nych prostor umis-
time patfi¢né dezinfekéni
prostfedky. Cestujicim do-
porucujeme vyhybat se tém,
kdo jsou zjevné nemocni,
dodrZovat zakladni hygie-
nicka pravidla a pouZivat
napfiklad i dezinfekci,“ uvedl
generalni feditel Dopravni
podniku Ostrava Daniel Mo-

rys. (mrs)

Nova strategie DPO: mezi Porubou
a centrem rychleji, jinde s prestupy navic

PETRUIRIGEK
Ostrava - Dopravni podnik
Ostrava od bfezna zrychlia
zefektivni dopravu mezi Po-
rubou a centrem mésta, kde
budou tramvaje na upravené
lince 8 jezdit co Ctyfi aZ pét
minut, vefer a o vikendu
kazdych deset minut.

Vidy nizkopodlazni, kli-
matizovana, s kamerou a wi-
fi pfipojenim. Jinou tramvaj
uz cestujici na trase mezi
centrem mésta a Porubou
nepotkaji. Linka 8 navic bude
noveé jezdit jesté castéji, ato
nejvyse co pét minut, o vi-
kendu a vecer kazdych deset
minut.

.Chceme na nasi nejvyti-
Zen@&jsi trati nabidnout na-
§im cestujicim ty nejkratsi
intervaly a zarovefi nejmo-
dernéjsi vozidla. Pevné véfi-
me, Ze by to mohl byt dal3i
diivod, pro€ na cesté z Poru-
by do centra nechat auto de-
finitivné doma,” fika gene-
ralni feditel DPO Daniel Mo-
rys s tim, Ze v budoucnu se
na této trase zvysi rychlost
tramvaji ve vybranych ase-
cich na 80 kilometril v hodi-
né

NECO ZA NECO

Plan dopravce poéita s tim, Ze
linka 8 - jeZ v sobé bude za-
hrnovat i stavajici linku 9,
ktera se rusi - bude v PFivozu
stfidavé kondit na hlavnim

|

ZRYCHLENI. Dopravni podnik Ostrava od bfezna zrychli a zefek-
tivni dopravu mezi Porubau a centrem mésta. Foto: archiv Deniku

nadraZi a na smytce Hluéin-
ska (na ni viak uz nebude
zajizdét linka 11 ze Zabfehu,
ktera skonéi na Plynarnach).
~Zména pfinese celkové
zrychleni dopravy a samo-
zfejmé vétsi efektivnost vy-
tiZeni spojl,” vysvétluje
miluvéi Karolina Ryckova.
#Systém preferuje Casté&jsi
pfimé spoje v nejvytizenéj-
Sich cestovnich relacich za
cenu zavedeni pfestupi v
relacich méné vytizenych,”
viimli si dopravni nadSenci z
webu mhd-ostrava.cz A pra-
V& nové prestupy na nékte-
rych linkach lidem vadi. Nej-
€astéji zminuji zmény na

@ dop.cz ﬂ facebook.com/dpo instagram.com/dop

tramvajové lince 17 mezi Po-
rubou a Jihem.

SPOJENi PORUBA - JIH
.Obéané nemaji aZ tolik
moZnosti dostat se z nejlid-
natéjSiho obvodu bez zby-
teéného objiZzdéni do Poruby
na Vfesinskou ulici,” napsala
Deniku znepokojend obyva-
telka Hrabtivky Véra Huty-
rova, kterou rozhof¢ilo zkra-
ceni linky v Porubé z Viesin-
ské na Vozovnu. .Kam se po-
dél zdravy rozum? Byl nékdo
pti rozhodovani pod vlivemn
Mésice? Co nemocni lidé,
ktefi pojedou do fakultni
nemocnice a tamni zameést-

nanci, co studenti Banské a
jeji zameéstnanci, zameést:
nanci Domova Slunecnice a
finanéni spravy, Zaci navste-
vujici $kolu Zdefika Matéjcke
a dalsi,” zminuje cestujici
dotéené skupiny - paklize
ovsem pfijizdeji z Jihu. , Ti
vsichni budou muset pre
stupovat na velice frekven-
tované kfiZovatce, mackat se
na ostriivku a cekat na jiny
tramvajovy spoj. Pfeji si, aby
zvitézil zdravy rozum a zno-
vu se posoudilo toto rozhod-
nuti,“ vyzyva Hutyrova do-
pravni podnik.

ZMENY PRO VETSINU
A zkracena trasa linky 17, ale
i nékterych dalsich, nevadi
zdaleka jen ji. ,Staii termind
Dubina, a je5té i na néj se
dostavat s pfestupem?” taZe
se Gabriela Klepkova. ,UZ tak
byla sedmndctka omezovan:
smérem z Vfesinské na Du-
binu, a ted ji dokonce zkrati
na Vozovnu?* nechdpe To-
mas Stehlik. Na otazku, zda a
jak vnima negativni nazory
na chystané zmény, dopravn
podnik Deniku neodpovédél
Obdobné jako pfi zruSeni
papirovych jizdenek viak
i v tomto pfipadé upfed-
nostnil vétsinovy za L
Prehled nejdile:
zmén v ostravské méstské
hromadné dopravé platnych
od 1. bfezna naleznete na
webu msdenik.cz




V tomhle autobuse
jezdim uz rok.”
"Fakt a ....
(dokonceni v tajence)

Bujok Robert, Mgr.
Traganova Danuse
Kopacka Miroslav
Vecerka Pavel
Bystron Petr
Stanovsky Peter
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