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Cekd nds
ndrocny
podzim

Vdzené kolegyné, vdzenti kolegoveé,

chtél bych vdm vsem ze srdce
podékovat za vase usili a nasazeni
béhem povodni, které zasdhly Ostravu.
Diky vasi prdci jsme dokdzali udrZet
meéstskou dopravu v chodu i v tak
sloZité situaci. Zvldstni podékovdni
patfi pracovnikiim dopravniho
dispecinku, ddle zaméstnanctim, ktefi
se starali o to, aby verejnost méla
aktudlni informace, a nasim fidictim,
kteri zvlddli tyto ndrocné chvile

s profesionalitou.

BohuZel, provoz na jednokolejné
trati do BudiSovic se stdle nedari
Zprovozhit, coZ nds mrzi, a i z tohoto
divodu jsme museli odloZit Den
ostravskych dopravdkil. Je ndm lito,
Ze jsme letos nemohli spolecné oslavit
nasi prdci, ale vérim, Ze pristi rok
si to vynahradime. Pripravujeme
pro vds pestrejsi program s novymi
prvky, abychom si vSichni mohli uZit
prijemny den.
Podzimni dny a mésice jsou pro nds jiz
tradicné ndrocnou Cdsti roku. Zvysend
prepravni poptdvka a dokoncovdni
staveb nds vSechny vytéZuje na
maximum. Dokoncujeme také pldn na
rok 2025, jehoZ tisttednim bodem je
zvySovdni efektivity provozu. Chceme,
aby nase linky a spoje byly v budoucnu
vytizené Iépe neZ drive. K tomu ndm
pomtiZe také projekt automatického
pocitdni cestujicich, jehoz realizaci
brzy zahdjime.

S tictou a pranim mnoha sil

do podzimnich dnii
Vds Daniel Morys
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FLOTILA TRAMVAJi SKODA 39T JE KOMPLETNI

Prevzali jsme posledni viiz z dodavky 38 tramvaji typu
Skoda 39T. Vozy Skoda 39T jsou nejmodernéjsimi
tramvajemi, které ma DPO ve svém vozovém parku.
Ostravou jezdi od roku 2022 a cestujici je mohou vidat

na linkach napfic¢ méstem.

Velkokapacitni vozy Skoda ForCity Smart
39T jsou konstruovany Ostrave na miru.
Zajimavosti je naptiklad konstrukce ¢ela
tramvaje, které svym svym sklonem

a tvarem pripomina téZebni véZ a soucasné
prispiva i k vétsi ochrané chodca.

S nejvyssim komfortem

»Jsme rddi, Ze jsme nékolikalety projekt
tispésné dotdhli do findle, a cestujicim

ted' miiZeme predstavit kompletni sestavu
téchto modernich vozii. Nabizeji ten
nejvyssi komfort. Jsou nizkopodlazni,
klimatizované, maji wi-fi i USB nabijecky
a jezdi az 8okilometrovou rychlosti. V blizké
budoucnosti je doplnime i o bezpecnostni
antikolizni systém, ktery se ndm osvédcil
na dalSich modernich tramvajich z naseho
vozového parku,“ uvadi generalni feditel
DPO Daniel Morys.

»Kvalita a efektivita verejné dopravy do
znacné miry odrdzi celkovy obraz mésta.

Neni jen zptisobem, jak se dostat z bodu A do
bodu B, ale je také vizitkou mésta. TEsi nds,
Ze Ostravané maji k dispozici dalsi komfortni
a moderni dopravni prostfedky, které
zkvalitriuji jejich jizdu MHD,“ uvadi Jan
Dohnal, primator mésta Ostravy.

TFi vozy navic

Plivodni dodavka 35 vozidel byla smluvni
opci rozsifena o tfi kusy. Kompletni cena
za vSechny tramvaje je pres 1,9 miliardy
korun. Na celkem 6 Kkusti jiz ziskal DPO
dotaci EU z Integrovaného regionalniho
operac¢niho programu (IROP) v minulém
programovém obdobi. Dalsich 10 kust
tramvaji je aktualné zafazeno do tfech
projektd, jejichZ cilem je modernizace
vozového parku DPO pofizenim tramvaji
za GCelem maximalni ekologizace

MHD. Tyto projekty jsou rovnéz
spolufinancovany EU v ramci IROP. VySe
podpory ma ¢init 85 procent z celkovych
zpusobilych vydaju.

Vyrobeno v Martinové

»Tramvaje ForCity Smart 39T predstavuji
moderni feseni pro moderni méstskou
mobilitu a my jsme rddi, Ze se ndm
podarilo dokoncit doddvku posledni
tramvaje do Ostravy jesté pred koncem
letnich prdzdnin. Dopravni podnik md
nyni k dispozici celkem 38 téchto tramvaji,
jejichz vyroba probihala i v nasem
ostravském vyrobnim zdvodé v Martinove.
Ostrava tak mohla pFivitat obcany

v novém Skolnim roce nejmodernéjsim
vozovym parkem,“ fekl Tomas Ignacak,
mistopfedseda pfedstavenstva Skoda
Group a pfedseda predstavenstva Skoda
Ekova v Ostravé.

KaZda tramvaj ma 60 mist k sezeni

a 140 ke stani. Délka vozu je

26,6 metru, maximalni vyska se
spusténym sbéracem je 3,6 metru,
hmotnost prazdného vozidla je vice
nez 36 tun, plné obsazeného pak

i 56 tun, tramvaj dosahuje rychlosti aZ
80 km/h. S postupnym nasazovanim
téchto novych tramvaji byl zcela
vyfazen z provozu zastaraly typ
vysokopodlaznich tramvaji T6, Castecné
byly vyfazeny i vozy T3.

Tereza Snoblovd



NA POVODNOVE
VLNE

I kdyZ jsme na zatijové
povodné byli mnohem

lépe pripraveni nez na ty

v roce 1997, vSechny mozné
scénare nelze dopredu
predjimat. Jak se letos vodni
zivel podepsal na nasem
majetku a infrastrukture,
hodnoti Martin Chovanec
(MCH), feditel iseku rozvoj
a udrzba majetku.

Pfedpovédi pocasi avizovaly
»~velkou vodu“ nékolik dni
dopredu. Stihli jsme se na to,
co se o¢ekavalo, aspon trochu
nachystat?

MCH: Pomérné v€asna a presna
pfedpovéd nam dala tu moznost. Ze
zkuSenosti z dfivéjsich let jsme védeéli,
ktera infrastruktura a arealy mohou byt
vodou ohrozeny. Zajistili jsme majetek,
ktery nebyl pevné instalovan (naptiklad
jsme do vyvySenych pozic a bezpecnych
mist odvezli vozy, které nesly do vypravy,
traktory, techniku...), i zvySeny dohled
na kritickych mistech. Pfedné jsme si ale
nastavili operativni komunikaci, a hlavné
pripravili zalohy nasich lidi, abychom na
vyvoj situace dokazali pruzné reagovat,
protoZe ne vSe lze pfedem pfedjimat.

Které nase arealy povodeh nejvic
postihla a k jakym nejvétsim
Skodam doslo?

MCH: Nejvice byl zasaZen areal

v Martinové, ktery je vySkoveé nejblize
hladiné feky Opava. I kdyz jsme to

z pfedchozi zkuSenosti tak trochu
predpokladali, jak jsem uz zminil, ne
vSe se da prestéhovat, nebo zabezpecit.
K nejvétsim dopadim povodné

v Martinové, mimo vlastniho zaplaveni
budov a ploch, fadime vypadek napajeni
ménirny a aredlu elektrickou energii,
dodavky tepla z centralniho zdroje

a zaplaveni technologie plnicky CNG.
Tyto udalosti mély zasadni vliv jak na
provozovani dopravy, tak i na nasi vlastni
¢innost.

Které trati €i linky byly
neprujezdné? Uvizly néjaké vozy
pfimo v terénu?

MCH: Vodou byly zasaZeny zejména traté
na Hlucinské a do Kyjovic, z nichZ ta
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druha byla vzhledem k rozsahu nutnych
oprav mimo provoz do 21. fijna. Dale
voda zaplavila mnohé suterény budov,
coz se nejcitelnéji projevilo u méniren.
Pouze dveé vozidla uvizla ve vodé v ramci
provozu.

Jak zaméstnanci Vaseho tiseku
krizové situace zvladali a s éim
v$im se museli potykat?

MCH: Diky aktivnimu pFistupu

a zkuSenostem na$ich zaméstnanct jsme
dokazali reagovat rychle na vSechny
udalosti. Ty nejvétsi problémy z hlediska
fungovani dopravy nesouvisely pouze

s pfimym zaplavenim vodou, ale také

s vypadky vnéjsi i vnitini energetické
soustavy, napfiklad i v dGsledku pada
stromu na trolejové vedeni a dalsi
majetek. S vysokym nasazenim jsme se
tedy snazili v prvé fadé uvést do provozu
napajeni trati, technologii i objekta.

Da se uz odhadnout vyse Skod?

MCH: Postupné sestavujeme databazi
$kod pro uplatnéni pojistnych udalosti.
Prvotni odhady kulminovaly k 100
milionim korun, pfi¢emz nejvétsi
podil pfedstavuji nutné rekonstrukce
mostl na kyjovické trati, jejichz d¥ivéjsi
neuspokojivy stav se povodnémi jesté
zhorsil.

——  Naselektrobus v Petkovicich 15. zdE -~ —
(zvFejnéno se svolenim FB Prajzskd_% =
' ; == =

Byly pro nas horsi povodné v roce
1997, nebo ty letosni?

MCH: To lze jen téZzko srovnavat, protoze
kazdé povodné se odehravaji za jinych
podminek a v jiném case. V souc¢asné dobé
ale mame daleko presnéjsi informace

o predikci situace, coZ ndm umozni se
pripravovat s vétSim pfedstihem. Av§ak
dusledky rozvoje jsou u¢inné i naopak,
nebot vétsi technologicka vyspélost
mnohdy pfinasi i vétsi zranitelnost
systému: to, co $lo dfive uvést do provozu
nebo nahradit pomérné snadno, dnes
vyzaduje fadu odbornych zasaht nebo
soucastek, které nebyvaji rychle dostupné.

Jak byste tedy zhodnotil letosni
povodiovou ,,zkusenost“?

MCH: Chtél bych vyzdvihnout vysokou
profesionalitu a loajalitu nasich
zaméstnancl, diky kterym nebyly ¢asto
dopady zaplav aZ tak patrné zvenci, a za
to jim patfi velky dik. Do budoucna je pro
nas urcité dileZité, Ze i tato mimoradna
situace nas opét posunula v nasich
zkuSenostech, jak reagovat a na co se
pripravovat, abychom takové dopady
klimatickych zmén dokazali ispésné
zvladat.

Ludmila Kadrnkovd



JAK ISME OSTRAVU UDRZOVALI V POHYBU

Povodné vazné narusily ostravskou méstskou hromadnou
dopravu. Presto se diky rychlé reakci krizového Stabu

a usili vSech zucastnénych podatilo minimalizovat dopady
na prepravu nasich cestujicich. Nahlédnéme do zakulisi

feSeni této mimoradné situace.

Tramvaje a trolejbusy: kliéové
spoje

Hned 16. zafi, kdy poprvé zasedl
krizovy $tab, fungujici do té doby
prostfednictvim teamsové pracovni
skupiny, bylo jasné, Ze klicovou otazkou
bude zachovani zakladni dopravni
obsluZnosti. Tramvaje a trolejbusy jsou
pateri méstské hromadné dopravy.
Proto jsme se rozhodli zachovat provoz
tramvaji podle standardniho jizdniho
tadu a udrzet vétSinu linek v provozu,
Casto se zavedenim odklonti z povodnémi
zasazenych oblasti. Jen linka 5 musela
byt zastavena zcela. Omezeni na
tramvajovych linkach se pak ménilo

v souvislosti s vyvojem situace.

Krizovy stdb musel rychle
reagovat a presmerovat
vozidla tam, kde byla potreba
nejvetsi.

Trolejbusy byly omezeny o néco vice.
Bylo rozhodnuto, Ze az do odvolani budou
jezdit podle nedélniho jizdniho radu.
Linky 102 a 107, které jsou velmi vytiZzené
v dobé dopravnich Spicek, byly posileny
na desetiminutové intervaly. Tyto kroky
pomohly zmirnit tlak na zvySené potfeby
¥idi¢ a vozidel a napomohly zachovat
klicové spoje, predevsim pak nahradni
autobusovou dopravu (NAD) za tramvaje.

Autobusy: flexibilita v krizové
situaci

Autobusova doprava Celila nejvétsim
omezenim. Na zakladé rozhodnuti
krizového $tabu nékteré spoje od 17. zati
nevyijely, aby se uvolnéna vozidla mohla
nasadit na NAD. Slo o linky 24, 34, 35,
37,39, 40, 44, 48, 49, 54, 66, 67, 78.
Linky 32 a 33 nebyly kvuli zaplaveni
P¥{vozu vypravovany viibec. Rada dal$ich
byla odklonéna z divodu zaplavenych
komunikaci.

Krizovy $tab musel rychle reagovat

a pfesmeérovat vozidla tam, kde byla
potfeba nejvétsi. Postupné se situace
stabilizovala, a od 20. zafi se nékteré
linky jako naptiklad 32 a 33 mohly vratit
k béZnému provozu. Aby se pokryla
zvy$ena poptavka z divodu obnoveni

a prevedeni dalkové Zelezni¢ni dopravy na
jediné provozuschopné nadrazi v Ostravé-
Vitkovicich, byly zde pfistaveny ¢lankové
autobusy, které zajistovaly prevoz
cestujicich mezi nadrazim a Svinovskymi
mosty a doslo ke kapacitnimu posileni
tramvajovych linek 6, 11 a 12.

Nouzova opatieni:
tankovani autobusu

Voda vSak neohrozila jen silnice a traté.
Jednim z nejvétsich problému, kterym

jsme museli Celit, bylo doc¢asné vytazeni
plnicky CNG v Martinové, ktera je

Kkli¢ova pro provoz autobusti na stla¢eny
zemni plyn. Pfesto se podafilo situaci
zvladnout - technici rychle instalovali
nouzovou elektrocentralu, ktera umoznila
Cerpani plynu alespon z jednoho stojanu.
Zéasobovani autobusti bylo zaji§téno
prevozy vozidel na Hranecnik, kde se palivo
mohlo doplnit na dalsi plnicce. Plnicka

v Martinové byla nasledné opravena.
Lidé v prvni linii:

Ridi¢i a dispeée¥i

Zatimco krizovy $tab planoval

a koordinoval, na samotném provozu se
podilely stovky lidi. Ridi¢i byli neustale
k dispozici, néktefi z nich presouvali

své vozy na jiné linky, pomahali zajistit
nahradni dopravu nebo plnéni autobusi.
Dispecefi museli reagovat na neustalé
zmeény a podle aktualni situace upravovat
provoz. Stejné tak se témér nonstop
aktualizovaly informace pro cestujici.

Jednou z nejvétsich vyzev,
které jsme Celili, bylo docasné
vyrazeni plnicky CNG

Z provozu.

Zatijové povodné nam pripomnély, jak
duleZité je mit p¥ipraveny krizové plany
a flexibilni tym, ktery ,,tahne za jeden
provaz“. Diky spolupraci krizového
$tabu, fidicu, dispecerii, techniki

a dal$ich zaméstnanct se podarilo udrzet
MHD funkeni i v téchto extrémnich
podminkach.

Lukds$ Meczner

POMOC ZAMESTNANCUM

Povodné se nevyhnuly ani nékterym
nasim zaméstnanctim. Nasim kolegtim
akolegynim, jejichzZ domovy zasdahl
ni¢ivy vodni Zivel a vyplavil jim dim

(i byt, jsme ihned nabidli pomocnou
ruku na specialné zrizené e-mailové
adrese. Tém, kdo potfeboval materialni
¢i technickou pomoc, jsme umoznili
zapujceni kalovych ¢erpadel nebo
elektrocentral i dalSiho vybaveni.
Neomezili jsme se pouze na tuto formu
podpory, ale urychlené jsme schvalili
institut bezirocné zameéstnanecké
pujcky, ktera muze byt do¢asnou

financni tlevou v narocné dobe.

Lze ji Cerpat do vyse 50 tisic korun

s minimalni splatkou tisic korun
mési¢né a odkladem splaceni na dobu
az tfi mésicu.

Nezapominame ani na stres, obavy
anejistotu, které mohou emocné
naroc¢nou situaci provazet. Pozadat
o0 odbornou pomoc psychologa neni
slabost — i tuto podporu jsme méli

a stale mame pro nase zameéstnance
pripravenou.

Jan Bily
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ZMODERNIZUJEME DALSICH TRINACT ZASTAVEK

Nové pristresky, zabradli, lavicky nebo odpadkové kose.
Vypsali jsme vybérové fizeni na zhotovitele modernizace
vybaveni celkem tfinacti dalSich tramvajovych zastavek.
Jde o druhou etapu s planovanou realizaci v roce 2025.
Prvni faze, zahrnujici proménu jedenacti tramvajovych

zastavek, je jiz témér hotova.

Vzhled bude v méstském
standardu

V ramci druhé etapy modernizace je
planovana postupna promeéna vybaveni
zastavek: Vitkovice, Mirové namésti;
Kino Luna; Zabieh, OC; Rodinn4; Cesky
dtm; Dul Jeremenko; Kolonie Jeremenko;
Kfizikova; Nova ves Vodarna; Hulvacka
a dale zastavek (v jednom sméru):
Jubilejni kolonie (smér centrum); Nové
Vyskovice (smér centrum) a Martinov
(nastupni). Pfedpokladana cena je témér
27 miliont korun.

,,Cilem modernizaci je jednotny vzhled
podle nového, unikdtniho méstského
standardu, ktery jiz cestujici znaji napriklad
z tramvajovych zastdvek Kotva, nebo Diil

JindFich. Projekt je soucdsti komplexniho
pldnu rozvoje zastdvek MHD na dalsi roky.
Kromé modernizaci vybaveni zastdvek
pokracujeme i v postupném rekonstruovdni
ndstupist pro zvyseni bezpecnosti

a komfortu,“ uvadi generalni feditel DPO
Daniel Morys.

Prvni faze modernizace je pied
cilovou paskou

V blizké dobé jsou naplanovany
rekonstrukce zastavek Fakultni
nemocnice a Kuncicky kostel. Na

téchto zastavkach probéhnou kromé
modernizace pfistfeskd i stavebni ipravy
nastupist, primarné za i¢elem dosaZzeni
bezbariérového nastupu do tramvaji. DPO
aktualné vybira zhotovitele.

V ramci prvni faze modernizaci se letos
jiz dokoncila proména tramvajovych
zastavek UMOD Jih, Most Cs. armady,
Hlavni tfida, Dim energetiky a ve sméru
do centra zastavek Hrablivka Poliklinika,
Hrabuvka kostel, Antonina Polednika

a Vaclava Jitikovského. BEhem podzimu
bude dokon¢ena modernizace zastavek
Karpatska, Kpt. Vajdy a Sport Aréna.

Ostatni zastavky ,,proménuje“
meésto a obvody

V Ostravé je pfes 670 zastavek. DPO
spravuje pouze ty tramvajové, kterych

je cca stovka. Autobusové a trolejbusové
zastavky, jejichZ nastupisté jsou soucasti
komunikaci pro pési, spravuje mésto
Ostrava, resp. jednotlivé méstské obvody.
»,Jako mésto jsme jiz promenili do nového
ostravského standardu prvnich 24 p¥istFeskii
a rdadi bychom v tomto trendu po dohodé

s méstskymi obvody pokracovali. Chceme
tim prispét ke zvyseni kultury cestovdni MHD
v Ostravé a ke zkvalitnéni verejného prostoru
ve mésté,“ uvadi Bretislav Riger, naméstek
primatora pro dopravu.

Tereza Snoblovd



130 LET MHD V OSTRAVE: PRANiIi K NAROZENINAM

Dopravni podnik Ostrava je soucasnym predstavitelem
stotficetileté tradice vefejné dopravy v nasem regionu.

O prani ke kulatému jubileu, které si pfipominame po cely
letosni rok, jsme pozadali zastupce zfizovatele (statutarni
meésto Ostrava) a dozorc¢i rady DPO.

1) Co byste popfal Dopravnimu podniku Ostrava
u prileZzitosti letosnich ,,kulatin‘ méstské hromadné

dopravy?

2) Jak bude podle Vas vypadat MHD za dalSich 130 let?

. Jan Dohnal

primdtor mésta Ostravy
1) NaSemu dopravnimu podniku do jeho
blizké i vzdalené budoucnosti samoziejmé
preji vSe nejlepsi! Predevsim pak, aby
zstal stale ,,na $pici“. Za téch 130 let
existence méstské hromadné dopravy dnes
dosahl kvality, ktera v Ceské republice jen
téZko hleda konkurenci a jejiz mira snese
srovnani s nejmodernéjs$imi poskytovateli
méstské hromadné dopravy v zahrani¢nich
metropolich. Neusinat na vaviinech,
udrZovat vysoky standard sluzeb a drZet
si misto mezi témi nejlep$imi. Takové by
mélo byt krédo ostravského dopravniho
podniku do dal$ich 130 let jeho existence.

2) Dopravni podnik Ostrava za 130 let

bude soucasti transformované méstské
mobility, kde technologie a udrzitelnost
hraji klicovou roli. VSechny formy verejné
dopravy, od tramvaji pfes autobusy aZ po
mensi vozidla, budou plné autonomni.
Veskera doprava bude navzajem propojena
v inteligentnim méstském systému, kde by
jednotlivé prostfedky komunikovaly mezi
sebou, aby se minimalizovaly dopravni
zacpy a optimalizovaly spoje. S rostouci
urbanizaci a technologickym pokrokem

by DPO mohl provozovat autonomni
1étajici taxi a pfepravni drony, zejména
pro prepravu osob na delsi vzdalenosti
avméné dostupnych oblastech. V roce
215/ budou veskera vozidla DPO plné
pohanéna obnovitelnymi a ¢istymi zdroji
energie. Zastavky budou plné vybaveny

technologiemi rozsitené reality, které
poskytnou informace o nadchazejicich
spojich, pocasi a moznostech spojeni.
Cestujici budou sledovat dopravni
prosttedky v redlném Case a dostavat
upozornéni na nejvhodnéjsi zplisob
prepravy podle aktudlni situace.

. Bfetislav Riger

ndmeéstek primdtora pro dopravu
1) Napada mne mnoho, co bych
Dopravnimu podniku Ostrava popral
k jeho vyznamnému historickému
jubileu. Rozhodné bych v§ak v tomto
vyctu zvyraznil odvahu. ProtoZe pravé
odvaha byt tuzemskym priikopnikem
v mnoha nabizenych sluzbach, inovacich
¢i organizaci dopravy pfinesla dopravnimu
podniku jeho nynéjsi tictyhodnou podobu.
Také diky ni Dopravni podnik Ostrava
pravem patfi do pomysIné vykladni
skiiné naseho mésta. Pred Casem si této
skute¢nosti v§iml kuptikladu také véhlasny
plasticky chirurg svétového vyznamu
a ostravsky rodak Bohdan Pomahac, kdyz
poukazal, Ze tak vybavené a uZivatelsky
privétivé tramvaje jako v Ostravé nikde
v Americe nevidél.

2) Co je funkéni a pfinosné, by se nemélo
ménit. Tim v zadném pripadé nevolam
po strnulosti, nybrz po zachovani
pfislusného tahu na branku. S takovou
se pak odvazuji tvrdit, Ze at budou
novinky, trendy ¢i zptisoby méstské
hromadné dopravy jakékoliv, Ostrava

bude prvnim ¢eskym méstem, kde si je
cestujici vyzkousi. A bude se opakovat
situace, kdy nékoho vyznamného zaujme
ostravska MHD natolik, Ze ji bude zmiriovat
v poskytovanych rozhovorech. Samoziejmé
jak jinak nez v pozitivnim duchu ©.

. Lukas Semerak

predseda dozorci rady DPO
1) Popral bych predevsim stalou chut
rozvijet se, protoze od ni se odviji mnoho
podstatného. Dopravni podnik Ostrava
jeji zasluhou zavedl a prosadil v méstské
hromadné dopravé mnoho uZitecného, a to
mnohem dfive neZ dopravni podniky jinych
Ceskych mést. Na kompletni vycet se mi zde
nedostava mista, nicméné urcité zminim
unikatni nové tramvaje i autobusy, jejich
moderni vybaveni, konec ,,papirového*
jizdného nebo tfeba sluzbu asistentli
prepravy, ktera zvysila komfort i bezpeci
ve vozidlech MHD. Byl bych rad, kdyby nas
dopravni podnik setrval v ¢ele pelotonu.
VyZaduje to kreativni a inovativni pfistup,
skloubeny s organiza¢nimi a manazerskymi
dovednostmi. Dopravni podnik Ostrava
tyto klicové atributy ma. Ja mu preji, at si je
udrzi jednou provzdy.
2) Vzpomernime si na ¢etné obrazky nebo
vizualizace, zaloZené na predstavach ve
stylu ,,jak to bude za sto let“. Témét vZdy se
jejich autofi myli. Nechci se tak pripojovat
k chybujicim prorokim. Pro cestujici je
dulezité, aby hromadna doprava odpovidala
dobovym, v ¢ase proménlivym narokiim
a standardim na rychlost, dostupnost
nebo pohodli. DPO vSak nikdy a ani na
chvili nesmi zapomenout, Ze je tady pro
lidi, tedy pro cestujici, a vZdy musi mit
na pameéti, Ze jeho hlavnim cilem je dbat
o jejich spokojenost. A bylo by krasné,
kdyby se za dal$ich 130 let na slavnostnich
vyhlidkovych trasach tésily u nasich
potomkii obdivu pravé soutasné autobusy
a tramvaje. Slo by o spojeni tradice
s aktudalnosti, jakoZ i potvrzeni, Ze jsme to
,,délali dobte.“

Redakce
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Slavnostni konvoj vozidel k oslavdm 130 let MHD

v Ostrave vyjel do ulic v sobotu 7. zdFi.

OSLAVY VYVRCHOLILY JiZDOU KONVO3JE VOZIDEL

Pracovni skupina projektu na ptipravu a realizaci oslav
130 let méstské hromadné dopravy v Ostravé naplanovala
na zari slavnostni prezentaci a jizdu konvoje vozidel po
trase prvni linky, spolecensky veCer pro zaméstnance

a partnery a tradi¢ni Den ostravskych dopravaku. Posledni
z pripravovanych velkych akci se v§ak bohuzel z divodu
Spatné predpovédi pocasi nejprve odlozila, a nasledné

v dusledku ni¢ivych povodni zcela zrusila.

Plan zaFijovych oslav narusilo
pocasi

vvyvs

zafi, kdyz predpovédi pocasi z vice zdroji
shodné a s mrazivou jistotou avizovaly
sniZeni teplot a vytrvalé desté, které
meély zacit jiz ve ¢tvrtek a trvat az do
vikendu. V tu chvili bylo jasné, Ze nema
smysl rozjizdét posledni fazi realiza¢nich
pfiprav planované akce. Nas Den
ostravskych dopravakl byl koncipovan
pro teplé pocasi a se spoustou atrakci

a vyziti nasich navstévnikd v otevieném

8

prostoru martinovského areélu. Toho
bychom s danou pfedpovédi v zadném
pripadé nedosahli. Netusili jsme v tu
chvili, jak ni¢ivé budou pro nas region
dusledky vytrvalych de$tt a naslednych
povodni. Jakmile bylo jasné, kolik Skody
povodné napachaly, pfijali jsme dalsi,
tentokrat definitivni rozhodnuti, a to
uplné zrusit letoS$ni Den ostravskych
dopravéki. Paradoxné tak nase oslavy
pro Sirokou vefejnost vyvrcholily o tyden
drive, a to usporadanim prezentace a jizdy
konvoje vozidel.

Piehlidka vozidel pFipomnéla
slavnou historii

Barborka, Britdk, Komarek, Zehlicka, Cert,
Erenka, Jel¢ak, Dodo$ a dalsi. Vice nez tfi
desitky historickych vozidel Dopravniho
podniku Ostrava, v doprovodu svych
nejmodernéjsich , kolegli“, se nejprve ve

letTR

MHD v OSTRAVE

1894 —— 2024




vS$i své paradeé predstavily na Nadrazni
ulici pfed ostravskym hlavnim nadrazim
a posléze vyjely ve slavnostnim konvoji na
oslavu vyroci 130 let méstské hromadné
dopravy. Velkolepa pfipominka historie
MHD probéhla v Ostravé 7. zati. Rada
nadSenych fanousk si tuto jedine¢nou
udalost nenechala vjit, postavala podél
ulic a s nad$enim mavala projizdéjicim

SLAVNOSTNI KONVDJ VOZIDEL
7. ZARI 2024

Trolejbusy mély v ramci kJnvd}'e:
svou specifickou trasu (pod
trolejemi).

vozim. Slavnostni privod vozidel projel
trasu prvni tramvajové linky z roku 1894
a vezl na palubach pfedem zaregistrované
Ucastniky. Zacinal na namésti Svatopluka
Cecha a svou cestu zakon¢il na nadrazi
Ostrava-Vitkovice. Vyjimku tvotily
trolejbusy, jejichZ ,, kone¢nou“ byla
vozovna trolejbusti. Podékovani patti
v8em zaméstnanclim z fad DPO a Krouzku
pratel MHD Ostrava, ktefi tuto akci
pomahali uspofadat.

Spolecensky vecer zavrsila
predpremiéra filmu

12. zafi se prostory Trojhali Karolina,
konkrétné budova byvalé ustfedny,
zahalily do tyrkysovych barev. Tamni
sportovni kurty, trefné pojmenované
jako Kurt Russel a Kurt Cobain, se

toho dne od 17 hodin proménily ve
spolecensky sal pro pratelské setkani
hostli z fad zaméstnanci a partnert
DPO u prilezitosti oslav 130 let

MHD. Nechybél zajimavy program

ani pfekvapeni. K tanci a poslechu
doprovazela kapela Swingalia. Na

misté byly dopravacky fotokoutek,
ukazka dobovych uniforem fidic¢a

MHD i docasné pfemisténa vystava
fotografickych paneld ,,1idé v MHD*. Na
podiu vystoupil se svou ,,trapnomagii“
znamy kouzelnik Richard Nedvéd, ktery

Rozdlka. Détskd radost nds provdzela po celou

pobavil cely sal. I ty nejvaznéjsi tvare
pak od smichu jen tézko popadaly dech.
O ten pak mimochodem pfihliZejici
malem zase pfisli diky obdivu akrobata
Davida Pargace, ktery ohromil svym
handstand vystoupenim. Pozvanym
partnerim DPO, napfiklad z fad
méstskych instituci, pak generalni
feditel DPO naleZité podékoval za
dlouholetou podporu MHD a vSechny
pozval na predpremiéru dokumentu

o historii ostravské MHD, ktera
probéhla na platné v sale.

°re w

Akce pokracuji jesté v Fijnu

V dobé psani tohoto ¢lanku zbyva v fijnu
jesté usporadat posledni z planovanych
,komornich* exkurzi na nasich
stfediscich ato konkrétné 12. fijna na

vvvvvv

slavnostné pojatou sobotu 7. zdfi.

fijnovou akci pak bude promitani velmi
zdarilého dokumentu k leto$nimu

vyroci (jako premiéra pro vefejnost),

a to 10. fijna v Klubu Atlantik. Zajemci

o premiérovou projekci snimku se
museli, jak to bylo p¥i letosnich akcich
obvyklé, s pfedstihem rezervovat. Jak obé
fijnové akce probéhly, budeme ¢tenate
informovat v dal$im vydani naseho
magazinu.

Miroslav Albrecht, Tereza Snoblovd

Zmeskali jste jizdu
konvoje? Tady je




OD PARY K BEZEMISNi DOPRAVE V NOVE KNIZE

Pri prileZitosti letosniho vyznamného jubilea byla vydana
dalsi kniha z edice tematickych pamatecnich publikaci

Dopravniho podniku Ostrava.

Novinka s nazvem ,,0d pary

k bezemisni dopravé — Pohledy do 130leté historie verejné
dopravy na Ostravsku‘ spatftila svétlo svéta v predvecer

vyvrcholeni oslav.

pezemisnt doprove

od pary k e
R m‘m::t‘:“;‘“.. pod S
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Uz druha v poradi

Poprvé si ji mohli zajemci zakoupit v sobotu
7. zafi, tedy v den slavnostni prezentace
ajizdy konvoje historickych a modernich
vozidel. Ve stejny den byl jeji prodej uvolnén
také na nasem fandovském e-shopu coool.
cz. Publikace byla slavnostné ,,pokiténa‘“
12. zaFi na spoleCenském setkani partnerti
azaméstnanct v komplexu Trojhali na
Karoliné. Po nedavném vydani knihy

Al

s nazvem Kam vsude vedly koleje — Historie
ndkladni dopravy na tramvajovych tratich
normdlniho rozchodu v Ostrave a okoli na
konci loniského roku je to v kratké dobé
druhy vyrazny publika¢ni po¢in DPO
dokumentujici vznik a vyvoj dopravy

v nasem meésté a regionu.

Od prvni linky do souéasnosti

Nase nejnovéjsi publikace je rozdélena
do dvou logickych ¢asti, a to od zahajeni

provozu prvni linky aZ do roku 1949, a dale
pak od roku 1949, kdy doslo ke sjednoceni
vSech dosavadnich dopravct do firmy,
ktera nese s malymi Gpravami svijj nazev az
do dnesnich dnfi. Obsah publikace sestavili
v nebyvale kratkém case (od letosniho
Cervna do srpna), ktery méli k dispozici,

jeji autofti Jifi Bohacek a Miroslav Albrecht.
Kompletni podklady byly predany

do tiskarny 20. srpna.

Znamy i neznamy pohled
do historie

.....

verejnosti, kterd si mize prostfednictvim
vice neZ dvou stovek fotografii a detailnich
popiskii pfipomenout zndmé i méné
znameé pohledy na dopravni prosttedky,
infrastrukturu a zaméstnance, ¢asto

s dobovym pozadim mésta. Je ¢lenéna podle
jednotlivych obdobi, resp. dopravci, ktefi
v dané dobé na nasem tizemi operovali.
Obrazova ptiloha ptinasi ¢tenarim
predevsim mnoZstvi pland sité linek,

z nichz fada téch starsich dosud nebyla

od svého vydani podobnym zplisobem
zvefejnéna.

Zavére¢na kapitola zachycuje DPO

ve své dnesni podobé, zdlirazhiujici
vyuzivani nejmodernéjsich soudobych
technologii a kladouci diiraz na své lidi, své
zaméstnance, bez kterych by nejen dnes,
ale i kdykoli pfedtim, nebylo mozné psat
historii MHD.

Miroslav Albrecht

PRIBEHY FOTOGRAFIi VYPRAVI NAS VLASTNI FILM

Nenechte si ujit dokumentarni film
natoceny k vyroci 130 let MHD v Ostravé.
Nese nazev Pohled do historie ostravské
MHD: Pribéhy fotografii. OZivené
fotografie doplnéné vypravénim
pamétnikli a zaméstnancii DPO vas
provedou od poc¢atku ostravské verejné
dopravy az do soudasnosti. Pilhodinovy
filmovy dokument vznikal pod rukama
tymu marketingu a PR DPO. Pfinasi

tak co nejautentictéjsi vypraveéni,
ozvlastnéné moderni technologii A,
ktera dobovym fotografiim vtiskla

zivot. Dokument mél pfedpremiéru na
spolecenském veceru k vyroci 130 let
MHD v zafi. Vefejnosti byl predstaven
10. fijna pfi promitani v klubu Atlantik.
JiZ je dostupny i na socialnich sitich DPO.
Podivejte se na trailer.

Tereza Snoblovd
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Trailer | Pohled do historie ostravské MHD: PFibéhy fotografii
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Sestry Janu (vlevo) a H

KDYZ SE PRACE STANE KONICKEM...
SESTRY HANA A JANA MAJi RiZENIi V GENECH

Referenc¢ni program, v némz nasi zaméstnanci mohou
doporucit nového kolegu ¢i kolegyni z okruhu svych
znamych, kamarada nebo rodinnych prislusnika

na pozici fidice/tidicky a za své doporuceni ziskat
odmeénu, nese ovoce. Diky tomu se k tymu na stfedisku
tramvaje Moravska Ostrava v poloviné roku ptipojila
také Jana Bajnarova, ktera v profesi ridicky tramvaje
nasledovala svou sestru Hanu Bfiscovou. Jaké to je, kdyz
se sourozenci potkavaji i v praci? Seznamte se s jejich
spole¢nym pribéhem.

Pani Hano, Vy jste nasemu
dopravnimu podniku vérna uz
témér tFicet let. Co Vas sem
tehdy p¥ivedlo?

Hana: Vyucila jsem se pro Vitkovice

jako strojni zamecnice, ale uz tam jsem
zacala pracovat v dopraveé. A protoze
jsem vZdycky rada tidila auto, jednoho
krasného dne jsem se rozhodla, Ze si
plijdu své Fidi¢ské uméni vyzkousSet

v tramvajich. To bylo v roce 1995. Jezdila
jsem az do roku 2012, pak jsem ptesla
na pozici vypravci, kterou zastavam




dodnes. Ale i pfi praci na vypravné
jsem si obcas ,,stfihla“ fizeni tramvaje
brigadné.

Litovala jste nékdy svého
davného rozhodnuti?

Hana: Moje zameéstnani se mi stalo
koniCkem, nikdy jsem nechtéla a ani ted
nechci ménit. Samoziejmé se zménila
doba, ta soucasna je hodné naro¢na

a uspéchana, coz se obcas odrazi na
chovani cestujicich.

Mate nostalgii po ,,starych
casech“?

Hana: To urcité ne, i kdyZ nékteré hezké
momenty z minulosti se nezapominaji.
Tteba kdyz na lince z namésti Republiky
k vysokym pecim stavala na zastavce
babicka, a po nastupu do tramvaje za
mnou pfisla s jablickem a bonboénky.

Na rozdil od dneska takové situace
nebyly vyjimecné. Ale i dnes, prestoze
lidé nékdy umi vytvofit hodné dusnou
atmosféru, se najdou cestujici, ktefi vam
popfreji Stastné kilometry nebo pfijdou

s pochvalou, jako ted pfi povodnich.

Jak vas napadlo oslovit pro praci
v DPO svou sestru?

Hana: Tak to se radéji zeptejte ji (smich),
do dopravniho podniku chtéla uz od
patnacti. Uz jako ,,mald“ se se mnou
vozila v tramvaji (vékovy rozdil mezi
sestrami je devét let — pozn. red.), zatimco
ja jsem zase jezdila se svym tatou

v ,RTOCku* — otec fidil autobusy ve
stfedisku (garazich) na Sladkové ulici.

Jana: To je pravda. Jsme sestry, ale
mame ruzné tatinky, ten muj zase jezdil
se sanitkou. TakZe fizeni mame urcité

v genech, i mé to vzdycky hodné bavilo.

TakZe sestra Vas, pani Jano,
nemusela k nastupu do DPO moc
pfemlouvat?

Jana: NeZ padlo definitivni rozhodnuti,
prosteé to chvili trvalo. Méla jsem
nastoupit do spofitelny, ale uvédomila
jsem si, Ze prace v kancelafi uz mam
,pIné zuby*“. Nebavi mé , sedét na
zidli“, mnohem radéji jsem mezi lidmi,
atroufam si fict, Ze od osmnacti,

kdy jsem zacala chodit na brigady do
restauraci, mé p¥i praci s nimi hned tak
néco nepfekvapi.

Nastoupila jste letos v kvétnu.
Pomohlo Vam, Ze tady mate
sestru - chodila jste si k ni pro
radu pF¥i prvnich krocich v novém
zaméstnani?

Jana: Urc¢ité. Zpocatku mi vlastné
pomahala kazdy den. Kurz pro

fidiCe tramvaje neni jen o tom, jak
zvladnout jizdu, ale také tfeba o tom,

jak odstranit poruchu. Poruchy se
simuluji i u zkousky a musite si s nimi
umeét poradit. Lektofi vSe podavaji
odborné, sestra mi to doma, mimo
kurz, vysvétlovala ,,polopaticky*.

V kurzu dostavate spoustu informaci,
které vam zac¢nou davat vétsi smysl,

az kdyz zaCnete jezdit. TakZe sestra mi
poskytovala klasické doucovani... ©

Po teorii pfisly cvicné jizdy, cely kurz
trva dva mésice. Praxe uz pro meé byla
snazsi. Ve Ctvrtek jsem délala zavérecéné
zkousky, v patek jsem $la na svou prvni
sménu, na no¢ni.

Hana: Instruktora jsem délala

v mezidobi i v DPO, takZe vim, o ¢em to
je. A samozfejmé jsem se mohla s Janou
podélit o své dlouholeté zkuSenosti

z provozu. Pfedvidani zabrani nehodam.

Kdyz berete v ivahu, Ze fidici aut se
chovaji, jak se chovaji, vite, na co si
dat pozor. Podobné je to s chodci, pro
nékteré je bohuZzel zazvonéni tramvaje
startovaci zvonek pro vstup do koleji.

Obé jste si-i kdyz s velkym
¢asovym rozestupem -
vybraly praci v DPO. Co ha
svém zaméstnavateli nejvice
hodnotite?

Jana: Pokud mohu hovofit i za Hanku:
urcité bude se mnou souhlasit, Ze je

to pfedevs$im stabilita firmy a jistota,
Ze neprijdete o praci. Takovou jistotu
napfiklad ve firmach z prostfedi
automotive, kde jsem pracovala,
urcité nemate. Soukromé firmy mohou
zkrachovat, vefejna doprava tady bude
porad.

Hana: Za léta, ktera jsem v dopravnim
podniku, se toho hodné zménilo

k lep$imu ve vztahu k ndm,
zaméstnancim, mam na mysli
napfiklad benefity.

Jak jste zvladaly letos$ni
povodné?

Jana: Jako fidiCka jsem musela davat
pozor na vyhlaseni odklonovych tras
pro danou linku, at neskon¢im v tiseku
bez proudu nebo pod vodou. Jinak

se pracovni dny moc neli$ily od téch
béznych.

Hana: V soucinnosti s dopravnim
dispecinkem jsme na vypravné podavali
aktudlni informace k dopravé fidi¢im
a zajistovali jsme prijezd pro linky,
které byly z davodu povodni odklonény
do vozovny Moravska Ostrava.

Zminily jste, Ze Fizeni Vas bavi -
a to i po pracovni dobé?

Hana: Autem jezdim pofad rada. Ale uz
se mi stalo, Ze jsem se rozjela na signal
pro tramvaje (smich).

Jana: I ja autem najezdim hodné
kilometra.

Jaké dalSi konicky mate ve svém
volném éase? Travite ho nékdy
také spolecné?

Jana: Samoziejmé se pravidelné
nav$tévujeme. Mam syna ve stfidavé
Péci, u sestry je jako doma. Mou velkou
zalibou jsou hory. Vyuzivam kazdou
prilezitost, ktera mi umozni do hor
vyrazit, i kdyZ je to tfeba jen na jeden
den. Oblibila jsem si hlavné Tatry.
Chodim na vyslapy po naroc¢néjsich
stezkach, nez jsou ty pro ,svate¢ni“
turisty. Pfiroda, klid a fyzicka aktivita
jsou pro mé skvélym odpocinkem.
Hanka naopak od détstvi travila sviij
volny Cas s tatinkem v garazi, takze

si doma ve svém barac¢ku umi kromé
elektfiny poradit snad Gplné se v§im.

Hana: Ano, kutilstvi je moje hobby.
Ak tomu mam jesté ¢tyfnohé ,,dité* —
pejska.

Co byste na zavér vzkazaly
zaéinajicim Fidi€étim a Fidiékam?
Jana: Vydrz, Prtka, vydrz! (Pro ty, kdo
nejsou ,,v obraze“ — legenddrni hldska

Z filmu SnéZenky a mach¥i - pozn. red.)
Hana: VSe je na zacCatku tézké, ale

s trochou pevné vile s to da zvladnout.

TakZe pevné nervy, hodné optimismu
a praci zdar!

Ludmila Kadrnkovd
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BLAHOI-"'I‘iEoJEME
MILIONARUM

Tradi¢né jsme i letos ocenili fidicky

a fidice, ktefi najeli nejvice kilometrl bez
zavinénych dopravnich nehod. Téch, kteri
maji na svém konté 250 tisic kilometra
avice, bylo 61. Pfes dvacet nejlepsich

si 30. zafi pfevzalo ocenéni z rukou
generalniho feditele Daniela Moryse,

za Gcasti vedoucich stfedisek i zastupct
odborovych organizaci, v banketce

v Martinové.

Milionovou hranici najetych kilometra
pokotili Radim Pavlidek a Jifi Spok, fidi¢i
autobus( z Hrane¢niku. Milion a ¢tvrt si
pripsali Lenka Staniurova a EvZen Strycek
ze stfediska doprava tramvaje Poruba.
Mety nejvyssi, milionu a pal, dosahl
Zdenék Hurta z autobust v Porubé.

Dékujeme, tleskame a srde¢né
blahopfejeme vSem!

Martina Vybiralovd

Ten nejlepsi: ocerént za milion a piil najetych kilometrii bezgavinéné _,
nehody si prevzal qu_)ék Hurta. &

PARTACI BUDOU POMAHAT NOVYM RIDICUM

Celime vyzvam spojenym s fluktuaci novych fidi¢i a jejich

integraci do provozu. Proto pfipravujeme adaptacni
program, jehoz cilem je zajistit plynuly nastup novych
zameéstnancil, sniZzit pocet jejich odchodu a zlepsit
celkovou spokojenost. Klicovou roli v tomto procesu
sehraji ,,partaci®, ktefi budou slouzit jako mentofi pro

nové ridice.

Podpora novaékt az t¥i roky

Adaptacni program ma za cil

udrzet trvalou komunikaci mezi
zameéstnavatelem a novymi fidici.
Tento krok by mél posilit jejich profesni
rust, orientaci v odborné legislativé

a vnitfnich predpisech, a v neposledni
fadé i spokojenost v novém zameéstnani.
Partaci budou poméhat novym fidi¢Gm
od jejich nastupu do kurzu, poskytovat
jim rady a podporu béhem zacviku i po
ném, a to po dobu az tfi let.

s o o

Partaci jako mentofi

Partak neni jen zkuSeny ridic, ale
pfedev$im osoba, kterd novackim
poskytne podporu, odborné znalosti

a motivaci. Partak bude zajistovat
pravidelna setkani s novymi fidici,
monitorovat jejich pokroky a pomahat
jim fesit pracovni problémy. V ramci

adaptacniho programu budou probihat
setkani jiz v pribéhu kurzi i béhem
prvnich mésicti na pracovisti.

Kazdy novy fidic se tak jiz béhem kurzu
setka se svym partakem, ktery mu preda
zakladni informace o chodu firmy,
firemni kultufe a dal$ich kli¢ovych
oblastech. Po ukonc¢eni kurzu a pfechodu
na stfedisko pak partak pokracuje ve

své podpofe, naptiklad pti zacviku na
konkrétni sméné. Partéci spolupracuji

s vedoucimi stfedisek a specialistkami
personalni péce, aby zajistili co
nejefektivnéjsi zapojeni novych fidi¢t do
pracovniho procesu.

Posileni vztahu se
zaméstnavatelem

Hlavnim pfinosem této iniciativy mélo
byt snizeni fluktuace novych fidic¢a.
Diky pravidelnému kontaktu a podpote

ze strany partakd o¢ekdvame, Ze novi
zaméstnanci lépe zvladnou zacatky ve
firmé a sniZi se pocet jejich odchodl

v prvnich letech po nastupu. Tim, Ze
partaci aktivné podporuji novacky,
zaroven pozitivné ovliviiuji jejich p¥istup
k praci a firmé a pfispivaji k celkovému
zlepSeni pracovniho prostiedi.

Soucasné vSak analyzy ukazuji, Ze
samotni partaci nemohou zasadné
zménit miru fluktuace. Jejich vyznam
spociva spise v podpote individualniho
pristupu a budovani loajality. Pfesto jde
o cestu, ktera ma potencial vyznamné
zlep$it proces adaptace a posilit vztahy
mezi zaméstnavatelem a novymi
zaméstnanci.

Jsme pied startem...

Systém partaki je stale ve fazi rozvoje.
Pravidelné probihaji schiizky, kde se ladi
detaily jejich role a kde feSime konkrétni
problémy, soubézné probiha p¥iprava

na workshopy, které by mély zvysit
kompetence partaki. Zavedeni partaki

a systematického adaptacéniho programu
napfi¢ vSemi iseky spole¢nosti je

v nasem dopravnim podniku v§znamnym
krokem k posileni stabilizace personalu.
Start projektu planujeme na zacatek roku
2025.

Martin Chleboun
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CESTA K POHODE NA DUSI
S NOVYM BENEFITEM

V ramci zvySovani dusevni pohody mohou nové nasi
zameéstnanci vyuZzit online nebo telefonické psychologické
konzultace u spolecnosti Mojra. K dispozici je tym az Ctyficeti
psycholog(i s magisterskym titulem v oboru psychologie

a s nékolikaletou praxi.

Dvé hodiny zdarma

Prostfednictvim nové sluzby miiZete

s psychologem konzultovat nejen
problémy na pracovisti, ale také osobni
,trable‘: partnerské neshody, problémy
s détmi, vztahy v roding, zavislosti a dalsi.

M%ﬁq.online

Psychologické poradna online

Konzultace probihaji online pomoci

volné dostupnych aplikaci, napt. Skype,
WhatsApp, MS Teams nebo Viber, anebo
také telefonicky. Vyuzit je mohou také nasi
kolegové a kolegyné z Ukrajiny, jelikoZ
sluzba je poskytovana i v jejich jazyce.

Kazdy zaméstnanec ma v ramci benefitu
zdarma dvakrat Sedesat minut rocneé. Po
vyCerpéni tohoto limitu miiZe k zaplaceni
dalsich konzultaci vyuZit svou benefitni
Kkartu ,,tu¢nak", pojisténci RBP zdravotni
pojistovny maji diky benefitnimu programu

, Psychohygiena“ narok na Sestkrat t¥icet
minut ro¢né zdarma.

Krizova intervence

Zaméstnanclim, ktefi se béhem vykonu
prace dostanou do svizelné situace (nehoda
vozidla, srazka s chodcem apod.), je

k dispozici pomoc krizového psychologa
dostupna do 24 hodin po objednani, a také
nasledna psychologicka péce v podobé az
péti dalsich konzultaci. Karticku s kontakty
pro krizové situace dostane zameéstnanec
na misté od dispecera.

Informace k prvotnimu objednani,
prihlasovaci heslo a navod naleznete

na VIVA Engage (Nase DPO). Jakékoli
dotazy vam radi zodpovime na e-mailu
benefity@dpo.cz, nebo na tel: 59 740
1562. Obsah konzultace je stoprocentné
diskrétni. Povéfena osoba oddéleni péce
o0 zaméstnance a vztahy ma vSak za ticelem
kontroly (pfe)Cerpani sluzeb a za ticelem
zajiSténi spravnosti fakturace informaci
0 osobnich ¢islech zaméstnanc, ktefi
benefit Cerpali.

Leona Starostkovd

VANOCE
S NASIM
STROMECKEM

Vanoc¢ni darek pro vSechny nase
zaméstnance v podobé vano¢niho
stromecku se stal milou tradici,
kterou dodrZujeme uz nékolik

let. A jak vyplynulo z leto$niho
prizkumu spokojenosti s benefity,
mezi zameéstnanci se tési opravdu
velké oblibé. Proc¢ jsme zvolili jako
dérek praveé stromecek? Ur¢ité neni
lepsi symbol pro vanocni atmosféru
a svate¢ni chvile stravené v dobré
pohodé v kruhu rodiny ¢i blizkych
pratel.

Letos$ni stromecky — kavkazské jedle
- navas budou opét ¢ekat v arealu
spole¢nosti Ostravské méstské lesy
a zelen v Ostravé-Zabtehu na ulici
Antonina BroZe 2/3124, ato od 9. do
18. prosince.

Sviij stromecek si muZete

v uvedeném obdobi vyzvednout od
pondéli do patku od 9 do 17 hodin,
v sobotu od 9 do 15 hodin a v nedéli
od 9 do 12 hodin. Nezapomeiite

s sebou vzit svou zaméstnaneckou
BIS kartu.

Ludmila Kadrnkovd
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ZARIJOVE FRONTY STUDENTU JSME ZVLADLI DIKY

DIGITALIZACI

Kazdy podzim s pfichodem skolniho roku celi nasi lidé

v zakaznickych centrech velkému nartstu navstévnika,
zejména studentd, ktefi si potfebuji vyridit své jizdni doklady.
V minulosti to ¢asto znamenalo dlouhé fronty a cekaci doby,
které trvaly i nékolik hodin. Vyrazny pokrok vSak nastal po
zavedeni ODISKy v mobilu v zafi 2022 a samoobsluzné zony

o dva mésice pozdéji.

ws s w

Kdyz zacina Skola...

Tyto kroky vyrazné zrychlily cely modus
operandi a pomohly ndm mnohem
efektivnéji zvladat kazdoro¢ni zatijovy
napor zakazniki. V zafi 2024 jsme

v zakaznickych centrech evidovali celkem
20 503 navstévniki, coZ je méné nez

v lotiském roce, kdy se jejich pocet vySplhal
na 22 753. V zati 2023 i 2024 tvorili studenti
vice nez 59 procent z celkového poctu
zakaznikd DPO, coz ukazuje, jak vyrazné
tento segment pfispiva ke zvySenym
navstévam zakaznickych center pocatkem
Skolniho roku.

Nejen u studentt vede ODISka
v mobilu

Jednim z Kli¢ovych faktorti, diky nimz

se ¢ekaci doba zkracuje a ,,studentské
fronty“ mizi, je rostouci popularita
ODISky v mobilu. Moderni zpisob

spravy jizdnich dokladi si mezi naSimi
zakazniky rychle ziskal oblibu. Letos

v zafi bylo prostfednictvim mobilni
aplikace provedeno 7 735 nakupd,

z toho 3 786 realizovali studenti. Pro
srovnani: z lotiskych 5 502 nakupt bylo
2359 ,,studentskych®. Pomér nakupu se
u ODISKy v mobilu meziro¢né zvysil o 40
procent, aviak u studentii se zvysil 0 60
procent. Kartu doma zapomenete, ale bez
mobilu prosté nikam nevyjdete...

Méné navstév - vice online sluzeb

1 kdyZ jsme letos zaznamenali
pokles celkového poctu navstévniki

zakaznickych center oproti lonskému
roku, neni to negativni zprava. Niz§i
Cisla jsou totiz pravé vysledkem tGspésné
digitalizace a snahy o maximalni
samoobsluznost. Diky této strategii

si stale vice cestujicich své zalezitosti
vytizuje online, coZ jim dava vétsi
flexibilitu a je to pro né pohodInéjsi. Nasi
pracovnici se tak mohou koncentrovat
na individudlni p¥istup k zdkaznikiim

a maji vice prostoru pro feseni jejich

vvvvvv

Podékovani kolegim

Béhem néporu zdkaznikl na zacatku
$kolniho roku nam vyrazné i letos
pomahali zaméstnanci z oddéleni
prepravni kontroly, za coz jim patfi
velky dik. Jejich podpora byla kli¢ova pro
zajisténi hladkého chodu a rychlejsiho
odbaveni vSech cestujicich. Vzajemna
spoluprace zaroven pfispiva k celkovému
ristu znalosti zaméstnanct nap¥i¢
rlznymi Gtvary, coZ posiluje jejich
soucinnost a umoznuje efektivnéjsi
zvladani situaci v budoucnu.

David Misko
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TESTOVALI ISME pRt"J;Eznv TR@MVAJi
KRIZOVATKAMI NA VYSKOVICKE

V Cervnu probéhl test, kdy tidic¢i tramvaji odjizdéli ze iigdi)vaie take Tith§imeva?gn§1t, Ze

4 4 4 )-4 -4 : ° )4 4 pristretu s realitou je nase 1deaini
zastayky Z:ilb'rgh, OC smer Vyskov1cg strlktvr}e na ze}eny pojeti — tedy prijezd tramvaji bez
prouzek svitici na terminalu palubniho pocitace. Cilem zastaveni bliZici se stiim procentfim na
bylo ovérit si, zda ma smysl se prouzkem tidit, nebo ne. ulici Vyskovické - utopii. Zpisobil by

na celém tahu ulice takové kolony, ze

Zelena dava sanci

Ridi¢i byli na zastavce upozoriiovani
informatorem a v zastavce vyckavali

na spravny moment odjezdu. Pfi
odjezdu na zeleny prouzek ze zastavky
je nejvétsi Sance, Ze viz projede az do
nasledujici zastavky vSechny kfiZovatky
bez zastaveni. Na ulici Vy$kovické je

v pomérné kratkém tiseku za sebou hned
nékolik kfizovatek, které maji - k nasi
smile - kazda zvlast fizené odboc¢ovaci
pruhy, a tim i spoustu koliznich smérd,
mezi nimiz jsou normami urcené
mezicasy a vyklizovaci doby. KfiZovatka
Vyskovicka/Pavlovova ma navic takové
rozméry a tvar, ze vymyslet jeji zapojeni
do koordinovaného tahu lze vnimat
spise jako formu trestu nez standardni
zakazku.

Ideal versus realita

e Skoda 39T pred kfizovatkou-Yaiskevickd/Paviovova.
. v v = — S P =
Test s odjezdy dopadl tak, Ze pocet —— —< e . =
priijezdf kfizovatkami bez zastaveni ) )
pti d(;)drzem’od]ezslu na ;elgny . prouZek ma na prubéh nésledujici bychom pak v $ir§im okoli mohli zcela
prouZek se vice neZ zdvojnasobil. To jizdy nezpochybnitelny vliv. Miizeme odepsat autobusovou dopravu.

lze povazovat za Uspéch a potvrzeni,

. e ) ; sice podotknout, Ze idedl tramvajové
Ze vyCkani s odjezdem na zeleny

‘12 v s Robert Hackenberg
preference vidime pfeci jen trochu

neprajel v
Ok 45 epioje
&A% 36%

Prajel Projel Projel Suma projel
®neprojel ® 0K ®OK ®n=projel
®OK ® neprojel ®neprojel 90K

OK 90%

ﬁ 10.-14. 6. 2024 17.-18.6.2024 g

QK
473

Projel Projel Suma projel
i Projel s
® 0K ® neprojel ® neprojel
®0OK
®neprojel 80K 90K

neprojel

58%

Na obrdzku miiZeme vidét porovndni mezi obycejnym provozem p¥i odjezdu ze zastdvky 10.-14. 6. (horni grafy)
a testovanymi odjezdy na zelenou o tyden pozdéji 17.-18. 6. (spodni grafy).
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Stavebni prdce sméruji k této findlni podobé vzdéldvaciho centra.

NOVE VZDELA\(Aci CENTRUM OBLEKNEME
DO NADCASOVEHO KABATU

Vystavba nového vzdélavaciho centra DPO

a modernizace trolejbusového arealu na Sokolské ulici
pokracuji v rozbéhnutém tempu. Doslova ,,za pochodu“
jsme pfehodnotili pivodné navrzeny finalni vzhled
budovy. Objekt dostane nadcasovou fasadu, ktera se
muZe stat inspiraci pro dalsi stavby.

Co uz je za nami

Je mi jasné, Ze finalni o¢ekavani jsou
spojena predevsim s hlavnim objektem,
ktery bude reprezentovat nas dopravni
podnik, nicméné ja osobné jsem hrdy

na to, jak jsme zvladli zpevnéné plochy
ainzenyrské sité, které ,,spolknou“ vice
nez dvé tfetiny veskerych zdroju uréenych
pro tuto stavbu. Oboji jsme jiZ Gspésné
dokoncili, pres asi tydenni zpoZdéni ve
zpevnénych plochach vlivem povodni. Byt
na stavbé nedoslo k zaplaveni zadnych
Casti nasich objektd, zaplavy dopadly
napftiklad na betonarny, odkud jsme
odebirali beton, i na nékteré pracovniky,
ktefi byli osobné zasazZeni ptirodni
katastrofou. Za zminku urcité stoji, Ze
prace na zpevnénych plochach probihaly
pfi zachovani provozu trolejbusu.

Fasada jinak a modernéji

Na zacatku realizace jsme se také

zabyvali zménou vzhledu celé budovy,
predevsim fasady vzdélavaciho centra.
V ivahu jsme vzali okolnosti, jako je
udrzitelnost, nakladnost, Zivotnost,

a samozrejmé také vizudlni stranku.

Ve spoluprdci s architektem Davidem
Kotkem, jehoZ Projektstudio.EUCZ je
autorem projektu, jsme navrhli moderni
a neotfelou variantu kone¢né Gpravy
fasady, kterd nahradi pivodni panely

z cetris desek. Nova fasada bude tvofena
Kklasickym kontaktnim zateplovacim
systémem s finalni povrchovou tpravou
formou specialni omitkové smési. Ta
bude provedena ve vinkovém vzoru
aplikovaném na celém objektu, ktery

by mél zajistit jednoduchy, jednolity,
nadcasovy, finan¢né méné narocny

a moderni vzhled budovy. Jedna se

o realizaci, kterd v takovém rozsahu jesté
nebyla v ramci Ostravy - a troufam si
tvrdit, Ze ani v ramci celé Ceské republiky
— nikdy uskute¢néna. Nové vzdélavaci

'__,/ '__'_..--"’

T ,/

centrum se tak miZe stat inspiraci pro
dalsi stavby v naSem mésté. Prace na
nové fasadé uz byly zahajeny.

Desté provérily stiechu

Dale byla v budové osazena vSechna
okna, dokon¢eny omitky a rozvody
elektro, vody, kanalizace atd. Realizace
bézi milovymi kroky kupfedu a je radost
pozorovat, jak stavba doslova roste pred
oCima. A v duchu starého potekadla
,VSechno z1é je k néemu dobré“ (i kdyz
nedavné enormni destové srazky
pfinesly hlavné to ,,z1é“), jsme béhem
intenzivnich des$tl provedli zatopovou
zkous$ku stfesniho plasté a provéfili,

Ze funguje stoprocentné a nikde nam
netece do jiz dokoncené Casti budovy.

Petr Holusa
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MOST PﬁE§ LUCINU SViTi
NOVYM NATEREM

Nas dopravni podnik disponuje rozmanitym majetkem,

o ktery musime pecovat: nejsou to jen budovy, tramvajové

trati, trolejové vedeni ¢i inZenyrské sité , pod zemi*, ale
také nékteré tramvajové mosty.

Most je po oprave.

Jednim z nich je most pfes feku Lucinu,
po némz jezdi tramvaje ve sméru na
Hranecnik a zpét. Jedna se o most, jehoz
zaklady tvoii masivni Zelezobetonové
konstrukce zaloZené na pilotach. Nosna
¢ast mostu je z ocelové konstrukce.
Tramvajovy most, ktery pfekonava reku
Lucinu délkou 64 metrt, byl dokonc¢en
vroce1977.

V roce 2004 byla sanovana spodni
stavba, nicméné na ocelové konstrukci
mostu se po celou dobu neprovadély
zadné tipravy. Letos se nam podafilo
kompletné ocistit vrchni ¢ast mostu

a opatfit ji novym natérem. V pristim
roce budeme v realizaci tohoto projektu
dale pokracovat, planujeme noveé natfit
spodni ¢asti mostu.

Petr Holusa

KDYZ SE DVA
DOMLUVi...

Vyuzili jsme pfilezitost v ramci
kumulace staveb a domluvili se

s kolegy ze spolecnosti Veolia,
ktera béhem prazdnin provadéla
vystavbu nového kolektoru na
Nadrazni ulici u byvalého kina
Svoboda. Diky této rozsahlé
investi¢ni akci se nam podafilo ve
stejném case naplanovat vyluky
a vyménit 110 metrd kolejnic
pred problematickou ktizovatkou
Néadrazni/Marianskohorska.

V prubéhu roku je prakticky
nemozné u této krizovatky
provadeét jakoukoliv stavebni
¢innost.

Znovu se ukazuje, Ze spolecnosti,
které plisobi v ramci mésta
Ostravy, se dokazi dohodnout

a naplanovat stavebni prace ve
vzajemné koordinaci tak, aby
jejich dopad do Zivota ob¢ant

(a tedy i nasich cestujicich) byl co
nejmensi.

Petr Holusa

PODCAST ,,PO CUNI!“ TENTOKRAT Z TRAMVAJE

Generalni feditel DPO Daniel Morys byl
hostem podcastu ostravského Magazinu
PATRIOT s nazvem Po ¢uni!. Podcast

se netradi¢né nahraval v tramvaji, dalo
by se tak mozna Fict, Ze spiSe Magazin
PATRIOT byl hostem dopravniho
podniku. Séfredaktor Jaroslav Badura

jel s kameramanem, zvukatfem

a generalnim feditelem od zastavky
Karolina osmickou na Vfesinskou

a zpét. Po cesté probrali historii,
soucasnost, ale i budoucnost MHD

v Ostraveé. Ostravsky dopravni podnik
byl prvni v zemi, ktery zavedl placeni
kartou, nebdl se zrusit papirové jizdenky
a prichazi s novinkami, o kterych

Casto v jinych velkych méstech teprve
premysleji. Poslechnéte si podcast i vy.

Tereza Snoblovd

Podcast Po guni! v tramvaji! Mame v Ostravé nejlepsi hromadnou dopravu v Cesku?

Magazin PATRIOT

2,51 tis. odbératell

y3s LGP A Sdilet +  Stahnout
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Novy software generuje scéndre, které nam umoziuji reagovat na riizné kombinace poruch nabijecich stojanti.

NA VALCHARSKE UZ NAS PORUCHA NABIJECKY

NEZASKOCI

V Ostravé provozujeme flotilu elektrobust, které jsou
klicové pro bezemisni méstskou dopravu. Nabijeni
vozidel probiha na nékolika mistech ve mésté, pricemz
jednim z hlavnich uzli je ulice Valchafska. Tamni stanice
umoznuje rychlé dobijeni elektrobusti béhem provozu,

a zajistuje tak jejich efektivni nasazeni na jednotlivych

linkach.

Aby provoz fungoval...

Na hlavnim obratisti pro elektrobusy na
Valchaft'ské ulici se denné nabiji aZ patnact
vozidel se systémem nabijeni OppCharge

na tfech stojanech oznacenych jako A, BaC.

Vozidla jsou nasazena na linky, které kon¢i
na nedaleké zastavce Ktizikova. Kromé
elektrobust parkuji na Valcharské také
autobusy na fosilni paliva, coz klade vysoké
naroky na organizaci parkovani, aby byl
efektivné vyuzit omezeny prostor a zajistén
plynuly provoz autobusti vSech typti.

Proto byl vytvoren specialni plan,
ktery nejen ukazuje, kde maji vozidla

parkovat a kdy se pfesunout, ale zaroven
zohlednuje i nutné bezpec¢nostni
prestavky pro fidiCe. V pfipadé poruchy
nékterého z nabijecich stojant nastava
kriticky moment, kdy je aktivovan
nouzovy rezim. Dopravni dispecink
dfive urcil funkeéni nabijeci stojan,

u kterého se stfidavé dobijely vybrané
elektrobusy, zatimco zbylé vozy byly
nahrazeny autobusy na CNG pohon.

Scénar (témeér) pro kazdou situaci

Uvedeny postup byl pavodné velmi
naro¢ny na manualni planovani, protoze
bylo nutné zajistit, aby se vozidla casové

neprotinala na funkéni nabijecce, coz
vedlo ke znatnému omezeni provozu
elektrobusi, ¢asto jich bylo v provozu
jen pét. Pro zjednoduseni procesu

byl vyvinut specialni software, ktery
generuje rizné scénare pti poruchach.
Scénatl je sedm pro pracovni dny a sedm
pro vikendy, coZ umoziiuje rychle

a efektivné reagovat na riizné kombinace
poruch nabijecich stojanti. Tvorba

a optimalizace software je zasluhou
zaméstnanct z oddéleni jizdnich ¥ada

a oddéleni dopravniho inZenyrstvi.

Diky praci kolegt, ktefi se skvéle
vyporadali se sloZitou provozni vyzvou,
je tento systém od leto$niho zari
nedilnou soudasti provoznich plana

a umoziuje nasadit maximalni pocet
elektrobusi i pfi technickych vypadcich.
Zavedeni softwaru vyrazneé zlepsilo
efektivitu provozu a minimalizovalo
dopady na nase cestujici.

Martin Sulowski
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ZPRAVY Z FACEBOOKU

Tomson Cure: Autobus Karosa s vleckou.
Absolutni parada! Ve vlecce jsme jezdivali
do $koly a ze Skoly. (Slavnostni jizda
konvoje historickych vozidel)

Vilma Malikova Drabkova: Bylo to moc
pékné a uzili jsme si krasné dopoledne!!!

Dékujeme (Slavnostni jizda konvoje
historickych vozidel)

Petra Pitrova: VCerej$i akce se nam moc
libila, déti byly z voz{i nadSeny &
(Slavnostni jizda konvoje historickych
vozidel)

POCHVALY A PODEKOVANI

Doprava autobusy Hranecnik

v

Martin Ondryas, fidic, za dopraveni
cestujicich do cilové stanice pfi zruseni
navazné linky.

v

Rostislav Vojtéch, fidic, za plynulou
abezpecnou jizdu.

v

Libor Aniol, fidi¢, za pomoc s nalezenim
osobnich dokladd.

Jaroslav Cala, fidi¢, za diislednou kontrolu
jizdnich dokladi a vy¢kani na zastavce na
opozdénou tramvaj.

v

Doprava autobusy Poruba

> Kristyna Palackova, fidicka, za
profesionalitu pfi feSeni problematického
cestujiciho.

» Lucie Granitzova, fidi¢ka, za perfekiné

zvladnutou techniku jizdy, a také
za mimoradnou ochotu a vstficnost
k pfepravované verejnosti.

> Podékovani vSem fidi¢um a fidickam,
ktefi obsluhuji zastavku Nameésti SNP,
za jejich laskavy pfistup ke klienttim
denniho stacionafe MIKASA.

Doprava trolejbusy

> Tomas Vavrusa, fidi¢, za nalezeni
mobilniho telefonu ve voze.

Doprava tramvaje Poruba

> Tomas Mika, Fidicka, za dslednou
kontrolu dodrzovani pfepravnich
podminek u cestujicich.

> Jana Tomaskova, fidi¢, za zamezeni
nastupu cestujiciho pod vlivem drog.

Hana Bistra: Dékujeme za hezky zazitek.
Krasné = (Slavnostni jizda konvoje
historickych vozidel)

> Romana Némcova, fidicka, za disledné
dodrZovani ¢asu odjezdu ze zastavky.

Doprava tramvaje Moravska
Ostrava

> Miroslav Hammer, ¥idi¢, za vykazani
opilého cestujiciho z vozu.

> Vitézslav Podlesny, fidic, za perfektné
zvladnutou techniku jizdy.

> Jana Radkova, fidicka, za vy¢kani na
dobihajiciho cestujiciho.

> Jifi Prager, ridic, za vyckani na dobihajici
cestujici.
Oddéleni prepravni kontrola

> Libor Kovat, asistent pfepravy, za ochotu,
vstficnost a prikladné pracovni nasazeni.

SLOVNICEK OSTRAVSKEHO DOPRAVAKA

Odhalite, o jaké
historické vozidlo z nasi
sbirky se jedna?

,Komdrek“ - dvoundpravovy
tramvajovy motorovy viiz ¢islo 94
(rok vyroby 1949). Piezdivku
ziskal po svém konstruktérovi
jménem Franz Xaver Komarek.

Vice o ,komdrcich“
se dozvite zde

Slangové vyrazy miizZete posilat
na zpravodaj@dpo.cz.

Vase ,mluvka“ Terka
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59 K¢

TETOVACKY COOOL

Mate doma Sikovneho dopravacka, ktery by si zaslouzil
maly darecek? Na nas fanshop prichazi TETOVACKY!

coool.cz



A co vy déldte pro ochranu
Zivotniho prostedi?
Nezahazuji...

(tajenka)

JUBILEA

JIméno a pFijmeni vyroéi
Zuzana Mynarova 25
Libor Zdiarsky 25
Miroslav Dinda 25
Petr Hrabovsky 25
Milan Lanc 25
Jaromir Stroch 25
Robert Hackenberg 30
Jana Slamova 40
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