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MHD §
V OSTRAVE
FRCI

Mdme radost, Ze pocty
nasich cestujicich
opét rostou.

Jaro je tady. Nase tyrkysové vozy se krdsné
snoubi s probouzejici se pfirodou a zelenou
barvou, kterd je kolem nds stdle Castéji

k vidéni, a je radost na to pohledét. Clovék
md hned lepsi ndladu a chut do Zivota.
Verim, Ze to tak mdte taky. A snad i nasi
cestujici se po zimé citi Iépe, protoZe jejich
pocty letos opét rostou, a my z toho mdme
obrovskou radost. MHD v Ostraveé prosté frci.
A pofréi i naddle, byt nékteré nutné zmény,
které pro nasi svétlou budoucnost musime
udelat, budi rozporuplné reakce. Nase firma
funguje skvéle i bez papirovych jizdenek.
TrZby rostou i bez vyrazného zdraZeni. Diky
novym elektrobustim miiZeme vyfadit dalsi
dieselové vozy a doubledeckery se brzy
vrdti ze zimni ozdravné kiiry, aby mohly
opét brdzdit a zdobit ostravské ulice. Mdm
také radost, Ze se Zivé rozbéhla diskuse

na téma ,,Ostravského metra$ tedy nového
modelu linkového vedeni tramvaji, kterym
zvysime Cetnost spojii a dostupnost MHD
na pdtefnich linkdch. Jsme presvédcenti,

Ze i za cenu néjakého toho prestupu navic
uspokojime nejen vSechny nase pravidelné
cestujici, ale vytvorime nové impulsy i pro
ty, ktefi s ndmi cestuji jen obcas, nebo
dokonce pfildkdme do nasi MHD nové lidi.
Tak jako se to podafilo i jinym méstim

ve svéte.

S tismévem jde vSechno lépe. Krdsné jaro
s DPO vdm preje

Vds Daniel Morys
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Tvdfi v tvdr: zaméstnanci vyuZili prileZitost

zeptat se generdlniho reditele na aktudlni déni v DPO.

VYROCNI SETKANI S GENERALEM

Jak si nas dopravni podnik vedl v minulém roce a na jaké mety

se chystame letos?

Studio 1 Ceského rozhlasu Ostrava,
které pamatuje zacatky hudebni kariéry
pisni¢kare Karla Kryla a fady dal$ich
hudebnich legend, patftilo 14. bfezna
zaméstnancim na$eho dopravniho
podniku. V nové rekonstruovanych
prostorach z 30. let minulého stoleti
probéhlo vyroc¢ni setkani s generalnim
feditelem Danielem Morysem — akce,
ktera v DPO patfi uz k tradi¢nim.

2022: ROK NECEKANYCH
UDALOSTI A VYZEV

Na tivod generalni feditel prezentoval
»Zpravu o stavu DPO“ a shrnul podstatné
udalosti roku 2022, ktery oznacil jako
rok necekanych udalosti a vyzev: nesl se
ve znameni zavéru covidové pandemie,
zacatku valky na Ukrajiné, rekordniho
zdrazeni energii i mimoradné vysoké
inflace.

»I kdyZ jsme stdli pfed mnoha sloZitymi
problémy, hodné se toho povedlo. Za vse
hovofi rekordni spokojenost cestujicich

s nasimi zaméstnanci, kterou pravidelné
hodnotime od roku 2016, za coZ pat¥i vsiem
nasim kolegtim a kolegynim obrovsky dik,*
uvedl Daniel Morys. ,,Podarilo se ndm
realizovat velmi ambicidzni a ndroc¢ny

investicni pldn, ktery zahrnoval mimo

jiné modernizace trati v Porubé a na Jihu,
pokracovala masivni modernizace vozového
parku, otevreli jsme nové zdkaznické
centrum na Podébradové s novou filozofii
poskytovanych sluZeb, zménili jsme tarif
témér na cilovou tiroven... Zdroveri jsme
zlistali soliddrni nejen jeden k druhému, ale
jednotlivé i jako dopravni podnik jsme se

ve spoluprdci s méstem zapojili do pomoci
Ukrajine.”“

Letosni milniky:

novd kolektivni smlouva,
Ostravské metro,
rodinny tarif.

2023: ROK NAVRATU
CESTUJIiCicCH

Leto$ni rok bude rokem spise
konsolida¢nim. Sice stale celime vysoké
inflaci a drahym energiim, ale pocet
nasich cestujicich roste a postupné se
dostavame k ¢islim pfed covidovou
pandemii. T¥i duleZité milniky, které
budou urcovat nasi cestu rokem 2023,
jsou nova kolektivni smlouva, Ostravské

metro a novy ,rodinny tarif*. Chceme
si udrzet pfiznivce MHD, ktefi se

k nam vraceji, cil pro letosni rok, na
ktery chceme aspirovat, je 100 miliont
cestujicich.

Druha polovina setkani byla vénovana
dotaztim, které zaméstnanci pokladali
pres své mobilni telefony ¢i tablety

a symbolem ,palce nahoru* rozhodovali
o poradi jejich zodpovézeni. Dotazy

se dotkly fady aktualnich témat, at uz
$lo o kolektivni vyjednavani, zménu
linkového vedeni tramvaji, bezemisni
vozidla, nase zavodni stravovani nebo
dalsi témata, kterymi DPO Zije. Pro ty,
ktefi setkani propasli, jsme pfipravili
kratké shrnuti formou videa.

Ludmila Kadrnkovd
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Frantisek Vastik

VZPOMINKA NA
FRANTISKA VASTIKA

V patek 24. inora se konalo v kostele svatého Josefa (Don Bosco)
v Ostraveé posledni rozlouceni s FrantiSkem Vastikem (t 15. 2. 2023),
dlouholetym feditelem a predsedou predstavenstva DPO.

FrantiSek Vastik stal v Cele Dopravniho
podniku Ostrava 13 let. Na pozici feditele
nastoupil pocatkem roku 1995 a tehdejsi

statni podnik provedl transformaci na
akciovou spolecnost, kterd byla zavr$ena
v fijnu téhoz roku.

Jednim z prvnich vét$ich projektd, na
jejichzZ realizaci se FrantiSek Vastik
podilel, bylo zavedeni ¢asového
prestupného tarifu s kompletni
obménou odbavovacich a palubnich
systému ve vSech vozidlech. Dalsi

z vyznamnych milnikd jeho pisobeni

v Cele DPO predstavuje vystavba
tramvajové trati podél Mistecké

ulice, kterd byla uvedena do provozu

v prosinci 1999. Vozovna tramvaji

v Moravské Ostravé (Kfiva) se po
dvouleté rekonstrukci a zprujezdnéni
stala na podzim roku 2001 jednou

z nejmodernéj$ich vozoven v Ceské
republice. V roce 2005 bylo rozsifeno

a zmodernizovano zazemi pro autobusy
na Hrane¢niku, kam se pfestéhovalo celé
stfedisko ze Sladkovy ulice v blizkosti
centra mésta.

Diky novym podnikatelskym aktivitam
zahdjenym za éry Franti$ka Vastika se
v dilnach naseho dopravniho podniku
zacaly montovat nové trolejbusy

a tramvajové vozy. Své zakazniky

si nasly nejen u dalsich dopravnich
podnikd v CR, ale také v nékterych
evropskych zemich, nase tramvaje
slavily Gspéch i ve Spojenych statech.

Franti$ek Vastik ztstal spojen s DPO

i po svém odvolani z feditelské funkce
v roce 2008: od roku 2015 az do svych
poslednich dni byl ¢lenem dozor¢i rady.

Ludmila Kadrnkovd

OCIMA BYVALYCH KOLEGU

> Frantiska Vastika jsem poznal
jako ¢lena dozor¢i rady Dopravniho
podniku Ostrava. Byl vzdy velmi
dobfe pfipraveny na jednani a velmi
obratné umél provéfit nasi odbornost
a kompetentnost. Z osobniho hlediska
jsem Frantiska pfiliS neznal, nicméné
nase vzajemna pracovni komunikace
byla oteviend, upfimna, plna respektu
avzajemné Ucty.
Daniel Morys, generdlni feditel
a predseda predstavenstva DPO

> Po celou dobu plisobeni Franti$ka
Vastika na pozici generalniho feditele
jsem mél moznost jej poznat v fadé
situaci, kdy spolecné se svymi kolegy

ve vedeni rozhodoval o strategii

rozvoje dopravniho podniku nebo pfi
operativnim fizeni firmy. ,,Divoké
devadesatky*, které tehdy ve spolecnosti
prinasely nové prileZitosti a vyzvy,
krotil svym vrozenym smyslem pro fad

a zodpovédnost. Nejvétsi prileZitost pro
rozvoj DPO nasledné nasel v budovani
podnikatelskych aktivit, které ve své
dobé prinasely firmé profit a svym
zpusobem dostaly DPO do $ir§iho
povédomi. Osobné jsem Frantiska
Vastika znal jako pfisnéjsiho, ale

v zasadeé spravedlivého $éfa a mentora,
ktery dbal na formalni stranku véci.
HouZevnatost, s jakou se vypotradaval

s problémy, vyZadoval i od svych kolegt.

Miroslav Albrecht,
vedouci odboru marketing

> ..takjakto je, Martine? Slova,

kterd jsem od Franti$ka slychaval po
nékolik desetileti nasi komunikace.
Vyjadfovala jeho zajem znat souvislosti
feSenych problémi v dostate¢nych
podrobnostech. I kdyZ zpocatku to byla
Casto jen zkouska mych znalosti, a diky
jeho schopnosti pamatovat si technicka
data a udaje se stavalo, Ze mne dostal

K

do pochybnosti. S nabyvanim vlastnich
znalosti a zkuSenosti se ale tato véta
stavala jiZ jen projevenim skute¢ného
zajmu. Jeho schopnost nacerpavat

a paksiipamatovat informace z oboru,
kterou si udrZel az do poslednich dnti
svého Zivota, bylo to, co na ném budu
vZdy obdivovat.

Martin Chovanec,
feditel tiseku technického

> Na Frantiska Vastika vzpominam
jako na naro¢ného a obavaného $éfa
s obrovskym prehledem. K praci
pristupoval vZdy s maximalnim
nasazenim a totéz vyZadoval od svého
okoli. Manazerskou praci pfirovnaval
k Sachové partii. Hlidal si vSech 64 poli
a své tahy promyslel hodné dopfedu.
Nikdy, ani pozdéji v penzi, jsem jej
neprestal oslovovat ,,pane fediteli*.
Ales$ Hladky,
feditel tiseku dopravniho
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PRALI JSME ZENAM K JEJICH SVATECNIMU DNI

Ani letos jsme nezapomnéli a Zenam a divkam jsme 8. bfezna podékovali a poprali vSe nejlepsi k jejich svatku.
Podivejte se ve fotogalerii, jaké byly reakce na kyticku v podobé jarniho tulipanu.

Tereza Snoblovd
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RYCHLONABIJECKY NA VALCHARSKE
NAPLNUJI NASI STRATEGII ,BEZ DIESELU*

Dvacet Sest elektrobusti s priibéZnym nabijenim, které mame ve své
flotile, se dosud nabijelo na Hranec¢niku a ve Svinové. Od konce bfezna
funguje nabijeci misto i v centru Ostravy na ulici Valchatska. Jeho tfi
nabijeci ramena predstavuji nejkapacitnéjsi nabijeci uzel v siti DPO.

Vyrobcem nabijeci stanice za vice nez 21
milionti korun je spole¢nost Siemens,
s.r.o. Infrastrukturu dodavatelsky
zajistila za vice nez 9 miliont korun
spole¢nost Hrosi stavby Morava a.s.
Stavebni prace na Valchafské byly
zahajeny zaCatkem fijna 2022, ptivodni
termin dokonceni a uvedeni nabijecek do
provozu byl, s ohledem na provazanost
s dodavkou novych elektrobusd,
naplanovan na zafi 2022. Samotné
vystavbé vSak pfedchazel nezvykle
zdlouhavy a sloZity proces ziskani
stavebniho povoleni, ktery trval témér
rok. I kdyZ proces vystavby zasazeny

do podzimniho a zimniho obdobi

hrozil dal$im zpozdénim, pfiznivé
pocastia intenzivni pracovni nasazeni
zhotoviteld vedlo k dokonceni stavebni
casti v fadném terminu.

Tfi nabijeci ramena Siemens jsou
propojena pomoci kabelového
multikanalu pod obsluZnym chodnikem
a protlakem pod mistni komunikaci

s dobijecimi jednotkami, které jsou

dale napojeny do nové trafostanice

22 kV/0,4 kV. Rychlonabijeni elektrobusu
trva vzdy 6 az 10 minut a elektrobus

je po ném schopen absolvovat dalsi
jizdu na lince jako béZny autobus

Souédsti projektu byla vystavbanoveho
pro Fidice, které uz rovnéz slouzi svymuzi

s dojezdem az 35 km. ,,Diky strategicky
rozmisténym nabijeckdm bude kazdy desdty
vypravovany autobus DPO elektrobus.
Tyrkysové elektrobusy s priibéZnym
nabijenim se stdvaji soucdsti tepu centra
meésta. Navazujeme tim na strategii ,bez
dieselu‘, DPO je zkrdtka zase zelenéjsi," fika
generalni feditel DPO Daniel Morys.

Ondrej Ferencik, Tereza Snoblovd

STAVEBNI PRACE V AREALU VITKOVICKA FINISUJI

Projekt ,Infrastruktura pro elektromobilitu“ zahrnuje vybudovani
nabijecich mist pro nové elektrobusy na terminalu Hranec¢nik

(v provozu od dubna 2022), na ulici Valchatska (funguje od konce
brezna) a v arealu DPO Vitkovicka. Pravé zde se chyli ke konci stavebni
prace, zahajené zaCatkem listopadu 2022.

V arealu vznika zastfeSena odstavna
plocha pro osmnéct elektrobust
odstavovanych k noénimu balancovani
(pomalému dobijeni). PfistfeSek pro
elektrobusy ma délku cca 111 m a Sitku
5,75 m a je tvofen ocelovou sloupovou

konstrukci. Sedlova stfecha je ve vySce
cca 5,3 m nad odstavnou plochou.

Autobusova stani jsou Sitky 3,5 m
s $ikmym fazenim ve sklonu 60 stuprid.
Na délicich ostrtivcich budou umistény

e .|

Varedlu na Vitkovické
Znikaji novd zastiesend stdn
pro elektrobusy:.

mobilni nabijeci stanice. Nové budované
odstavné plochy budou provedeny jako
Zelezobetonové s cementobetonovym
krytem. Destové vody z nového
ptistfesku, kioskovych objektt

a zpevnénych ploch jsou odvadény
destovou kanalizaci do vsakovaciho
objektu. V arealu budou umistény

dvé pilifové nabijeci stanice v blizkosti
nového stani pro osobni elektromobily.
Pro zaji$téni potfebné nabijeci kapacity
bude dale realizovana nova predavaci
stanice VN 22 kV a trafostanice véetné
rozvodny NN 0,4kV a nové kabelové
pripojky 22 kV.

Pristfesky budou vybaveny
bezpecnostnimi prvky, jako jsou
pozarni hlasice (teplotni, opticko-
koufové a multisenzorové snimace)

a kamerovy systém pro monitorovani
prostoru nabijeni s perimetrem pokryti
360 stupiill. Pozarni hlasice i kamerovy
systém budou pfipojeny na dohledova
pracovisté a dopravni dispecink.

Ondrej Ferencik
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ODDELENI PECE O ZAMESTNANCE A VZTAHY
POVEDE LEONA STAROSTKOVA

Leona Starostkovd

V Cele oddéleni péce o zaméstnance a vztahy dochazi od 1. 5. k ,,vyméné

strazi“. Dosavadni vedouci Darinu Jefabkovou, ktera se po 8 letech
rozhodla ukoncit své plisobeni v DPO, vystfida Leona Starostkova.

Pfed svym ptichodem do dopravniho
podniku v Fijnu loniského roku

vedla Leona ostravskou pobocku
spole¢nosti, kterd se zabyva kvalitou

v automobilovém prumyslu. Po kratkém
angazma na pozici specialisty ISO
avnitfnich pfedpist se nyni pfesouva
na personalni Gsek.

,»S kolegynémi z personalistiky jsem zacala
spolupracovat hned od svého ndstupu

do DPO, kdy jsem pomdhala a stdle jesté
pomdhdm tlumocit ukrajinskym Fidictiim.
Kdy?Z jsem dostala nabidku vést oddéleni
péce o zaméstnance a vztahy, nebylo nad

¢im premyslet) ¥ika Leona. ,, Jsem od
narozeni organizacni typ, rada vymyslim
a zarizuji véci pro sebe i pro druhé. Véiim,
Ze uplatnim také svou samostatnost,
rozhodnost a pFdtelskost k ostatnim lidem
a své komunikacni schopnosti‘ tési se
Leona na novou pozici. Ve svém tymu
chce byt platnym hrac¢em, na kterého
se mohou ostatni vZdy spolehnout

a obratit s jakoukoli vyzvou. ,,Rdda bych

pokracovala v dobré prdci Dariny Jefdbkové.

Chtéla bych, aby nase oddéleni ostatnim
kolegiim a kolegynim v DPO nabizelo

ke kaZdodenni pracovni ¢innosti také néco
navic tak, aby je prdce tésila a aby citili,

UZIJTE SI DEN S DRACIMI LODEMI

Radi bychom vas pozvali na nezapomenutelny zazitek — zavody
s dra¢imi lodémi! Tento tradi¢ni ¢insky sport se rozvinul pfed vice nez
2200 lety. Letos se kona jiz tfeti ro¢nik zavodi na Vrbickém jezefe,

ato 3. ¢ervna 2023.

Dracilodé jsou nadherné tradi¢ni
¢inské lodé s charakteristickymi
drac¢imi hlavami na $pici, které urcité
zaujmou kazdého divaka. Lod ma tvar
oteviené kanoe a je dlouhd 12,5 metru.
Posadku tvofi 10 padlujicich, bubenik
a kormidelnik.

Zavodit budete na trasdch 200 m a1 km.

MiiZete se ptihlasit jako tym mix 10 osob
(muZi i Zeny) plus jeden bubenik, jako
tym 10 muZi a jednoho bubenika nebo
tym 10 Zen a jednoho bubenika. Pokud
nemate dostatek lidi na vytvoreni

tymu, pfihlaste se jako jednotlivec a my
vam pomuzeme tym sestavit. Sledujte
intranet, kde béhem dubna spustime
registraci. V pfipadé zajmu o vice

Ze ndm na nich opravdu zdlez{* ptiblizuje
Leona své zaméry.

Préci s lidmi se Leona vénuje i ve svych
volnocasovych aktivitach. Je pfedsedkyni
Veteran klubu Rychvald, pro ktery potada
béhem roku fadu akci. Sama jezdi na
motorce, hlavné na své nejoblibenéjsi
JAWE 350 z roku 1969. MiiZete ji potkat

17. Cervna v Martinové, kam se ptes
Ostravu projedou Veterani z Rychvaldu
spolu s nasimi Chacharskimi Soféry.

Radi bychom podékovali Dariné
Jetabkové, ktera vedla oddéleni péce

o zameéstnance a vztahy od jeho vzniku
v roce 2021, a pfejeme Leoné Starostkové
uspésny start v nové pozici.

Ludmila Kadrnkovd

informaci pi$te na benefity@dpo.cz,
eventualné volejte na ¢islo mobilniho
telefonu 724 956 830.

Pro vSechny Ucastniky jsou pfipraveny
dracilodé, tymova tricka a obCerstveni.
A pokud nemuZete ¢i nechcete zavodit,
nevadi! Pfijdte se podivat, podpofit své
kolegy a uzit si den venku plny zabavy.

Tésime se na vas a na spolec¢né proziti
této krasné tradice!

Markéta Plevovd
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HLASUJTE V ANKETE KRISTALOVY PANTOGRAF 2023

Také letos preda generalni feditel DPO Daniel Morys cenu Kristalovy
pantograf. Ocenéni jednoho ¢i skupiny zameéstnanct se uskute¢ni

uZ po Sesté.

Na cenu jste navrhli své kolegy
akolegyné, ktefi v uplynulém roce
prokazali mimoradné pracovni nasazeni,
projevili vyjimecny lidsky pFistup,

nebo vyznamnym poc¢inem prispéli

k $ifeni dobrého jména dopravniho

oddéleni provoz IT systému

Vlotiském roce se oddéleni provoz IT systémtl
postavilo pred velkou vyzvu — pfestéhovani
do nové budovy Feditelstvi. Clenové tymu dali
dohromady vSechny technické, logistické
aorganizacni kroky, které byly nutné

k ispésnému presunu. Pfidali své mimoradné
nasazeni, odbornost, Usili a profesionalitu,
coz ve vysledku pfineslo dokonceni
rekonstrukce a pfestéhovani znatného
mnozstvi IT vybaveni bez jakéhokoliv
neplanovaného vypadku. Tym prubézné celi
idalsim obtiZznym vyzvam a stale prokazuje,
Ze s nimi umi zdarné vyporadat.

stfedisko vrchni stavba

Pracovnici vrchni stavby se jiz nékolik let
mimo své hlavni pracovni naplné vénuji
technické repasi v§ech druhii vyhybkovych
skfini pouzivanych v nasi tramvajové siti.

V soucasné dobé je zhruba 70 % vSech

noveé vkladanych elektricky fizenych
vyhybkovych pfestavniki pofizeno pravé

z takto repasovanych dilt. Pfi pofizovaci
cené nového vyrobku cca 700 tis. K¢ za kus
tak béhem nékolika let nasemu podniku
usettili finanéni prostfedky v fadech
miliont. Nase repasovana zatizeni jsou
vysoce spolehliva a znacnou mérou prispivaji
ke zvySeni spolehlivosti celé dopravni cesty,
nékteré modifikace provedené nasim tymem
dokonce prevzal do novych konstrukci
ijejich pivodni vyrobce.

podniku. Na nasledujicich strankach vam
pfedstavujeme vSechny nominanty a jejich
pfibéhy. Z nominovanych zaméstnanct
(jsou fazeni v abecednim pofadku) miZete
svého favorita podpofit hlasovanim

na intranetu (ssl.dpo.cz), a to do

12. kvétna 2023. Z vaseho hlasovani vzejde
Sest finalistq, tedy nejsilnéjsich pribéha,
ze kterych generalni feditel vybere

vitéze letosniho ro¢niku Ktistalového
pantografu. V ramci dal$ich kategorii
ziska ocenéni i vitéz zaméstnaneckého
hlasovani a vedenim spole¢nosti zvoleny
pracovni tym.

Kazdy vas hlas se pocita!

Ludmila Kadrnkovd
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oddéleni datové strategie a analyz

Hlavni startég a analytik pro digitalni oblast rozvoje DPO
prispél za uplynulych vice nez Sest let k rozvoji firmy mnohymi
napady, spousta z nich je dnes realizovana. Michal svou invenci
navzdy zménil tvaf DPO. Byl u vSech digitalnich projektt

z posledni doby. Pfedev§im aplikaci MojeDPO dnes zna snad
kazdy nas cestujici. Jeho posledni velkou praci je firemni ICT
strategie s dlouhodobym pfesahem. Jeji uplatnéni brzy zméni
zivot kazdého z nas, protoZe nas nasmeéftuje k tiplné digitalizaci
kli¢ovych procest DPO, véetné vyuZiti umélé inteligence. Michal
je nesmirné kreativni, s hlubokymi znalostmi z mnoha oblasti
abezbfehou vasni udit se novym vécem. Svym pfistupem

a ochotou se proaktivné snazi poméhat koleglim.

stfedisko doprava autobusy Poruba

Ridi¢ Zdenék Kleveta 20. prosince 2022 doslova pfepsal
novodobé déjiny naseho dopravniho podniku, kdyZ za volantem
autobusu zavr$il dva miliony kilometrti bez nehody z vlastniho
zavinéni. Je nasim prvnim fidi¢em, kterému se této mety viibec
podafrilo dosahnout. K Gspéchu mu osobné i prostfednictvim
Ceského rozhlasu Dvojka blahopial také zndmy prazsky herec
Véclav Kopta. Zdenék nasi spole¢nosti vénoval s kratkou
prestavkou celou svou Soférskou profesni kariéru. Za volant
autobusu v DPO poprvé usedl v prosinci 1975, nyni vozi cestujici
na ostravské autobusové lince ¢islo 48.

oddéleni pfepravni kontrola

Asistent pfepravy Lukas Cervienka projevil loni v éervnu
neskutec¢nou odvahu, kdyz pfi vykonu své prace na tramvajové
zastavce Stodolni sam zpacifikoval Gto¢nika, ktery fyzicky
napadl policistu. Jeho zakrok ocenilo pisemnym podékovanim
i vedeni Méstské policie Ostrava. Nebylo to poprvé, kdy uspésné
Celil extrémni agresivité — pfed nékolika lety na néj cestujici
vytahl stfelnou zbran. I po téchto zkuSenostech pracuje Lukas
Cervienka u pfepravni kontroly uZ osm let. Srdcaf a ,,srandista“
je obliben nejen v kolektivu revizori a asistent, ale také se t&si
velké pfizni fidi¢u i cestujicich, kterym vZdy poradi a pomtzZe.
Svym profesionalnim vystupovanim a jednanim pfispiva

k dobrému jménu naseho dopravniho podniku.

stfedisko autoskola

Jan Koudelka pracuje v DPO 21 let, v sou¢asnosti plisobi na
pozici lektora stfediska auto$kola v ¢asti draznich vozidel.

Pfi zkouskach pro ziskani vSeobecné odborné zpusobilosti je
¢lenem zku$ebni komise jmenované draznim spravnim Gfadem.
Ve své pozici vynikd mimoradnym pracovnim nasazenim,
spolehlivosti a znalostmi v drazni dopraveé. Je zastancem novych
vyukovych metod, napt. vyuzivani tramvajového simulatoru
pfivycviku v hodinach tramvajovych kurza novych fidica.

V kolektivu lektor{i a Fidi¢t je obecné respektovan a obliben.
Nezlstava pouze u teorie, své znalosti si neustéle zachovava

a zdokonaluje praxi fidice all track pfi brigddni ¢innosti.
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stfedisko stravovani

Lukas Sarganek nastoupil na pozici vedouciho stfediska
stravovani teprve v poloviné lonského roku, ale zmény, které

v naSem zavodnim stravovani za kratkou dobu realizoval,

nelze pfehlédnout. Restrukturalizace provedend od zaklada
aorganizacni zmény napomohly k tomu, Ze se zasadné

zlepsila skladba a kvalita jidel i zpusob jejich servirovani.

V jidelni¢ku nechybi Cerstvé potraviny, rizné druhy masa, ryby,
salaty a dalsi. Ze zdvodniho stravovani, které se zpfistupnilo
v$em, se za jeho pusobeni stal opravdu nejvétsi benefit pro

nase zaméstnance. Lukas i nadale pracuje na dal$im rozvoji

a zlep$ovani a na jeho pracovnim nasazeni je vidét, Ze svou praci
déla opravdu s laskou.

odbor marketing

Hlas a ismév tiskové mluvéi Terky Snoblové uZ znaji zfejmé
vSichni v Ostravé, nejen my v dopravnim podniku. Terka svym
talentem, ale hlavné svym pfistupem motivuje nejen své
kolegy, ale vSechny lidi ve firmé. Svou praci déla na 120 procent
avzdycky vymysli néco navic. Nesmime ale zapominat, Ze je
také maminkou. I to je dileZita zku$enost, kterd v jeji praci
hraje svou roli. Terka svou osobni laskavosti a spolehlivosti plné
souzni s hodnotami nasi firmy. Jeji zkuSenosti a osobni know-
-how, které ziskala d¥ivéj$im psobenim v medidlnim svété,
rozhodné povzneslo komunikaci naseho podniku s vnéjsim
svétem na vyssi Groven.

stfedisko udrzba autobusy Poruba

Zastupce vedouciho stfediska Miroslav Sedlacik pfisel do
dopravniho podniku pfed dvaatficeti lety. Patfi ke koleglim,
ktefi se neboji otevfit nova témata ke zlep$eni a vyvoji

v oblasti tdrzby autobust. Jeho zasluhou doSlo k podstatnému
zjednoduSeni procesti na idrzbé zavedenim QR kéda do
pracovnich prikazii a protokold. Diky QR kddiim najde
mechanik v pracovnich pfikazech naptiklad navod na opravu,
normohodiny pro jeji provedeni ¢i moZnosti ndhradnich dild,
v protokolu pak pfesné tidaje souvisejici s planovanou udrzbou.
Miroslav se nespokojil s dosavadnim feSenim a nadale pracuje
na vyuziti dal$ich moznosti, které QR kddy nabizeji.

oddéleni zakaznické sluzby

Monika Vojtova je vérna nasemu dopravnimu podniku uz
desatym rokem. V roce 2022 se vyznamnou mérou podilela na
rozvoji nékolika projektu odboru pfepravy a tarifu. Mezi né se
fadi sprava vydejniho mista e-shopu Coool.cz, ale pfedevsim
prvni samoobsluzna zéna v ramci dopravnich podnikd v Ceské
republice, kterou jsme otevreli v novém Zakaznickém centru
na Podébradové. Na jejim rozvoji ma Monika Vojtova zna¢nou
zasluhu. Svym pozitivnim pfistupem a ismévem v praci je
navic ptikladem ¢lovéka, ktery nezustava na misté, ale pfichazi
s podnéty, jeZ posouvaji celou firmu dopredu.



BUDTE
V OBRAZE

Mate otdzky k novému benefitnimu systému?

Potrebujete poradit, jak na novy benefitni systém?

Pro své dotazy vyuZijte nds mail benefity@dpo.cz!
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BENEFITY POD JEDNOU STRECHOU

Spustili jsme novy benefitni systém, ktery vam prinese spousty vyhod
a jednodussi nakupovani. Uz zadné vyplinovani zadosti a zasilani

referentkam!

VSechny benefity nové najdete na jednom
misté na portale benefity.cz. Sami si zde
zvolite, za co a kde své body utratite:

v e-shopech, v 1ékarnach, zda si za body
zajistite MultiSportku, eventualné si je
prevedete na penzijni pfipojiSténi. Body
vycerpejte do dvou let od pficteni.

Pokud jste si jeSté novou kartu véetné
ptihla8ovacich idaji nevyzvedli, ¢eka
navas:

® Varealech u specialistek personalni
péce.
® Vbudové feditelstvi v kancelati 223 —

oddéleni péce o zaméstnance
avztahy.

JAK NAKUPOVAT?

Nakupovat miiZete KDYKOLIV (24 hodin
denné, 7 dni v tydnu) a ODKUDKOLIV,
naprtiklad z pohodli domova. Bud pres
pocitaé, nebo z mobilniho telefonu.
Chcete jet na dovolenou? Chcete si koupit
vitaminy? Vyberte si z nabidky a nechte
si benefit zaslat pfimo domu. Stahnéte
si do mobilu apku: nasméruje vas i na
kamenné obchody, kde miiZete vyuzit
nakup s kartou, kterou jste obdrzeli
zaroven s pfistupovymi tdaji.

NOVE
TROLEJBUSY
UVEDL
VIDEOMAPPING

Nové parcialni trolejbusy zacaly

od tinora vozit naSe cestujici. Vinoru
jsme ptevzali prvnich est vozii Skoda

36 Tr od spoleénosti Skoda Group. Dal$i
dodavky po Sesti vozech ofekavame

do zafi. S uvedenim novych trolejbust

do provozu podnik definitivné z vozového
parku vytadi nejstarsi fadu jejich
predchiidct, vozy Skoda 21 Tr.

Jak vypadalo slavnostni uvedeni prvnich
trolejbusti pfed zraky novinafl a vefejnosti
a s videomappingem se miZete podivat

ve videu.

Redakce

Novy benefitni systém je POHODLNE]JSI
a RYCHLEJSI, vyhody ocenite ptijeho
pouzivani. Proto se nezapomeiite do
nového benefitniho systému prihlasit

a zacit Cerpat své body. PripiSeme vam
je jednou roc¢né a vy se sami rozhodnete,
co si za né poridite. Pfejeme vam hodné
radosti a zabavy pfi nakupovani. A pokud
si v novém systému nebudete védét
rady, obratit se miiZete na specialistku
personalni péce ve svém arealu.

NEZAPOMENTE

Jestli jste jesté nevycerpali vSechny
finan¢ni prostfedky na karté EDENRED,
urcité o né neptijdete. MiiZete je pro
nakup benefitl vyuzit po dobu dvou let
od posledniho nabiti penéz na kartu.

Jak vSe funguje a jak se pfihlasite,

se dozvite na benefity.cz, v pfipadé
dotazu piSte na benefity@dpo.cz.

S nakupovanim vam pomtize i stru¢ny
pravodce, ktery naleznete na nasem
intranetu home.dpo.cz.

Darina Jefdbkovd

Renefity

Vstupte s nami do svéta

TURNAJ V MALE KOPANE

V patek 2. cervna od 14:30 hodin se uskute¢ni 29. ro¢nik turnaje v malé
kopané o pohar generalniho feditele spolecnosti. Probéhne stejné jako
loni na byvalém sportovisti dopravniho podniku v Martinoveé. Plati

pravidla pro malou kopanou FIFA.

Vitézi turnaje i muZstvim na druhém
a tfetim misté preda zastupce vedeni
spole¢nosti ceny a putovni pohar.
Prvni tfi muZstva oceni také Odbory
Zaméstnancl DPO a.s. ZO OS DOSIA
p¥i DPO a.s. a Skoda Ekova a.s. odméni
nejlepsiho brankare, hrace a sttelce
turnaje. Bude se nejen hrat fotbal —

i tentokrat si odborova organizace
DOSIA pfipravila v aredlu pro déti rtizné
atrakce a soutéZe o hodnotné ceny.

Zavazné prihlasky druzstev véetné
soupisky v8ech hraci 1ze podat
e-mailem (petr.tomala@dpo.cz)

nebo telefonicky na klapku 2440 —
Ing. Petr Tomala, nejpozdéji

do 26. kvétna. Turnaje se mohou
zUcCastnit jen zaméstnanci dopravniho

podniku, ktefi se prokazi stalou
jizdenkou MHD (tzv. BISkou). Muzstva

by pfednostné méla byt sloZena ze
zaméstnanct jednoho utvaru, ale
v pfipadé nedostate¢ného poctu lze
sestavit druZstvo i z kolegli z vice
oddéleni nebo stfedisek.

Vitézstvi bude letos obhajovat muzstvo
reprezentujici stfedisko Rozvodné sité.

vvvvvv

vyhralo sedmkrat.

Obcerstveni pro vSechny hrace i divaky
bude zajisténo v mistnim bufetu.

Zveme v$echny pfiznivce kopané
a zabavy, aby pfisli povzbudit sva
muzstva.

Petr Tomala



Magazin Dopravniho podniku Ostrava

14

OSTRAVSKE METRO: .
CESTOVANIi TRAMVAJI BUDE RYCHLEJSI,
BEZPECNEJSI A BEZ DLOUHEHO CEKANI

Tématem, které v soucasné dobé hybe nejen nasim dopravnim
podnikem, ale rezonuje celou Ostravou, je navrh nového modelu
tramvajové sité v naSem mésté. Pfistupujeme k nému zhruba po
jedné dekadé, v niZ jsme provadéli pouze dil¢i zmény. Nyni jsme

se ocitli v situaci, kdy systém tramvajovych linek uz nelze efektivné
optimalizovat. O navrhovaném novém konceptu jsme si povidali

s Lukasem Mecznerem, ktery od pocatku stoji u jeho zrodu.

Co je podstatou pfipravovanych
zmén?

LM: Struc¢né feCeno, jde o zjednoduseni
linkového vedeni a nabidku ¢astéj§iho
spojeni formou patefnich linek

v nejvytiZzenéjsich prepravnich smérech,
to znamena mezi centrem meésta a Jihem
a centrem meésta a Porubou.

Pro¢ dostal projekt nazev Ostravské
metro?

LM: Metro symbolizuje ¢asté spojeni.

V navrhu dominuji t¥i patefni linky

s Castymi intervaly 3—5 min ve Spicce

(10 minut o vikendu), coZ velmi
pripomina metro. Lidé vyuzivajici patefni
linky nebudou potfebovat jizdni fad,
protoZe to pojede , furt. Systém dotvori
sedm linek z vedlej$ich pfepravnich
smérl s pfestupem na/z patefni linky.

Dal$im divodem je, Ze jsme chtéli ndvrhu
vnuknout pro diskuzi s odbornou i laickou
vefejnosti jednoduchy, emotivné zabarveny
nazev — i proto Ostravské metro.

Kdo vSechno se na konceptu zmén
podili?

LM: Projekt vznika ve spolupraci
nékolika subjektl. Za na$ dopravni
podnik jsou do priprav zapojeni
zameéstnanci oddéleni jizdnich fada
adopravniho inZenyrstvi. Dale jsou to
kolegové ze spole¢nosti Koordinator
ODIS a odboru dopravy ostravského
magistratu. Celkové se jedna o tym 11 lidi.
Jejich prace by samozfejmé nebyla mozna
bez soustavné podpory mnoha kolegti
napri¢ dal$imi utvary.

Kde jste se inspirovali? Mate
s podobnym modelem také osobni
zkusSenost?

LM: Obdobné modely tramvajové
dopravy jsou dnes jiZ zcela bézné

v modernich evropskych metropolich,
zminil bych naptiklad Svycarsko. Ale
nejvétsi inspiraci, kde jsme si koncept
vyzkousSeli tak fikajic na vlastni kiizi,
byla bezpochyby Bratislava.

Na zakladé jakych dat se zména
pFipravovala a jak dlouho jste je
shromazdovali?

LM: Zadkladnim podkladem, z néhoz jsme
vychazeli, jsou data z méfeni obsazenosti
spoju. Data ndm poskytuji pravidelné
pfimo nasi zameéstnanci, a to fidi¢i MHD.
Chtél bych jim touto cestou podékovat,
protoZe se timto s nami na projektu
nemalou mérou podileli. Data sbirame

v této formé zhruba 5 let, pro podklady
projektu jsme si vybrali jen relevantni
Casti dat neovlivnéné naptiklad obdobim
covidu, kdy se razantné snizil pocet
cestujicich v méstské hromadné dopravé.

T¥i pdterni linky budou
jezdit v intervalech tfi az
pét minut ve spicce.

Jaké vyhody novy koncept pFinese
cestujicim?

LM: Jednoznacné prehlednost

a zjednoduseni. VétSiné cestujicich pak
pfinese kratké intervaly mezi spoji,
velmi kratké ¢ekaci doby v pfipadé
pfestupu (primérnd doba ¢ekani pti
pfestupu z vedlej§iho sméru na pater
ve $picku je 1,5-2,5 min.) a vyrazné
omezeni pfeplnénych spoju. Déle
model nabizi vétsi komfort: vdennim
provozu budou nasazovana vyhradné
nizkopodlazni vozidla, cestujici mohou
navic pfestupovat na bezbariérovych
zastavkach. Dals$im plusem budou
bezpeénéjsi tramvaje v podobé
nespraZzenych souprav osazenych
kamerovym systémem.

A pfinos pro DPO?

LM: Ziskdme moznost rychle reagovat na
negativni vlivy, které ovliviiuji provoz.
Pfikladem je pokles cestujicich v dobé
pandemie, nedostatek zaméstnanct

v fidi¢skych profesich, cenové vykyvy

v pohonnych hmotach a energiich apod.
A samozfejmé v neposledni fadé ptjde

i isporu nakladg, je vycislena na cca

50 mil. korun ro¢né v sou¢asnych cenach.

Ve vyhodach je zminovana
»rychlejsi reakce FeSeni dopravy
pFi mimoFadnych udalostech®,
Co konkrétné si pod tim mazeme
pFedstavit?

LM: MenSi poCet linek znamena rychlejsi
navrat dopravy do pravidelného jizdniho
fadu, naptiklad po dopravnich nehodach,
poruchach vozidel apod.

Nejvétsi kritika se tyka toho,

Ze cestujici budou muset vice
prFestupovat, predevsim, pokud se
budou chtit dostat do centra Ostravy,
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z Jihu zase do Fakultni nemocnice
v Porubé... Co jim tuto ,nevyhodu*
vyvazi?

LM: Ano, je pravdou, Ze v nékterych relacich
jsou dnes lidé zvykli cestovat pfimo

a Ostravské metro jim tato spojeni ,,bere“.
Na druhé strané cestujicim nabizime vétsi
pocet spojti na hlavnich traséch a v fadé
ptipadi i rychlejsi cestovani, byt s vyuZitim
prestupu. Pokud jde o rychlé spojeni
Ostravy-Jihu s Porubou, rad bych zminil, Ze
tady navic posilujeme dvé autobusové linky
Cislo 48a78.

V dennim provozu
budeme nasazovat
vyhradné nizkopodlazni
vozidla.

Jak dlouho budou lidé na pfestup
cekat?

LM: Priimérnd doba ¢ekani pfi pfestupu
z vedlejsiho sméru na patef ve Spicce je
1,5-2,5 minut, doba ¢ekani se tedy zkrati.
Pfi pfestupu z patefni linky na vedlejsi
smér zustane ¢as zhruba stejny, cestujici
by neméli na pfestupni zastavce stravit
v priméru vice neZ pét minut.

Jaké argumenty mate pro cestujici
s pohybovym omezenim é&i
s koéarkem, kte¥i se prestupu obavaji?

LM: Bezbariérové pfestupni zastavky
jsem uz zminoval. To, Ze vSechny
tramvaje budou nizkopodlazni, jizdu
cestujicim s ko¢arkem nebo vozickarum
opravdu zjednodusi. A i kdyZ to na

prvni pohled tak nevypada, uSetfi

Cas. Zatimco dfive bylo nutné, aby

si cestujici naSel bezbariérovy spoj

v jizdnim fadu, pfiCemz mezi takovymi
spoji byl Casto ¢asovy rozestup dvacet
avice minut, v novém modelu bude
maminka s ko¢arkem ¢ekat na dalsi spoj
maximalné tfi az pét minut.

Co zmény pfinesou nasim
zaméstnancum - Fidiéim?

LM: Do modelu zapracujeme na vSechny
smy¢ky ¢as na vyrovnani zpozdéni. Je to
pozadavek, ktery dlouhodobé od nasich
Fidi¢a slychame. Hodné dotazu jisté padne
na skladbu smén a dopady do turnust. Ty se
budou fesit az po finalizaci celého projektu,
takze je ted pfedcasné je zmirnovat.
Negativem pro nékteré fidi¢e bude
bezesporu pokracovani tzv. stfidanych
prestavek, véfime vsak, Ze po rekonstrukci
smycky ve Vyskovicich bychom je mohli
Castecné nebo zcela odstranit.

Reseni, které navrhujeme,
vyuzivaji moderni mésta
zapadni Evropy.

Navrh neni konec¢nou verzi, probiha
diskuze. Kdo se do ni mize zapojit?

LM: U Ostravského metra jsme zvolili
novy pristup k prezentovani zmeén.
Zahajili jsme nad navrhem diskuzi nejen
na politické, ale i na odborné Grovni
adrovni ,uzivateld“, tzn. s vedenim
mésta a méstskych obvodd, s komisi
dopravy, ale pfedevsim s cestujicimi.

Vytvofrili jsme unikatni webovou stranku,
kde cestujici i naSi zaméstnanci mohou
Cerpat spoustu informaci. Dal$i novinkou
v komunikaci je bezesporu testovaci
vyhledavac spojeni, kde si 1ze nasimulovat
budouci jizdu. Stranka obsahuje i ¢asto
kladené dotazy s odpovédmi a kontaktni
formulat, kam mohou cestujici sméfovat
své pfipominky. Nagim zaméstnancim
jsme pak pro dotazy zfidili e-mailovou
adresu ostravskemetro@dpo.cz
ainformujeme je prostfednictvim
internich komunikac¢nich kanald.

Jak jste s pfipominkami nalozili?
Dozna koncept néjakych zmén?

LM: Vyporadali jsme vice nez 400
podnéti od cestujicich. Kazdym z nich
jsme se zabyvali a odeslali odpovéd.
Nejcastéjsi pfipominky jsme podrobili
detailnimu zkoumani a v nékterych
pfipadech jsme provedli nové prizkumy
o pohybech cestujicich na konkrétnich
zastavkach i v konkrétnich relacich.

Na zdkladé zjisténych vysledki
pfipravujeme aktualizaci celého navrhu.

Ludmila Kadrnkovd

www.dpo.cz

OSTRAVSKE METRO

Navrh nového linkového vedeni

tramvajové dopravy v Ostravé.
Zména poprvé od roku 2013.
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VZNIKLY NOVE
ODBORYTH
ZAMESTNANCU

Ke dni 24. inora 2023 zacala

u zaméstnavatele plsobit nova nezavisla
odborova organizace — Odbory TH
zaméstnanca DPO.

Predsedou byl na ustavujici ¢lenské
schiizi zvolen Ondiej Cubik, dal$imi
¢leny vyboru se stali Kamil Sindler

a Tomas Michalek, zaméstnanci
oddéleni bezpecnost. Odborovou
organizaci jsme zaloZzili za icelem
héjeni a prosazovani zajmi
zaméstnancu DPO. Zejména pak téch,
ktefi jsou zafazeni v technicko-
-hospodarskych profesich, jelikoz
hlas této nemalé a také velmi diileZité
skupiny zameéstnancli v minulosti
nezaznival tak ¢asto nebo tak diirazné,
jako hlas nasich kolegt z jinych profesi.
To ov§em neznamena, Ze bychom sami
chtéli nékoho prekfikovat. Nasim cilem
totiZ neni s nikym bojovat, ale hledat
spole¢nymi silami cestu, jak zlepSit
pracovni a socidlni podminky v§ech
zaméstnancu dopravniho podniku.
Kontakt: odboryTHZ@dpo.cz.

Ondrej Cubik

L.

La

Za)emx o'prdci ridice autobu
v diskuzi s lektorem autoskol

BUDOUCI RIDICI SI VYZKOUSELI
JizDU V SIMULATORU

V bfeznu jsme poradali naborové akce, které mély za cil prilakat
do dopravniho podniku nové fidice, at uz za volant autobust,
trolejbust, nebo na tramvajové linky.

Na stfediscich autobusy Hranecnik

a tramvaje Poruba méli uchazeci

0 zaméstnani ridice jedine¢nou moznost
potkat se s lektory nasi autoskoly,

se specialistkami personalni péce

i s vedoucimi areald. Zajem o praci Fidice
autobusu nebo trolejbusu projevilo devét
uchazed, zajemcu Fidit tramvaj dorazilo
pét. Profesiondlni lektofi uchaze¢tm
predstavili dopravni prostfedek se
vSemi nalezitostmi, v Porubé si budouci

DOPRAVNI OMEZENI: DIL PRVNI

V prvni poloviné roku 2023 se budeme potykat s fadou dopravnich

omezeni na tratich i na silnicich.

STAVEBNI AKTIVITY DPO

NasSe technicka stfediska zahdjila
stavebni sezonu vyménou mostnic

na mosté pres feku Lucinu v lokalité
Hrane¢nik (13. 3. — 6. 4.), dale pak opravou
vyhybky Kfizikova (18. 3.) a kontrolni
prohlidkou tramvajové drahy Poruba,
Viesinska — BudiSovice Zatisi, spojenou
s vyménou kolejnic v Horni Lhoté (25. 3)
avymeénou troleje na Polanecké spojce

a Nadrazi Vitkovice (8. 4. — 9. 4.). Tim
vSak aktivity nekon¢i. V dubnu probéhne
vymeéna kolejového kfiZeni na Nameésti
Republiky (15. 4. — 16. 4.), vyména kolejnic
u zastavky Hulvaky (no¢ni vyluky 18.
a19. 4.), vyména havarijniho stavu
dilataci na Frydlantskych mostech
(22.-23. 4.) adruha etapa vymény
kolejnic v k¥izovatce Rudna x Zavodni
(29. 4.—1.5.). Vkvétnu nas ¢eka vyména
koleji v kfizovatce Zabieh posta

(13. 5. — 14. 5.) a vymeéna trolejového
vedeni v iseku Rodinnd — Josefa Kotase
(27.5.-28.5.). V Cervnu pokracujeme

na tramvajové draze s omezenimi, jako

jsou vyména vyhybky odstavné koleje
Palkovského (3. 6.), vyména vyhybky
na Nové Vsi vodarné (10. 6. — 11. 6.)

a dale bude nasledovat vymeéna koleji
na prejezdu Ferona spojena s vyménou
obloukt Hulvacka (24. 6. — 25. 6.).

OPRAVY A REKONSTRUKCE
NA SILNICICH

Podivejme se i na akce v ramci silni¢ni
sité, které maji vyrazny dopad na MHD
bez ohledu na vlastnika komunikaci.
Stavebni firmy do toho ,,vletély“

s plnou vervou. Na tvod si vzaly ulici
Misteckou ve sméru do Frydku-Mistku,
kde v bfeznu a v dubnu probéhla
souvisla idrZba od sjezdu k Makru po
odbocku do Nové Bélé, coz se projevilo
na zmeéné organizace provozu vefejné
dopravy. Dale pokracuji stavebni prace
z loniského roku, a to rekonstrukce
kanalizace na ulici Mitrovické v Nové
Bélé, rekonstrukce estakady I/11 Rudna
u Méstského stadionu, rekonstrukce
lavky u stadionu Bazaly, ¢i dalsi

tidi¢i dokonce mohli vyzkouset jizdu

v tramvajovém simulatoru. Uchazeci se
dozvédéli o vyhodach i iskalich prace

v dopravnim podniku, padaly otazky
smérem ke sménam ¢i k narocnosti
zavérecnych zkousek a k dals$im
témattim. Na obou akcich pfevlddala mira
nads$eni, zvidavosti a z&jmt dozvédét se
co nejvice o budoucim povolani.

Nada Filipovd

etapa rekonstrukce ulice Frydecké na
rozhrani Senova a Vaclavovic. Mimo
akci na Mistecké byla v bfeznu zahajena
rekonstrukce mostu pfes Odru na ulici
Na Lukach ve Staré Bélé. V prvnim
pololeti jesté odstartuje oprava ulice

26. dubna v méstské ¢asti Plesna, véetné
zpevneéni této komunikace, oprava ulice
Vrbické a Konévovy v Hefmanicich
(duben — kvéten 2023), oprava kruhového
objezdu ktfiZovatky B. Nikodéma

x 17. listopadu (termin zahajeni

kvéten 2023), oprava ulice Hlu¢inské

v Petfkovicich po rekonstrukci krytu
Pettkovického potoku (duben — kvéten
2023). Dalsi vyznamnou akei, ktera ma
vliv na vefejnou dopravu, je rekonstrukce
kanalizace na ulicich Pfemyslovct

a Grmelové v Marianskych Horach, kde
jiz prvni ¢ast byla zahajena a dalsi etapy
budou nésledovat. JelikoZ rekonstrukci
kanalizaci neni nikdy dost, pfipravuje
se dalsi na ulici Polanecké ve Svinoveé
(duben, popt. kvéten 2023). Podotykam,
Ze vyCet vychazi pouze ze znamych
informaci. Pokrac¢ovani v druhém dile

a dalsim Dépéocku.

David Micdk
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UZ TRI ROKY JSME BEZPAPIROVI

V oblasti elektronizace odbaveni cestujicich a prodeje jizdenek nas
dopravni podnik v minulosti nikdy nezahalel, jsme priukopniky pfed

Brnem, Prahou i evropskymi mésty.

PRVNI V CR A KONTINENTALNI
EVROPE

vvvvvv

bylo jednoznacné bez jakychkoliv diskuzi
zavedeni jednoduchého odbaveni ve vSech
vozech bezkontaktni platebni kartou.

V dobé spusténi tohoto projektu byla
prevratnou inovaci optimalizace ceny

pri prestupech a zastropovani denniho
jizdného. Pfestoze v Ostravé nam tento
zpusob odbaveni cestujicich po téméf
sedmi letech jiz zdoméacnél a nic zvlastniho
naném neshledavame, v podminkach
Ceské republiky & Evropy jde stale

o pokrokovou koncepci. Brno tento koncept
uspésné zavedlo ¢tyfi roky po Ostravé, byt
s rozdilem zachovani moZnosti oznaceni

Podilové rozdéleni kratkodobych jizdenek

100%

75%

73%

81%
87%

50%

20%
26%
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20%
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25% =

13%” 41%
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13% / 13%
o 5%
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PAPIROVE JIZDENKY '~ OSTATNI [ PLATBAKARTOU = TRENDOVA LINKA PRO PLATBU KARTOU

papirové jizdenky. V Praze byl teprve

v minulych tydnech doplnén systém
CteCek bankovnich karet do celé flotily
autobustl, i kdyZ jde stéle ,,jen“ o koncepci
s vybérem jizdného a tiskem oznacené
jizdenky. Zruseni konvenc¢nich papirovych
jizdenek je v Praze zatim v nedohlednu.
To napfiklad v PafiZi uz maji v tomto
sméru jasno a planuji zruSeni papirovych
jizdenek nejpozdéji do roku 2025, tedy

az pét let po Ostravé. Budapestsky
dopravni podnik, ktery nas v zavéru roku
navstivil, aby se mohl inspirovat nasim
systémem jizdného, rovnéz zvaZuje
odstranéni papirovych jizdenek. Pajde

o nezastavitelny trend, u kterého byla
Ostrava prukopnikem. V sou¢asné dobé
probihaji diskuze o zruseni papirovych
jizdenek v Ceskych Bud&jovicich.

DVA REKORDY

V odbaveni cestujicich jsme v zavéru roku
2022 zaznamenali nékolik vjznamnych
milnikd. Uhrada jizdného bezkontaktni
platebni kartou dosdhla v prosinci 74%
podilu v souhrnu v§ech kratkodobych
jizdenek. Dal$im rekordem se stal
nejvys$si mésiéni prodej jizdenek ve voze
pomoci bankovni karty — tyto jizdenky
sivjednom mésici potidilo 614 149
cestujicich s trzbou 14,8 mil. K¢.

Michal Scholz

MILNIKY ELEKTRONIZACE JiZDNEHO

02/2009 SMS jizdenka

02/2011 ODISka pro dlouhodobé
kupony — zavedeni
e-shopu

11/2015 Elektronicka penézenka

v ODISce — instalace

validatort pro ¢teni

bezkontaktnich karet
ve vozech

(nyni cca 2 200 ks)

03/2016 Konec dlouhodobych

kuponi na papiru

07/2016 Spusténi kratkodobych

jizdenek k bankovnim

kartam

03/2017 ZrusSeni dopliikového

prodej papirovych

jizdenek u Fidi¢h

02/2018 Spusténi dlouhodobych

kupon k bankovnim

kartam

03/2019 Spusténi kratkodobych
jizdenek z aplikace
MojeDPO

12/2019 Spusténinovych

jizdenkomatili s novym

nosi¢em KREDITni
jizdenky

03/2020 ZruSeniuznavani
kratkodobych
jizdenek na papiru,
odinstalovani
oznacovacl jizdenek ve
vozech

09/2020 Spusténi kratkodobych
jizdenek z aplikace
ODISapka

11/2020 Spusténi nového

frontendu e-shopu

vy

09/2021 Rozs$ifeni moZnosti
jizdenkovych
automatu — dlouhodobé
kupony, ovéfeni statutu
studenta

03/2022 Vzdalené ovéreni
identity na e-shopu
prostfednictvim
osobniho dokladu nebo
rodného listu

08/2022 ODISka v mobilu —
spusténi prodeje
dlouhodobych kupont

11/2022 Otevfeni nového
zakaznického centra
se samoobsluznou
zbénou

12/2022 Spusténi vérnostniho
programu

10+2 a automatizované

platby na e-shopu



. #tlaskaveaspolehlive

ODISKA
vV MOBILU

\%4 A4 Ve

Meésicnik i ve
vasem mobilu
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Cislo roku

Objem realizovanych investic
Vv roce 2022.
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Dépéocko

ROK 2022 BYL VE ZNAMENI REKORDNICH INVESTIC

V roce 2022 jsme pokracovali

v modernizaci a obnové
hmotného i nehmotného
majetku, v souladu s vizi byt
nejmodernéj$im dopravnim
podnikem v Ceské republice.
Plan investic stanoveny ve vysi
2 792 mil. korun jsme naplnili
z 85 %, COZ Zznamena, ze jsme
realizovali investice v celkovém
objemu 2 362 mil. korun.

Pfipomerime si pét
nejvyznamnéjsich investic, které
jsme loni uskutecnili.

@ Modernizace
tramvajovych trati

Tramvajova trat o délce 1626 metrli na
Opavské ulici v Porubé prosla zménou
konstrukce z klasického kolejového
roStu na systém pevné jizdni drahy.
Modernizace v hodnoté 236 mil. korun
znamena ozelenéni, bezbariérovost

a tissi provoz. SniZeni hlu¢nosti a vice
komfortu pro cestujici pfinesla také
rekonstrukce tramvajovych mostl na
Plzenské v Ostravé-Jihu (vy$e investice
46 mil. korun).

Koncem roku 2022 byl zprovoznén

v ramci projektu ZvySovani rychlosti
tramvajové dopravy v DPO ¢tvrty
modernizovany Usek, kde mohou
tramvaje jezdit rychlosti az 80 km/h —
trat na Jihu mezi zastavkami Josefa
Kotase a Vaclava Jifikovského (investice
v hodnoté pfes 85 mil. korun).

Modernizace trati byly
spolufinancovany z Operacniho
programu Doprava.

EVROPSKA UNIE = =) MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionaint - PRO MISTNI
Integrovany region Ilcpeaz‘.!pmgam &/ ROZVOJ CR

@ Elektrobusy
a nabijeci infrastruktura
na Hranecniku

0d kvétna 2022 jsme postupné zatrazovali
do provozu 24 elektrobusi Solaris

s pribéznym dobijenim OppCharge. Pro
elektrobusy vznikla druhd nova nabijeci
infrastruktura (po Ostravé-Svinové) na
terminalu Hrane¢nik ve Slezské Ostravé.
V fijnu 2022 byla zahajena vystavba
nabijeci stanice na Valchatské ulici,
ktera byla uvedena do provozu letos

na jate. Financovani 22 elektrobusti
probéhlo v ramci Integrovaného
regionalniho opera¢niho

programu (IROP).

@ Tramvaje Skoda 39T

V souvislosti s pokracujicim trendem
modernizace vozového parku Dopravni
podnik Ostrava pfevzal 29 z celkovych
38 velkokapacitnich tramvaji Skoda
39T. Sest vozidel bylo spolufinancovano
z Integrovaného regionalniho
operacniho programu (IROP).

EOTIANE sy M'nlstefstvo
Operaéni program Doprava do pravy

ITH ocnind

® ® ® INVESTICE

. Rekonstrukce
trak¢éni ménirny
Kuncice

Kuncice byly posledni ménirnou
projektu, ktery fesi modernizaci
technologického vybaveni a rekonstrukci
objektl $esti méniren. Ménirny jsou

noveé vybaveny moderni technologii
zahrnujici tzv. suché (neolejové)

trakéni transformatory a diodové
usmérnovaci jednotky. Zaroveii jsou nové
koncipovany jako bezobsluzné. Projekt

je spolufinancovan z Opera¢niho
programu Doprava.

@ Rekonstrukce
podnikového
feditelstvi II. etapa

V roce 2022 byla dokon¢ena kompletni
rekonstrukce budovy podnikového
feditelstvina ulici Podébradova

v centru Ostravy vcetné nového
zakaznického centra.

Michal Otava

OSTRAVA!!!

OSTRAVSKE
AGLOMERACE
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Dépéocko

PREDSTAVUJEME SPECIALISTKY PERSONALNI PECE

Specialistky personalni péce zastresuji v prisluSném arealu vSechny personalni procesy a staraji se

o zaméstnance od jejich nastupu po cely priibéh pracovni kariéry. Zajistuji také nabor nasich novych kolegti
a kolegyni. V minulém Dépéocku jsme predstavili prvni tfi specialistky personalni péce, nyni se miiZete
seznamit s jejich dalsimi kolegynémi.

Stépanka Bajgerova
Stfedisko Hranecnik

Kontakt: +420 724 947 802,
Stepanka.Bajgerova@dpo.cz

Jaké pFedchozi profesni zkusenosti
Vam pomahaji v souéasné roli
specialistky persondlni péée?

Prace s lidmi mé provazi celou mou
profesni kariérou, v poslednich deseti

letech to byla pfevazné oblast poradenstvi.

Setkavala jsem se s lidmi riznych
vékovych kategorii, z riznych socidlni
pomérii a vrstev, a to jsou hodné cenné
zku$enosti pro praci v personalni oblasti.

V éem vidite pFinos své pracovni
pozice?

Poskytnout zaméstnancim dostupnéjsi,
rychlejsi vyfizeni jejich poZzadavki

v jejich domovském stfedisku. Nabidnout
jim pomocnou ruku v situacich, ve
kterych si nebudou védét rady — at

uZz v riiznych administrativnich
zalezitostech ¢i pfi zjistovani informaci
tykajicich se pracovnich procest, ¢i
vyftizovani formalit u rznych instituci.

ZaZila jste za dobu svého
dosavadniho pusobeni néjaké milé
prekvapeni?

Prvnim milym pfekvapenim bylo
samotné vybérové fizeni. Pohoda,
uvolnénost, profesionalita a dobra
energie, jakd mne u pohovoru provazela,
byla startovaci ¢arou v mém rozhodnuti
praci specialistky v DPO ptijmout. VSe

je pro mne zatim nové, jsem ve fazi
adaptace a bavi mé to ©.

Co byste vzkazala svym kolegum -
zaméstnancum, kterym se v arealu
vénujete?

To, Ze jim nabizim pomocnou ruku a lidsky
pristup, aby nam v situacich, které budeme

vV v

spolecné fesit, bylo vzajemné dobte.

Ludmila Kadrnkovd

Barbora Vaculova
Stfedisko Autobusy Poruba

Kontakt: +420 607 000 862,
Barbora.Vaculova@dpo.cz

Jaké predchozi profesni zkusenosti
Vam pomahaji v soucéasné roli
specialistky personalni péée?

K HR jsem se dostala vlastné ndhodou,
kdyZ jsem nastoupila na pozici asistentky
do persondlni agentury. Prace s lidmi se
mi zalibila natolik, Ze jsem se rozhodla
se personalistice vénovat. Zkusenosti

a znalosti v oblasti HR mam z rliznych
spole¢nosti, kde jsem si vedla svou
agendu od A az do Z, tedy pies inzerci
anabor aZ po ukonceni pracovniho
pomeéru. Méla jsem na starost vice firem
a kazda z nich méla jiné pozadavky, takze
se dokazu orientovat ve vice pozicich.

V éem vidite pFinos své pracovni
pozice?

Oc¢ekavam zkvalitnéni sluzeb a péce pro
nase zaméstnance, kterych sivazim,

a véfim, Ze jsem schopna nabidnout
profesionalni pfistup a naplnéni
poZadavki zaméstnanci.

Zazila jste za dobu svého
dosavadniho pusobeni néjaké milé
prekvapeni?

Nejspi$ mé piekvapilo chovani fidi¢t a to,
jak mé celkoveé ptijali do kolektivu.

Co byste vzkazala svym kolegam -

zaméstnancim, kterym se v arealu
vénujete?

Chtéla bych jim hlavné podékovat za
trpélivost, kterou se mnou maji. A také za
to, Ze mi v zaCatcich pomohli.

Lucie Kfeménkova
Stfedisko Doprava Trolejbusy

Kontakt: +420 601 060 755,
Lucie.Kremenkova@dpo.cz

Jaké pFedchozi profesni zkusenosti
Vam pomahaji v souéasné roli
specialistky persondlni péée?

Béhem svého pfedchoziho zaméstnani
jsem zajistovala celou oblast
personalistiky pfes inzerci pracovnich
mist, ndstup zaméstnanct, vedeni
kompletni personalni agendy aZ po
rizna $koleni a vzdélavani zaméstnancd.
Nékolikaleté zkuSenosti a znalosti urcité
vyuziji i nyni.

V Eem vidite pFinos své pracovni
pozice?

Pfedevsim v moZnosti vytidit rychle
ruzné pozadavky pfimo v aredlu

bez nutnosti nékam jinam dojizdét,

a samozfejmé v péci o stavajici
zaméstnance. Myslim si, Ze personalni
péce je dulezitou soucasti kazdé firmy,
firma by méla dbat na spokojenost
zaméstnancu prostfednictvim vzajemné
komunikace a rovnéz zpétné vazby.
Dal$im pfinosem urcité bude adaptace
novych kolegli, ktefi u nas naleznou své
nové zaméstnani a stanou se soucasti
nasi spole¢nosti.

Co byste vzkazala svym kolegim -
zaméstnancim, kterym se v areidlu
vénovat?

Vzkazuji jim, Ze se té$im na spolupraci
abudu rada, pokud se na mne budou
obracet se svymi pozadavky, dotazy

a pfipominkami.

Firma by méla dbdt na spokojenost zaméstnancii
prostrednictvim vzdjemné komunikace

a zpétné vazby.
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CENTRALNI PLANOVANI: RIDICI, PTEJTE SE...

Na pfelomu tinora a bfezna probéhly

na stfediscich dopravy diskuze na

téma centralni planovani (CP). Nebudu
lhat, byl jsem z toho vcelku nervézni.
Nervozita jesté vzrostla po kolapsu
serveru pti planovani dovolené, kdy jsem
hned v pondéli mél prvni setkani na
provozovné DTO. Nyni, po absolvovani, si
troufnu Fict, Ze setkani dopadla dobfe, jen
u¢ast mohla byt vétsi. Ale jsme v zacatcich
ana dalsi setkani uz vas urcité dorazi vice.

Se zucCastnénymi fidici jsem probral
moznosti CP, jak probiha planovani
smén, z ¢eho pfi planu vychazime,

planovani dovolené, a taky pfipravované
novinky. Dostali jsme zpétnou vazbu,

za kterou vam dékujeme — je pro nas
dulezita. RovnéZ zaznélo nékolik dobrych
pripominek na zmény a vylepSeni, ktera
se budeme snazit postupné zapracovat.

A co pro vas tym centralniho planovani
pro prvni polovinu roku pfipravuje?

1 Dalsi kolo diskuzi s CP
na provozovnach

O terminech budete v¢as informovani.
Mate-li jiz ted otazky, na které bych
vam mohl béhem diskuze odpovédét,

NASE JiZDNI RADY ) 3
JSOU NADOSAH LIDEM NA CELE PLANETE

N2

Od bfezna jsou jizdni fady DPO také na webové strance Google maps.
Vychazime tak vstfic lidem, ktefi Ostravu pfijeli navstivit a nemaji
povédomi o tom, kdo a jak vefejnou dopravu v nasem mésté provozuje.

Uzivatelim se zobrazi riizné varianty
spojeni a souCasné se nabizend trasa
cesty vykresli v mapovém podkladu
obdobné, jako u jinych poskytovateld
téchto sluZeb.

Data odjezdu poskytujeme (stejné jako
dals$im vyhledava¢iim spojeni) my.
Podklady pro trasy jednotlivych linek
vykresluje automat, ale je nasim zamérem
trasy postupné vylepsit z dne$niho

| Stodalnl, 702 00 Moravskd Ostrava a Pf
%
| Copravmd padinik Ostrava, a s, Podébrad

Wefblkidi pdead » Moinosil 8

Ocialin? trioa do tebefon

5:35=5:37 2 min
&1 2

#1min kadod I minun

Pedrobnouti

zakladu az na maximum, které tato
platforma bude schopna zobrazit.

Dopravni podnik Ostrava se tak stal
soucasti nabidky sluZeb jednoho

z nejvétsich technologickych gigantl
svéta a dostal se nadosah miliardam
lidi na celé planeté, ktefi jsou nasimi
potenciondlnimi zakazniky ©.

Jak to funguje? Na strance Google
maps si oznacite misto, kam chcete

miZete je zasilat na miij e-mail
jiri.suchanek@dpo.cz.

2 Digitalizace cestovnich nahrad

0d ¢ervna byste méli zadavat cestovni
nahrady pfes sluZebni aplikaci. Odpadne
tak zdlouhavy proces ,,cestovani*
formulare a minimalizuji se chyby.

3 Volani na smény z volna

Predbézny termin spusténi v testovacim
reZimu je kvéten (miZe se zménit).
0 principu a podminkéach se v¢as dozvite.

Jifi Suchdnek

cestovat. V levé ¢asti obrazovky se otevie
okno s informacemi o daném misté.

Pod popiskem zvolite prvni ikonku

s nazvem Trasa. Pak uz jen vypisete nebo
zakliknete misto, odkud se na pivodné
oznaceny cil trasy chcete dopravit.
Pokud mate oznacenu ikonku Vefejna
doprava, zobrazi se jizdni fad nejblizsich
spojii a vykresli se nabizend trasa. Dle
zvoleného startu a cile se miiZe zobrazit
vice alternativnich tras a je uzZ na
kazdém, ktera z nich mu bude vyhovovat
nejvice.

Robert Hackenberg




Ukdzka outdoorové kampané
»Mesicnik nafurt“ na nasich vozidlech.

MESICNIK NAFURT

0d 11. prosince 2022 plati posledni Gpravy v tarifu ostravské MHD.
Podstatnou informaci v této souvislosti je, Ze zmény byly vedeny
snahou o zjednoduseni tarifni struktury a posileni diirazu na
vérnostni pfistup k nasim zakazniktm.

10X 1=12

Praveé pro zdiraznéni vérnostniho
principu byla v ramci prosincovych zmén
zavedena novinka — tarifni program
10+2, ktery plati pro vSechny kategorie
30dennich nepfenosnych jizdenek. Pokud
si cestujici zakoupi deset 30dennich
kupéni v fadé za sebou k pro tarifni z6nu
1nebo 2, ziska nasledujici dva mésice
zdarma. No, a aby na to nezapominal,
ptizplisobili jsme nés jizdenkovy e-shop
k tzv. opakovanym platbam, které

pofizeni navazujiciho kuponu za nase
zakazniky pohlidaji. A pravé na tuto
novinku se zamérila nase nejnovéjsi

v v s

kampaii s nazvem ,,Mési¢nik nafurt®.
ON-LINE | OUTDOOR

Kampari byla spusténa 20. inora a bézi
dosud. Zakladem kampané je webova
podstranka dpo.cz/nafurt zdtraziujici
hlavni vlastnosti nového produktu

a obsahujici vSechny potfebné detaily
pro uzivatele, vCetné popisu moznosti

opakovanych (automatickych) plateb
pro vétsi jistotu uZivateld nezapomenout
na kontinualni nakup 30denniho
nasledného kuponu. Kampari byla
vypusténa jak do on-line prostoru,
predevsim ve formé banerové inzerce,
tak i do outdooru, a to prostfednictvim
velkoforméatovych polepti vlastnich
vozidel, letdkil a upoutavek na

LCD obrazovkach ve vozidlech.
Samozfejmou soucasti kampani jsou

i stylizované pfispévky na socialnich
sitich. Od kampané si slibujeme néarast
pravidelnych uZivatel MHD. JiZ nyni
také vime, Ze brzy spustime druhou vinu
kampané s novymi vizualy.

Miroslav Albrecht

DVA MILIONY KORUN NA UHRAZENYCH POKUTACH

Necelych pét set dluznikt uhradilo sviij dluh vaéi Dopravnimu
podniku Ostrava (DPO) v ramci akce Milostivé 1éto II.

Dopravni podnik zdkonem stanovenou
ptileZitost zbavit se dluhil mimotadné
nabizel v rozsifené podobé, a to vSem
svym dluznikim, nejen tém v exekuci.
PrileZitost tak ziskalo nékolik tisic
dluznikd. Souhrnny vysledek pfekonal
predchozi Milostivé 1éto I o cca 23 %.

Celkoveé se DPO podatilo u necelych
péti set dluznikii vytesit pfes sedm

set jednotlivych pfipadd. Lidé mohli

od zafi do konce listopadu 2022

uhradit DPO jistinu (pokutu a jizdné),

ti v exekuci navic i poplatek exekutorovi
ve vys$i 1815 korun. Odpusténo jim

bylo pfislusenstvi dluhu, tedy troky

a pripadné naklady soudniho fizeni.

,Nasi zaméstnanci nabizeli dluZnikiim
individudlni posouzeni jejich pFipadii.

Podminkou bylo, Ze nds museli sami
aktivné kontaktovat. Po celou dobu akce
jsme chtéli, aby bylo jasné, Ze platicich
cestujicich si vdZime. Od této ,,Sance pro
dluzniky*“ jsme si slibovali ziskat alespori
&dst prostredki, na které mdme ndrok,

a budeme je moci investovat zpét do MHD
pro vSechny cestujici. A to se podaf¥ilo. Pres
dva miliony korun putuje zpét do rozpoctu
DPOJ* doplituje Daniel Morys, pfedseda
predstavenstva a generalni feditel DPO.

Tereza Snoblovd
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ZPRAVY Z FACEBOOKU

Lenka Pokorna:

Jeee, to je roztomilé &2 Tak Sup Sup, at se

brzy mizem zase s Vami projet krasavci
L (Vraceni doubledeckeru do provozu po

reklamacénim Fizeni)

Tomas Kostka:
DPO TOP V CESKE REPUBLICE «/ @ @
¥ ¥ (Nova generace trolejbusii)

jsijednicka ® ® ® (7Zdenék Kleveta,
2 000 0000 najetych kilometrt)

Danuse Fojtikova:

Krasné gesto! Maxmilian Kral:

Jana Moravkova: Tésim se na kamerovy systém, ktery mi
Lukas Hrm?l: ; R Byla jsem pfekvapend, udélalo mi to nabidne komfort. &
48 let?!? To je Gictyhodné! Pfeji Vam radost (Nova generace trolejbus)
mnoho dal$ich kilometri bez nehody ilad S )

Milada Vavrosova: Marek Ocasek:

a samé pohodové cestujici.
Edita Rezekova:

Zdenku, velka gratulace, kdyZz budes
jezdit dal tak hodné km bez nehody,

POCHVALY A PODEKOVANI

> Jifi Kotynek a Jaroslav Bedrunka, fidici > Roman Strachala, fidi¢ stfediska doprava

Ano dostala jsem. Bylo to milé
piekvapeni. Dékuji ®
(Mezinarodni den Zen v prostfedcich DPO)

Vy ste to nejvic vyhrali s vasi tiskovou
mluvci @ (Nova generace trolejbusti)

> Jifi Pragel, fidic stfediska doprava

stfediska doprava trolejbusy, a vypravci
Radim Krettka: za pohotovou reakci pti
vypravé nahradniho vozu pfi technické
zavadé linky €. 104.

Vlastimil Cvek, fidi¢ stfediska doprava
autobusy Poruba, spolu s kolegy

z dopravniho dispe¢inku (Jan Proke$

a Petr Hrabovsky): za pomoc pfi
hledani ztracené tasky.

Jiti Mares, tidic stfediska doprava
tramvaje Poruba: za nalezeni ztracené
véci ve voze.

Miroslav Secky, fidi¢ stfediska doprava
autobusy Hranec¢nik: za pohotovou
reakci pfi nebezpeném manévru
osobniho automobilu.

Lukas Sorm, ¥idi¢ stfediska doprava
autobusy Hranec¢nik: za odevzdani
ztracené penéZenky na stfedisko.

Pavel Hajduch, fidi¢ stfediska doprava
autobusy Hranec¢nik: za vyckani na
dobihajici cestujici.

Jaroslav Pohoftal, fidi¢ stfediska
doprava autobusy Hrane¢nik: za
provedenou kontrolu jizdnich doklada

Vevs

na zastavce Kfizikova.

autobusy Hrane¢nik: za dodate¢né

znovuotevteni dvefi pro nastup.

> Jaroslav Kubenka, fidi¢ stfediska
doprava autobusy Hranec¢nik: za
milé a profesionalni chovani vadi
prepravované verejnosti.

> Pavel Dabrowski, fidic stfediska
doprava autobusy Hranec¢nik: za
vzornou reprezentaci spolecnosti.

> Matuas$ Tomala, Fidi¢ stfediska doprava
trolejbusy: za vybornou techniku jizdy,
pfedevsim plynulé brzdéni a klidny
rozjezd.

> Asistenti pfepravy Eva Rychlikova,
Martin Alexandr Kopec a Libor Jodas:
Za vzornou reprezentaci a napomocné
chovani béhem prepravni kontroly.

> Michal Fiala, fidi¢ stfediska doprava
tramvaje Poruba: za rychlou reakci
pti zdravotnich potiZich jednoho
z cestujicich.

> Karel Malik, fidic¢ stfediska doprava
autobusy Poruba: za poskytnuti
svédectvi Fidi¢i osobniho auta ve véci
dopravni nehody.

tramvaje Moravska Ostrava: za vyckani
na cestujiciho.

> Peter Sisitka, ¥idi¢ stfediska doprava
autobusy Hranecnik: za upozornéni
cestujici na zapomenuté doklady

ve voze.

> Alan Drozd, fidic stfediska doprava
autobusy Hrane¢nik: za lidsky pfistup,
kdy otevtel dvere pro nastup i po dobé
odjezdu dle jizdniho fadu.

> David Jonac, fidic¢ stfediska doprava
trolejbusy: za vyckani a umoznéni
nastupu cestujicich z jiné linky.

> Lubomir Kowalik a Anna Bergerova,
ridici stfediska doprava trolejbusy:
za poskytnuti pomoci pfi hledani
zapomenutého balicku v jednom
zvozu.

> Karel Pefina, fidic stfediska doprava
tramvaje Poruba: za vylouceni silné
podnapilého cestujiciho z pfepravy.

> Eva Stasova, pracovnice prodeje
jizdenek: za podrobné vysvétleni vSech
druhd jizdnich dokladi a nejvyhodnéjsi
variantu pro danou cestujici.

s~ SLOVNICEK
OSTRAVSKEHO
DOPRAVAKA

-—-_._I I ——
u e
=7

V% jsi vidél maji veks| tyélu? I

,,UZ jste vidéli moji veksl tycku?“

Veksl tycka — ostravsky vyraz pro vyhybkovou tyc,
oficidlné stavéci klic. Pro zajimavost: v Brné slangové fikaji
vekslbalda, v Praze zase tdgo, v dalsich cdstech republiky je
to velky Sroubovdk, nebo i rovndk na vohejbdk.

Slangové vyrazy miiZete posilat na zpravodaj@dpo.cz

Vase ,,mluvka“ Terka




BILA SPORTOVNI CELENKA
S TRAMVAJEMI

Jednovrstva a funkcni celenka pro priznivce nasi MHD,
ktera vznikla ve spolupraci s ostravskou znackou

AN.YWHERE. Podrzi teplo, nepusti vitr a naopak odvede
pot.

coool.cz
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JUBILEA

PFijmeni a jméno Vyro&i  Datum vyro&i
Gajda Radim 25  01.03.2023
Zavodna Katefina 25  01.03.2023
Grygerkova Ivana 25  01.04.2023
Vigh Ladislav 25  01.04.2023
Michalisko Martin 25  20.04.2023
Palcovic Stanislav 25  20.04.2023
Pélucha Jifi 25  20.04.2023
Zagora Radek 25  20.04.2023
Vanicek Kamil 25  27.04.2023
Lodnan Josef 30 18.03.2023
Repcik Petr 30 18.03.2023
Hanakova Hana 30 25.03.2023
Tfetina Libor 30 25.03.2023
Dombrovsky Petr 30 0l 04.2023
Urban Tomas 30  01.04.2023
Zak Jifi 30  01.04.2023
Pavelek Radim 30 08.04.2023
Zatloukal Ivo 35  11.04.2023
Voznickova Vladislava 35  21.04.2023
Seberova Jana 40  11.04.2023

PRO ZASMANI / K ZAMYSLENI

Dobra kniha muze
zmenit vas zivot.

www.dpo.cz
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