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presné, jasné




V dobe zmeén
drZime smér

Milé kolegyne, mili kolegové,

jaro je tady a s nim i obdobi zmén,
které se v dopravé projevi vzdy naplno.
Letos jich neni mdlo, a nékteré z nich
ndm necekané upravuji nase pldny.

Tramvaje se na smycku Hlucinskd
vrdti az v listopadu 2027. Diivodem
je oprava Zelezni¢cniho mostu, kterou
nemdme plné ve svych rukou, ale
musime na ni reagovat. Dobrou
zprdvou naopak je, Ze uz v prvnim
tydnu cervna ukoncime odklony linek
zJihu, a provoz se v této Cdsti mésta
vrdti blize k normdlu.

Velkou nezndmou ztistdvaji ceny
energii. Geopolitickd situace ndm stdle
komplikuje predikci i fizeni rozpoctu.
Nent to téma, které by bylo videt na
prvni pohled, ale zdsadné ovliviiuje
kazdodenni fungovdni podniku.

Presto neztrdcime smér. Pokracujeme
v pfipravdch dostavby tramvajové
trati ke Globusu. Soustredime se i na
klicovd vybérovd fizeni a véfime,

Ze brzy obdrZzime nabidky na nové
velkokapacitni tramvaje a elektrobusy,

svs

které zvysi kvalitu nasich sluZeb.

Kveéten prinese i konkrétni
technologicky posun. Zacneme

s montdzi prvnich osmdesdti

kusti e-paperti na tramvajovych
zastdvkdch. Ty nebudou slouZit
jen jako elektronické jizdni rddy,
ale noveé takeé jako zdroj informaci
0 obsazenosti spojti. Je to dalsi krok
k otevienéjsim a srozumitelnéjsim
dattim pro nase cestujict.

Preji vam klidné jarni dny a dékuji
za prdci, diky které drZzime mésto
v pohybu.

S tctou
Daniel Morys

12

16

AKTUALNE: Provaznicka v novém
OHLEDNUTI: Pfivitali jsme jaro
A také jsme poprdli Zendm k svdtku

Partaci pomahaji nastartovat Gspésnou
Kkariéru fidi¢t

INFORMUJEME: General u vas

Jezdime bezpe¢néji

DOPRAVA: Kudy cesta nepovede aneb
jaka omezeni v dopraveé nas letos Cekaji

KRISTALOVY PANTOGRAF 2026:
Predstavujeme kolegy a kolegyné
nominované na letosni ocenéni

TEMA: Str. 12—15
Jak udrzujeme naSe cestujici ,,v obraze*?
S vefejnosti mluvime slovemn i obrazem

Papirové jizdni ¥ady mi¥i do dtichodu?

Pozvanka na turnaj v malé kopané

17 PREDSTAVUJEME: Ondiej Berger
Vedouci oddéleni prodej a péce o zdkazniky

Jak jsme si stfihli nataceni s Banikem

18 Fakir: hrdina z depozitare zasdhl v pravy
Cas

19 INFORMUJEME: Méné pfescasii:
spolecna vyhra pro vSechny
Porubska vozovna jede

20 HISTORIE: Pfed 125 lety elektfina
nahradila paru
Zahdjeni elektrického provozu tramvaji
v Ostravé

22 Pochvaly a podékovani

2/ Krizovka

Uvniti magazinu najdete plakat s nasim
doubledeckerem

CENA GENERALNIHO REDITEL
DOPRAVNIHO PODNIKU OSTRA}




Nase tramvajové zastdvky dostdvaji nové typizované pristfeskyv-antracitové barvé.

Provaznicka v novem: modernizace tramvajovych
zastavek pokracuje

Na zacatku dubna jsme dokoncili dalsi z planovanych
modernizaci tramvajovych zastavek a v nastaveném tempu
pokracujeme dal. Tentokrat prosla kompletni proménou
zastavka Provaznicka v Ostravé-Hrabavce.

Nejen novy pristiesek

Zastavka Provaznicka smérem do
centra byla dlouhodobé tercem kritiky
ze strany cestujicich, pfedev§im

kvtli nevyhovujicimu a zastaralému
betonovému pristfesku, ktery mél uz
davno ,,odslouzeno*. Jeji modernizace
zahrnovala nejen vymeénu pristfeSku za
typizovany antracitové ¢erny a vybaveni,
ale také stavebni Gpravy nastupisté

a kolejisté, které nyni navazuje na
kombinaci tzv. ,,rychlych vyhybek*

v oblasti Edisonu.

Do roku 2030

Pfipomerime si, Ze nas strategicky projekt
ma jasny cil: dokoncit modernizaci
tramvajovych nastupist a zastavek do
roku 2030. Projekt zahrnuje nékolik typt
uprav:

> zastavky vyzadujici pouze modernizaci
pristfeskii a mobilidfe (napfiklad uz
realizované zastavky v centru Ktizikova,
Dl Jindfich atd.),

v

zastavky se stavebnimi ipravami
nastupist (naptiklad za i¢elem
bezbariérového nastupu do tramvaji),
které jsou relativné jednoduse
realizovatelné, protoze nevyzaduji
zasah do ptilehlé komunikace
(,,hotové“ uz jsou tfeba zastavky
Fakultni nemocnice, Kuncicky kostel,
nove Provaznicka),

v

zastavky modernizované v ramci
rekonstrukci tramvajovych trati (uz
jsme dokoncili napiiklad zastavky
Krajsky tfad, Telekomunikacni skola),

v

zastavky realizované v ramci projektu
mésta Ostravy (napt. Dfevoprodej,

Tylova).

V nejblizsi dobé

V soucasnosti probiha projektova ptiprava
pro modernizaci nasledujicich zastavek:
Dolni Vitkovice, 29. dubna a Svornosti
(obé Ostrava-]Jih), Marianské namésti,
Karolina. Zaroven pokracuje rekonstrukce
dopravniho uzlu namésti Republiky

a brzy za¢ne modernizace zastavky Don
Bosco v ramci Gprav tramvajové traté na
Vitkovické ulici. Ve spolupraci s méstem
intenzivné fesime zastavky Hulvaky

a Dolni Vitkovice Hlubina.

Cil je jasny

Proménou kazdé zastavky jsme opét

o krok blize k nasemu cili: modernim

a komfortnim zastavkam MHD, které
budou bezpetnym a dlistojnym mistem
pro kazdodenni cestovani vefejnou
dopravou v nasem mésté.

V Ostravé je pfes 670 zastavek MHD.

V nasi spravé jsou pouze ty tramvajové,
kterych je cca stovka. Autobusové

a trolejbusové zastavky, jejichz nastupisté
jsou soucasti komunikaci pro pési,
spravuje mésto Ostrava, resp. jednotlivé
meéstské obvody.

Petr Holusa
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& piivitali jsme jaro v ulicich

Jaro v ostravskych ulicich jste letos
nepoznali jen podle rozkvétajicich parka,
ale i podle nasich tramvaji. Rozhodli
jsme se totiZ jarni sezénu pfivitat trochu
netradi¢né a vnést do kazdodenniho
cestovani pofadnou davku roztomilosti
v podobé zvitecich cumacka. Pokud

jste tedy v pfedchézejicich dnech méli

pocit, Ze na vas u zastavky vykukuje
kacCena, nemylili jste se. Pravé na nasich
tyrkysovych vozech KT8 se usidlil stylovy
kachni zobak doprovazeny malymi
kachnickami po stranach tramvaje.
Pozadu neziistaly ani nase nejmoderné;jsi
vozy Skoda 39T a Stadler. Na jejich

¢elech muzete zahlédnout nékolik

dalsich jarnich hrdint jako naptiklad
kocicky, ovecky a zajicky. Doufame, zZe
tahle drobnost vykouzlila ismév na tvari
nejen cestujicim, ale i nagim kolegim

a kolegynim v provozu. Pfejeme vSem
uspésny start do jarni sezdny.

Filip Fojtik

Svatek Zen ve znameni milé pozornosti a ismévu

Mezinarodni den Zen, ktery letos
pripadl na nedéli, jsme opét oslavili
jednoduchym, ale o to srde¢néj$im
gestem. V patek jsme mezi cestujici
anaSe fidi¢ky rozdali 800 tulipand,
které potésily nejen obdarované, ale
vykouzlily i mnoho Gismévi na tvatich
kolemjdoucich.

Atmosféra byla po celé dopoledne velmi
prijemna a pratelska. Kratka zastaveni

u predavani kvétin ¢asto pferostla v milé
rozhovory, a praveé ty dodaly celé akci
osobni rozmer.

Rada cestujicich i fidi¢ek se s nami také
podélila o to, jak tento svate¢ni den
planuje oslavit. Nejcastéji zaznivaly plany
na setkani s rodinou, nebo posezeni

s prateli. At uZ byly plany jakékoli, jedno
mély spolecné: udélat si radost.

Samoziejmé jsme nezapomnéli ani

na nase kolegyné v aredlech DPO a na
,Podébradce. Do aredli se rozjel
personalni feditel Jan Bily, ktery kromé
prani k svatecnimu dni Zenam predal
tulipan a krabicku ¢okoladovych pralinek
jako podékovani za jejich praci, energii

a kazdodenni nasazeni — prosté za to, Ze
jsou tady s nami. Stejné jako v ulicich,
iunas ve firmé panovala radostna nalada
plna Gsmévi a kratkych, ptijemnych

setkani, ktera znovu pfipomnéla, jak
dilezita je vzajemnda pozornost a uznani.

Tereza Snoblovd, Svatava Hueberovd



Partaci pomahaji nastartovat aspésnou kariéru ridicu

Pocatkem lonského roku jsme v ramci adaptacniho
programu na useku dopravy pfedstavili novou roli —

partaky. ]ejlch ukolem j Je provazet novacky celym obdobim

zapracovani a pomom jim zvladnout naro¢ny zacatek

v profesi, ktera je specificka nejen z hlediska bezpec¢nosti
a odpovédnosti, ale také kviili organizaci smeén,
komunikaci s cestujicimi ¢i administrative.

Nejsou v tom sami

Vysledkem jejich ptisobeni ma byt, aby

si fidi¢i uvédomovali, Ze zaméstnavatel
chéape naroc¢nost jejich zaClenéni do
pracovniho procesu, ktery ma oproti jinym
profesim fadu specifik, a aktivné jim v tom
pomaha. Jednim z cilG prace partaku je
spokojenost novych Fidi¢g, jejich pracovni
pohoda a rust profesniho sebevédomi.

To vSe ma v konecném dasledku prispét

ke snizeni nezadouci fluktuace u fidict

s praxi do péti let. Na plnéni svych kol
nejsou partaci sami. Cely adapta¢ni

proces novych Fidi¢l je tymova préce, kdy
s partaky velmi Gizce spolupracuji vedouci
dopravnich stfedisek, vypravci-seniofi

a specialistky personalni péce.

Osobné i online

Partéci pouzivaji rlizné nastroje. 0Od
osobnich navstév, kdy se svymi svéfenci
absolvuji ¢ast smény, pres telefonické
hovory ¢i komunikaci prostfednictvim
rliznych mobilnich aplikaci. Za
nejefektivnéjsi povaZzujeme, kdyz partak
navstivi nového fidice na sméné. Po
absolvované jizdé mohou spole¢né

O3
By

Partak eroslav Zahajsky (vlevo) s dnes uz zkusenym ridicem Stanislavem Millerem.

vyhodnotit, kde partak vnimal v jizdé
novacka néjakou slabsi pasaz, ¢i naopak
vyzdvihne vydafenou jizdu a celkovy
pokrok. Komunikace prostfednictvim
telefonu nebo mobilnich aplikaci je
u¢inna zejména pri feSeni nahlych
situaci a problémd, se kterymi si novy
fidi¢ nemusi védét rady.

g

Partacijsou
pro nové
Fidice velkou
podporou, ato
i diky ochoté
poskytnout
pomoc mimo
sménu.

Reakce novych fidi¢a? Palec
nahoru!

Po prvnim roce fungovéni partaki

mame jiz dostate¢nou zpétnou vazbu

z dotazniki i osobnich rozhovort

s novymi Fidi¢i. Reakce jsou jednoznac¢né
— partaci jsou vnimani jako velka pomoc.
Ato i ze strany Fidicu, ktefi z jakéhokoliv
divodu péci partakil nevyZzaduji. Novi
FidiCi ocenuji jejich individualni pfistup,
komunikativnost a empatii, a zejména
jejich ochotu poskytnout pomoc i mimo
sménu. Stejné tak mozZnost obratit se

na jiné partaky v pripadé, pokud ten
pridéleny neni k dispozici. Kompetentnost
partakid vnimaji i skrze pfirozenou
autoritu, kterou maji mezi star$imi ridici.
Zaznamenavame také reakce sluzebné
star$ich fidi¢q, ktefi s povzdechem
poznamenavaji, Ze je $koda, Ze takovy
program pro nové ridice nebyl aktivovan
v dobé, kdy nastoupili jako novi fidici
oni. Zajimavé je, Ze podporu partaki
Casto ocenuji i tito sluzebné starsi fidici.
VSechny reakce nas utvrzuji v tom, Ze
jsme vykro¢ili spravnym smérem a Ze
jsme na pozice partaki vybrali ty spravné
lidi.

Partaci se vzdélavaji a sdileji
zkusSenosti

Aby mohli partaci novacky co nejlépe
podporovat, prochazeji také vlastni
pripravou. Koncem roku 2024 jsme
usporadali odborné $koleni, zamérené
na komunika¢ni dovednosti a praci

s riznymi typy situaci. Letos v priibéhu
brezna a dubna nésledoval prakticky
orientovany workshop, kde mohli partaci
vzajemneé sdilet nabyté zkuSenosti

a ve spolupraci s lektorem, vedoucimi
dopravnich stfedisek, vypravéimi-
seniory a specialistkami personalni

péce vyhodnotit pozitivni dojmy ze své
¢innosti, stejné jako nastinit témata, kde
je prostor pro dalsi rozvoj.

Inspirace pro ostatni?

Adaptac¢ni proces novych ridi¢t se
neustale rozviji. ZkuSenosti z praxe
prubézné zapracovavame, aby mél
program skutecny pfinos nejen pro nové
fidiCe, ale i pro celou firmu. Véfime, ze
fungujici systém zaskolovani miiZe byt
inspiraci také pro dalsi tiseky spole¢nosti,
kde se novi zaméstnanci setkavaji

s obdobnymi vyzvami.

Libor Tretina
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Letos generdlni Feditel Daniel Morys , skladal ucty“ zaméstnanciim a odpovidal na“dotazy v kulisdch trolejbusové dopravy.

General u vas: Prisli jste se zeptat na to, co vas pali

Svyrocni ,,zpravou o stavu DPO“
generalni feditel Daniel Morys seznamil
zameéstnance 22. bfezna v hale nové
rekonstruovaného trolejbusového arealu.
Rozhodné neslo o pouhou prezentaci
toho, kam jsme se posunuli v loniském
roce a co vSechno nas ¢eka. Klast otazky,
ity ,,natélo*, mohl kazdy Gcastnik uz
tradi¢niho setkani, které se od lotiska
kona v prostorach DPO.

A jak se nam loni vedlo? Svezli
jsme vice cestujicich a vzrostly také
trzby, i kdyZ jsme nezvySovali cenu
jizdného. Meziro¢ni narust trzeb
pozitivné ovlivnil nardst mezd.

S kompenzacemi mésta pracujeme

efektivné a realizujeme provozni Gspory.

V poslednich letech jsme ,,zkrotili“
naklady na energie, pfestoZe stale
zustavaji nejistotou.

Dotazy padaly na nejriznéjsi témata:
budouci investice, projekt muzea MHD,
problémy s trolejbusy Skoda 36 Tr,
prescasy, mozny narust mezd nad ramec
kolektivni smlouvy... Objevily se i pochvaly
— tfeba na nase zavodni stravovani. Komu
akce General u vas ,,utekla*, mize ji
zpétné navstivit diky videozaznamu na
Viva Engage — Nase DPO.

Redakce

Jezdime
bezpecnéji

Rok 2025 prinesl v oblasti dopravni
nehodovosti fidi¢t Dopravniho

podniku Ostrava fadu pozitivnich
vysledkt. Nas$i fidi¢i méli tiCast na 519
dopravnich nehodach, pricemz pouze
210 z nich sami zavinili. To znamena,

Ze vétsinu nehod zplisobili jini G¢astnici
provozu, coZ potvrzuje profesionalitu

a predvidavost nasich zaméstnanct

v narotném meéstském provozu. Hmotné
Skody zpusobené dopravnimi nehodami
dosahly v roce 2025 vyse 18 miliont
korun. Oproti roku 2024 jde o pokles

0 vice nez tfetinu — a to je velmi dobra
zprava nejen pro podnik, ale i pro
celkovou bezpecnost provozu.

vews

Nejcastéjsi chyby v provozu

Vv

Mezi nejCastéjsi priciny nehod
zavinénych nasimi ridi¢i dlouhodobé
patfi neodhadnuti jizdniho profilu
vozidla, tedy situace, kdy je prekazka
prilis blizko a dojde ke kontaktu. Jde

o typicky dusledek provozu ve ztizenych
podminkach ,, rozkopaného“ mésta,
kde jsou spravny odhad a pozornost pro
bezpecny provoz naprosto zasadni.

s o

Porubsti tramvajaci drzi latku
nejvys

V pfepoctu na ujeté kilometry dosahli

v roce 2025 nejnizsi nehodovosti fidici
tramvaji z porubské vozovny. Vysledek
potvrzuje tradi¢né vysoky standard prace
této Casti provozu. Nemalou roli zde hraje
také kvalitni vedeni vozovny v osobé
Pavla Urbanka, ktery systematicky hlida
bezpené pracovni postupy a na prvnim

misté dba na diislednost. Porubskym
Ffidi¢im tramvaji se tak dlouhodobé dafi
udrZovat nadprumérné vysledky v oblasti
bezpecné jizdy.

Respekt vSem bez nehody

Velké podékovani patfi ale také

vSem ostatnim nasim Fidi¢im, ktefi

v roce 2025 dokazali absolvovat cely
rok bez zavinéné dopravni nehody.

V naro¢nych podminkach méstské
dopravy jde o obdivuhodny vysledek,
ktery vypovida o profesionalité,
zkusenostech i zodpovédném pristupu
nasich zaméstnancu. Bezpecnost je nasi
dlouhodobou prioritou a ,,¢isla“ roku
2025 jsou diikazem, Ze spole¢nym usilim
dokazeme udrzovat vysoky standard
provozu a prispivat k bezpe¢néjsi
doprave ve méste.

Ales$ Hladky, Hana Repkovd




Kudy cesta nepovede
aneb jaka omezeni v dopraveé nas letos cekaji

Ani letos se v Ostravé nevyhneme rozsahlym dopravnim
zménam, které pociti nejen ridici, ale i cestujici MHD.
Rekonstrukce mostil, opravy klicovych komunikaci a s tim
souvisejici vyluky a odklony vyrazné ovlivni kazdodenni
provoz ve mésté. Prestoze omezeni nebudou mal3, jejich cilem
je jediné — bezpec¢néjsi a plynulejsi doprava do budoucna.

Co ,zbylo“ z lofiska

Na Rudné ulici pokracuji rekonstrukce

¢tyt mostnich objektd. Stavba

Rudna x Polanecka by méla byt dokoncena
zacCatkem Cervna, Rudna x Mistecka
zacatkem kvétna a u poslednich dvou
mostl Rudné x Frydecka a Rudna x CD

se ,,finale“ ¢eka v srpnu 2026. V ramci
oprav a rekonstrukci je na Rudné ulici

letos planovana celoplo$na oprava v obou
smérech, a to v iseku od rampy Poruba

(od Lidlu) po ulici Plzenskou (nékdy po
prazdninach) a oprava silni¢niho mostu
Rudna x Plzeriska (pouze smér Hrabtvka)
se zahajenim v kvétnu. Jak je vidét,
dopravnich omezeni na ulici I/11 Rudna se
hned tak nezbavime @ Stéle také pokracuje
revitalizace dopravniho uzlu namésti
Republiky. Od 15. dubna probiha tramvajova
vyluka na Vitkovické ulici, ktera se

s pfiblizné mési¢nim prerusenim (hudebni
festivaly v DOV) protahne aZ do podzimnich
mésich.

Ach, ty mosty...

Aby rekonstrukci mostti nebylo malo,
15. bfezna zacala demolice a vystavba

8

Vluka tia Provaznické iz je minulosti: Vysledek? Opravené koleje, novd
ndstupisté i pristiesek pro cestujict:

nového mostu na ulici Na Karolinég, ktera
ma vyznamny dopad na spojeni centra
mésta s Vratimovem a dal autobusovymi
linkami 21 a 81. Proto se zménila organizace
dopravy pres Zarubek na Hrane¢nik. Zfejmé
od 25. kvétna budou uzavieny i vSechny
rampy z Frydecké ulice a zmitované
autobusové linky povedou zase jinak,

nebot se na Zarubek jiZ nedostaneme.
Dal$im mostnim objektem, ¢ekajicim na
rekonstrukci nékolik let, je most Cs. arméady
(unadrazi Ostrava-Vitkovice), s nimz
souvisi také vystavba jednokolejné trati

po celou dobu rekonstrukce. Stavba by

méla zacit na jafe 2027 a protahne se pres
dvé stavebni sezony. Vratme se ale do

prvni poloviny roku leto$niho. Sou¢asti
revitalizace namésti Republiky je jesté
posledni most na ulici 28. fijna nad ulici
Misteckou, jehoZ oprava pribézné probiha.
Dlouhodoba vyluka v tramvajové doprave
nastala 15. dubna na Hlu¢inské ulici, kdy
byla zahdjena rozsahla rekonstrukce

mostu SZ u Dolu Odra. AZ na kréatké

obdobi je pod mostem zajiStén prijezd
alespon pro autobusy. Tramvaje jsou
odklonény z kone¢né Hlucinska do vozovny
v Moravské Ostravé, popt. na hlavni
nadrazi, na zhruba jeden a pul roku.

Uzavéry na silnicich

O mostnich celcich jsem se jiZ zmitoval,
v tomto roce ale budou pokracovat i dalsi
opravy komunikaci. Od 6. dubna bézi
druhd etapa opravy ulice Martinovské

(v obou smérech), tentokrat v iiseku od
ukonceni prvni etapy, tedy od kfiZovatky
Martinovska x Provozni (véetné) po
kfizovatku Martinovska x Opavska.

V kazdé ze dvou etap praci bude uzavien
cely jizdni pas v iseku od Opavské ulice po
Trebovickou a v tseku od Tfebovické ulice
po Provozni bude doprava (MHD a IZS)
vedena po polovinach. Vysledkem opravy
bude kromé nové komunikace i zména
trvalého dopravniho znaceni v kfiZovatce
ulic Martinovska x Sokolovska. Veskera
doprava od Sokolovské ulice bude mit
samostatné napojeni do jizdniho pasu na
ulici Martinovskou, takze v tomto sméru
dojde k bezkoliznimu stavu. Zménu jisté
oceni fidi¢i autobusovych linek 48 a 49.

V oblasti Tfebovic a Martinova se letos
uskutec¢ni (termin zahajeni je$té neni
znam) oprava horkovodu, ktery kfizuje
ulici Martinovskou v blizkosti kfiZzovatky
Martinovska x B. Nikodéma. I tato oprava
bude mit dopad na vedeni autobusovych
linek v dané lokalité.

Trolejbusy nepFijdou zkratka

0d 7. dubna (pravdépodobné do konce
listopadu) probiha rekonstrukce
Novoveské ulice v iseku od kruhového
objezdu ulic Novoveska x Pfemyslovci
po ulici Sokola TGmy. Uzavéra

zmeénila organizaci nejen dotcenych
trolejbusovych linek, ale vice méné celé
trolejbusové sité.

Trpélivost pFinese lepsi dopravu

Tim vyCet omezeni a uzaveér nekonci.

Ale i kdyZ nas ¢eka obdobi nemalych
komplikaci, je dulezité si uvédomit, Ze
realizované stavebni projekty zlepsi
kvalitu a bezpec¢nost méstské dopravni
infrastruktury. Ve vysledku se miizeme
tésit na modernizované mosty, ulice

a vlivem rozsitujici se preference MHD
ina jeji efektivnéjsi systém, ktery prispéje
k pohodInéjsimu a bezpe¢néjsimu
cestovani v Ostravé. Doporucuji nejen
na$im fidi¢tim, aby byli trpélivi a vénovali
pozornost aktudlnim informacim

0 zménach v provozu, které budeme
pravidelné aktualizovat.

David Micdk



oddéleni persondlni podpora a ndbor

Sofia Subikova, Jana Chmelarska,
Eva HanSutova, Veronika Ryglova,
Stépanka Bajgerova, Veronika
Klosikova, Alena Sedlackova

Projekt specialistek personalni péce

v DPO vznikl na podzim 2022 a naplno
se Uspésné rozbéhl v nasledujicim roce.
Specialistky v jednotlivych arealech
zastfesuji vSechny personalni procesy

a ,,provazeji“ zaméstnance od jejich
nastupu do firmy po celou dobu pracovni
kariéry. DalSi oblasti jejich prace je
nabor novych kolegt a kolegyn. A pravé
na tomto poli se jim mimofadné dafi:
nejenze lidé u nas zastavaji déle (v roce
2025 jsme zaznamenali nejnizsi fluktuaci
za poslednich deset let), ale v lotiském
roce vedlo jejich asili k pfekroceni

tzv. ndborové ambice. Co to znamena?

U nékterych pozic, zejména u fidicq,
mame vice nez plny stav. Diky tomu se
sniZuje tlak na stavajici zaméstnance,
lépe pokryvame smény i zastupy za
nemocné kolegy — nikdo uz ,,nemusi
délat za dva*“.




stredisko sprdva a udrzba ostatniho majetku

Vedouci stfediska Martin Grohman u nas od roku 2023 Uspés$né uroci
své zkusenosti nabyté v pfedchozim plisobeni v soukromém sektoru.
Loni se nemalou mérou zaslouzil o dokoncenti ,,vlajkové lodi“ nasich
investic — rekonstrukce vzdélavaciho centra v trolejbusovém arealu
na Sokolské tfidé. Za zminku urcité stoji pfesun tramvajového
simulatoru z do¢asného plisobisté ve vozovné Poruba zpét na
Sokolskou. Slo o logisticky naro¢nou operaci, a to nejen kviili
rozmeérim a hmotnosti zafizeni, ale i s ohledem na citlivé poc¢itatové
systémy. KliCovou roli pak Martin sehral v témé¥ rocnim maratonu
schvalovacich proces, ktery vyustil v ziskani vSech potfebnych
souhlasti pro kolaudaci. Ta v listopadu ,,korunovala* projekt
stavebné dokonceny uzZ na jate.

stredisko sprdva a tidrzba ostatniho majetku

,,Ten, co vSechno zafidi* — takova povést provazi referenta Petera
Kubicu, ktery je v DPO uZ jednatficatym rokem (i kdyz si na chvili
,,0dskocil* do byvalé Ekovy Electric). Za¢inal jako zamec¢nik
kolejovych vozidel v martinovskych dilnach a postupem casu se
jeho doménou stala sprava budov ,,0d zachodt aZ po stfechu.
Nyni ma primarné na starosti reklamacni fizeni u novych staveb.

V roce 2022 uvadél do provozu rekonstruovanou budovu feditelstvi
na Podébradove ulici a loni byl povéfen ,,0zivenim* nového
vzdélavaciho centra na Sokolské. Jeho pfistup a iniciativa v praci z néj
ucinily jednoho z nejcennéjsich ¢lent tymu, kolegu, na kterého je
stoprocentni spoleh a ktery vam v dobré naladé bez vahani zvedne
telefon i mimo pracovni dobu.
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oddéleni implementace a rozvoj IT systémii

Dvojice spravct aplikaci, Jakub Kone¢ny a Matéj Murga$, naskocila
kratce po svém prichodu do DPO do rozjetého vlaku zavadéni
nového stravovaciho informac¢niho systému. Oba se velmi rychle
zorientovali a naro¢nému projektu se vénovali nad ramec svych
béznych pracovnich Gikol{. Aktivné objizdéli jednotlivé provozovny
za UCelem instalace a feSeni ,,porodnich bolesti“ systému, vytvorili
interni hlaSenky pro evidenci incidentti a nedodélku a pfipravovali
praktické manudly pro uzivatele. Zaroven peclivé prosli a realizovali
testovaci scénare, aby bylo zajiSténo, Ze systém pracuje podle
nasich pozadavki. Svym nasazenim a nalézanim funkénich feSeni
vyznamne prispéli k ispésnému dokonceni projektu, ktery zvysil
komfort uZivatel{i pfi spravé objednavek zavodniho stravovani.

oddéleni vyluk

Lonisky rok se mimo jiné vyznacoval bezprecedentnim mnoZzstvim
vyluk a dopravnich omezeni — celkem 47 vyluk se promitlo do vydani
témé¥ 300 sluzebnich prikazi. Nelehkého tkolu zajistit provozné
plynulé a spolehlivé fungovani linek MHD i v téchto mimotadné
naro¢nych podminkach se ispé$né zhostil David M1¢ak. Oddéleni
vyluk vede od podzimu 2018, operativnimu fizeni provozu ve vSech
jeho podobach se v§ak v dopravnim podniku vénuje po vétsinu

své profesni kariéry, kterou zahdjil jiZ v roce 1991. Byl vjznamnou
soucasti tymu, ktery pfipravoval a zavadél novou online aplikaci
pro seznamovani fidi¢{i se zménami tras. Tento nastroj, jedine¢ny

v ramci Ceskych i slovenskych dopravnich podnikii, podstatné zvysil
informovanost fidi¢G a pFispél ke zkvalitnéni fizeni provozu.



oddéleni bezpecnost

Svou pracovni kariéru u nas Jana Slamova odstartovala v roce 1984
ve stfedisku trolejbusy. Na sklonku 90. let zami¥ila do oddéleni
bezpecnost, kterému $éfuje poslednich sedm let. Pod jejim vedenim
byly zavedeny standardy, které podporuji kulturu bezpecnosti v celé
firmé. Napfiklad: pravidelné schvalovani a dokumentace chemickych
latek, eliminace nebezpec¢nych latek v provozu, individualni pfistup
k zamé&stnanctm se zdravotnim omezenim pfi vybéru ochrannych
pracovnich prostfedka (napf. pracovni obuv). Rovnéz zacala
digitalizace vybranych dokumentti a e-learning nahradil klasické
Skoleni BOZP. Soucasnou tiroveri procestt BOZP oceriuji nejen
zameéstnanci, ale také externi kontrolni a inspeké¢ni organy. Lidskost
a vstticnost Jany pak kolegové a kolegyné napfic celou firmou.

stredisko uidrzba autobusy Hranecnik

Dominik Tabasek je autoelektrikafem na Hranec¢niku uz dvanactym
rokem. Svym pfistupem a pili se vypracoval mezi nejzkusené;si
zameéstnance ve svém oboru. Nejen Ze své praci opravdu rozumd,

ale hlavné umi poradit a pomoct koleglim, ktefi jsou teprve na
zaCatku. I kdyz Dominik neni oficialnim ,,partakem*, diky své
prirozené autorité tuto roli zastava. Vedeni stfediska proto jeho
zkuSenosti vyuZiva pfi mentoringu novych zaméstnanct. Nej¢astéji
jde o absolventy partnerské Stfedni $koly technické a dopravni. Ti
sice prichazeji s teoretickymi zaklady, ale ne vzdy védi, jak je spravné
uplatnit v redlném provozu. Dominik pomaha zacinajici techniky
zaClenit do tymu, pretavit jejich teoretické znalosti do praxe a dodava
jim jistotu, aby se postupné dokazali spolehnout sami na sebe.

stredisko trolejbusy

18. bfezna 2025 pred druhou hodinou v noci pfi dojezdu na konecnou
zastavku v Kobloveé si fidi¢ trolejbusu Luka$ Simi¢ek v&iml dymu

v prilehlém prostoru smycky. JelikoZ dym nabyval na intenzité,

el zhruba dvé sté metr{i patrat po jeho ptivodu a narazil na hofici
dodavku. Thned telefonicky informoval dispecink a tisfiovou linku,
ktera na misto vyslala hasice. ProtoZe se v blizkosti hotici dodavky
nachdazela dal$i osobni vozidla, nevahal a snazil se vzbudit obyvatele
okolnich dom, aby si sva vozidla preparkovali, coz zabranilo vzniku
vétsich hmotnych Skod. Néktefi majitelé ohroZenych aut jeho
profesionalni chovani ocenili pisemnou pochvalou. Lukas Simicek je
nasim trolejbustim vérny uz devatendct let, ob¢as ho mlizeme potkat
inaautobusovych linkach.

stedisko 1idrzba tramvaje Moravskd Ostrava

Zamecnik kolejovych vozidel Ondfej Valerian se loni zaslouzil

o0 Uspésné zprovoznéni poskozeného nabijeciho pantografu pro
elektrobusy na Valchat'ské, kdy hrozilo, Ze demontovany pantograf
bude muset byt poslan k finan¢né i ¢asové narocné oprave do
Némecka. Ondrej si vyrobil potfebné ptipravky, pantograf rozebral
do ,,posledniho Sroubku* a postupné ho v rychlém terminu opravil.
Instalace pak probéhla za i¢asti technik( dodavatelské firmy. Ondfej
se nadale podili na doladéni spravného fungovani vSech nabijecich
pantografti. Také se dlouhodobé vénuje opravam a renovacim
historickych tramvajovych pantografi, jejichZ obnova by bez

jeho odbornych znalosti a nadstandardniho usili byla mnohem
komplikovanéjsi a finan¢né naro¢néjsi.
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Rychle. Pfesné. Jasne.
Jak udrzujeme nase cestujici
,V obraze‘‘?

Lidé, ktefi jezdi méstskou hromadnou dopravou, denné spoléhaji na to, Ze se nasi
tramvaji, autobusem ¢i trolejbusem vcas dostanou tam, kam pottebuji. Zaroveri chtéji
byt informovani — at uz jde o pravidelny provoz, mimoiadné udalosti (tfeba nehody)
nebo krizové situace (naptiklad povodné). Jak komunikace smérem k cestujicim funguje?
Odpovidaji David Misko (DM), vedouci odboru tarifu a zakaznickych sluzeb, a Martin
Kubin (MK), vedouci oddéleni dopravni dispecink.

Na komunikaci smérem

k zakaznikim v zakulisi DPO
spolupracuje nékolik tymui,
které dohromady tvofi robustni
informaéni systém. Ktery Gtvar
hraje hlavni roli?

MK: VbéZném provozu je to dispecink,
ktery vytvari prvni komunika¢ni branu
mezi fidicem a cestujicim. Dispe¢ink

jako prvni zprostfedkovava informace
cestujicim o nastalych problémech v siti
linek MHD. KdyZ dojde k mimotadné
udalosti v dopraveé, nasi dispecefi zadavaji
informace pfimo do portalu dispecera.
Diky tomu se tyto udalosti propisuji na web
DPO, ktery je ve spravé marketingu, i do
mobilni aplikace, respektive do LCD panela
ve vozech. Cestujici tak dostavaji ovéfena

a aktualni data s minimalnim prodlenim.

Znamena to, Ze dispecink pracuje
Vv rezimu 24/7? Kolik lidi se na
jeho provozu podili?

MK: Dopravni dispecink funguje

v nepretrzitém provozu. K jeho
zabezpeceni je v nasem oddéleni celkem 26
dopravnich dispecerq, ktefi jsou zatazeni
do tfech turnust. Na séle dopravniho
dispecinku se stfida osm dopravnich
dispecerii — vedoucich smén, v zadsahovych
vozidlech zajiStuje v ramci smén
nepretrzity provoz ¢trnact dopravnich
dispecer( a na fizeni jednokolejné trati
vCetné provozu na obratiSti Viesinska se
stfidaji ¢tyri dopravni dispeceri.

DM: Dopliiuji, Ze portal dispecera je tvofen

webovou aplikaci SmartCityCenter (SCC),

ve které dispecer po nahlaseni udalosti

))

Breznové
zastaveni
provozu

v Nadrazni ulici:
k cestujicim
dorazila zprava
zdispecinku do
tfi minut!

vyplni pfeddefinovana pole, aby se
informace o nehodé nebo vypadku spoje
dostala k cestujicimu v co nejkratsi dobe.
Cestujici si mtiZe zvolit, zda bude dostavat
zpravy ke vSem udalostem v siti MHD, nebo
pouze k vybranym linkadm. Rekl bych, %e
tento systém personifikace je konkrétni

a dalezity pro cestujiciho, ktery vyuziva
napfiklad pouze linku 8 z Poruby do centra.

Timto zplisobem je tedy
informovan cestujici, ktery
pouziva nasi aplikaci. Co ti
ostatni?

ol V

DM: Alternativné — anebo samostatné —
miZe cestujici vyuzit odbér téchto zprav
o mimotadnych udélostech i do svého
e-mailu. Vbudoucnu budeme informovat
o nastalych skute¢nostech také pomoci
e-paper (elektronickych) paneld pfimo
na zastavkach.

Co kdyz dojde k opravdu
krizové situaci, napfiklad

k vazné dopravni nehodé, nebo
ke snéhové kalamité, ktera
znemozni vyjet nasim vozim na
trasu?

DM: Ano, tfeba vydatné desté, snéZeni
nebo jiné udalosti pfedstavuji extrémni
zatéz pro celou firmu. V kontextu
krizovych situaci pak nad vySe zminéné
systémy aktivujeme tym pracovné
nazyvany ,,Studio snih“ (inspirace
pisnic¢kou Jarka Nohavici neni ndhodna
®), kdy vyuzivame aplikaci SCC

k informovanosti cestujicich, ale

v backoffice (v zazemi) zaroven probiha
fizena organizace s posilenim o ¢leny
odboru marketingu, zakaznickych
sluZeb, o tiskovou mluvci, pripadné

o generalniho feditele. VSichni ¢lenové
pomahaji pti definici krizovych
informaci tak, aby byly pro cestujici

co nejsrozumitelnéjsi. Specialni tym
funguje jiz nékolik let, pficemz jeho
okamzita aktivace je v pfipadé potfeby
téméft automaticka.



pravo) na pracovisti,

Kdyz si vezmeme konkrétni
pFiklad - minuly mésic hofela
stfecha panelaku v centru Ostravy
a prilehlé ulice byly na néjakou
dobu uzavieny. Jak dlouho

trvalo, nez se cestujici dozvédéli

o preruseni provozu a ndhradnim
feSeni?

MK: Zastaveni provozu na Nadrazni

ulici oznamil na dopravni dispecink fidic
tramvaje, ktery se na misté mimoradné
udalosti nachazel jako prvni v poradi

v Case 11:41 hod. Zprava k cestujicim pfes
portal dispecera dorazila v 11:44 hod. KdyZ
vezmeme v ivahu, Ze dispecer musel
informaci zpracovat do pisemné podoby

a zaroven musel komunikovat s vozidly
MHD a vyprav¢imi stfedisek, byli cestujici
informovani béhem velice kratké doby —
do t¥i minut. BEhem mimoradné udalosti,
ktera zastavila tramvajovy provoz v centru
mésta na 67 minut, vyZadala si odklon
tramvajovych linek a zavedeni ndhradni
autobusové dopravy prilehlymi ulicemi,
byly informace pro cestujici jesté nékolikrat
aktualizovany s ohledem na to, jak se
vyvijel stav na misté zasahu.

Spolupracujete v takovych
pripadech i s policii a slozkami
integrovaného zachranného
systému (1ZS)?
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®m‘“ mezi dénim v provozu

MK: Pfi mimofadnych udalostech
podobného charakteru spolupracujeme
se slozkami IZS vzdy, a to bud
prostfednictvim dispecera na misté,
nebo telefonicky v komunikaci mezi
nasimi dispecery na sale dopravniho
dispecinku a dispecery jednotlivych
zasahujicich slozek IZS.

Aplikace, weby, dalsi
digitalizované platformy jsou ve
svété moderni dopravy dileZité,
ale komunikace s cestujicimi
probiha také na misté tvari

v tvaF... KteFi zaméstnanci stoji

v jeji prvni linii?

DM: Patfi k nim v prvni fadé samotni
tidici, dispecefi v zasahovych vozidlech,
ale i pracovnici pfepravni kontroly

a specialistky prodeje. Tyto skupiny
jsou v kontaktu s cestujicimi napfimo,
bez jakéhokoliv filtru, a musi mit cit

a pochopeni pro nastalou situaci, kterou
cestujici v danou chvili fesi. Pravé

zde je komunikace nejviditelnéjsi,
nejup¥imné;jsi a Casto i nejdilezit&jsi.

V esenci mimotadné a krizové
komunikace jde zejména o pfepravni
kontrolory a asistenty pfepravy, ktefi

se nejen vénuji cestujicim bez platné
jizdenky, ale podavaji napfiklad

informace o vylukach a zménach
jizdniho ¥adu. Jsou tedy jistymi pravodci
cestujicich v pfepravé i odbaveni.
Vysvétluji, pomahaji.

Systém informovanosti zahrnuje
i komplexni informovani
veFejnosti o budoucich
zménach, zejména v souvislosti
s vyhlasovanymi jizdnimi fady...

DM: Konstrukce jizdnich ¥ada je
slozitym procesem diskusi a analyz.
Soucasny cestujici jiz nevyhledava
potfebny spoj v brozurach, ale chce
mit informace hned, na par kliknuti.

A my tuto latku drzime, nebot jizdni
fady jsou dostupné nejen na webu, ale
samozrejmé i v mobilni aplikaci a za
par mésict i v elektronickych jizdnich
fadech (e-paperech) na zastavkach,
véetné aktualnich odjezdi a informaci
o pfipadnych omezenich MHD.

V kontextu e-papert pfipravujeme pro
nase cestujici novinku, ktera preklene
aktudlni podobu jizdnich ¥adl do zcela
jiné dimenze. Nebudeme mit pouze
200 fyzickych e-papert. Nechte se
prekvapit.

V minulém Dépéoéku jste zminil
pFipravovanou aktualizaci
aplikace MojeDPO 2.0. Co nového
pFinese?

DM: Zikladnim cilem je jednoduchost,
tedy na par kliknuti ziskat to, co
potfebuji (v nékterych situacich
doslova na dvé kliknuti). Aplikace

se opira o dvé kli¢ové oblasti, tedy

o nakup a informovanost. Zasadni
,Switch“ chystame ve spojitosti

pravé s elektronickymi jizdnimi fady
(e-papery), jak jsem zminil vyse.

Na webu a v mobilni aplikaci
zvefFejiiujeme i mapu vozidel

s jejich pohybem v realném
case. Ma tato funkce souvislost
jen s mimofadnymi udalostmi
v MHD?

DM: Mapa vozidel byla néjaky ¢as pouze
zobrazenim spojl na trasach v daném
okamziku. Dnes je v ni moZzné mimo
bézna vozidla najit pod specialni ikonou
také vanocni tramvaj, doubledecker
nebo banikovskou tramvaj. Takova
vanocni tramvaj je pro cestujici, zejména
pro maminky s détmi, ,,mimotadna
udalost“, i kdyz v tomto pfipadé
komfortni a pfivétiva. Proto v mapé
zvefejiiujeme typy vozidel, vCetné jejich
fotografii a dal$ich parametra.

Ludmila Kadrnkovd



S verejnosti mluvime slovem i obrazem

Komunikace s vefejnosti je trochu jako fizeni tramvaje
v ranni Spicce: musite védét, kam jedete, reagovat na
necekané situace a idealné u toho neztratit Gsmeév.

Neztratit se ,,v pifekladu“

Komunikace s cestujicimi je v dopravnim
podniku zaklad, protoze kdyz lidé védi,
co se déje, cestuje se jim o néco klidnéji.
Informovanost je zkratka klicova. Jako
tiskova mluvéi mam tu vyhodu, Ze méizu
byt u vSeho dulezitého a nékdy i u toho
méné planovaného. Jsem vdécna, ze mi
vzdycky kolegové v DPO zvednou telefon
a trpélivé detailné vysvétluji danou
problematiku tak, abych ji mohla predat
vefejnosti. Pfekladam ,,dopravactinu‘ do
lidské feci, aby cestujici védéli, co se déje
a proc se to déje.

Vic Fekne pFibéh

Velkou Cast prace tvofi tiskové zpravy,
které se v tymu snazime psat tak, aby je

i pfehlceni novinari docetli aZ do konce.
Snazime se, aby nebyly jen suchym
vyctem faktii, ale aby davaly smysl
amély pfibéh. Kromé psani ale ¢im dal
vic mluvime i obrazem, natac¢ime kratké
reportaZe na socialni sité, kde ukazujeme

zakulisi provozu i novinky, coz obcas
znamena stat s kamerou uprostred
vozovny nebo honit fidi¢e mezi spoji.

Informovat, ale i pobavit

Novinkou leto$niho roku jsou Tyrkysové
aktuality, pofad na Facebooku

a Instagramu, ktery shrnuje, co se pravé
déje v provozu. Snazime se ho tocit
srozumitelné a trochu s nadhledem,
protoZe i vyluka se da vysvétlit tak, aby
jilidé prijali o néco klidnéji. Komunikace
dnes totiZ neni jen o tom néco sdélit, je to
dialog, reakce na dotazy, nékdy i zvladani
emoci a obcas i trénink trpélivosti.
Dulezité je byt rychly, pfesny a také
lidsky, protoze ve finale nase informace
mifi vzdy za konkrétnim ¢lovékem,

ktery se potfebuje dostat z bodu A do
bodu B. A pokud se nam podafi ho nejen
informovat, ale i trochu pobavit, véfime,
Ze jedeme spravnym smeérem.

Tereza Snoblovd

TYRKYSOVE AKTUALITY

Co nds cekd v pFistim tydnu
ve tficeti vtefindch.

MHD.

Rychla reakce na zmény
V provozu

Diky online aktualizaci dat bude
mozné informace rychle a efektivné
upravovat podle aktualni situace.
praktické zkuSenosti — od roku 2023
funguji e-papery v pilotnim provozu
na zastavkach Telekomunikacni skola
a VSB-TUO. Testovani potvrdilo jejich

spolehlivost i v naro¢nych podminkach,

Elektronické jizdni fady, tzv. e-papery, budou postupné
instalovany predevsim na tramvajovych zastavkach.
Nové oznacniky nabidnou cestujicim prehled nejen

o celodennich jizdnich fadech, ale také o aktualnich
odjezdech ¢i pripadnych mimotradnostech v provozu

véetné velmi nizkych teplot. ,,E-papery
prindseji vyssi informacni komfort

a umoZzriuji pruzné reagovat na zmeény
v provozu. Do budoucna pocitdme také

s rozsirenim zobrazovanych informaci,
napftiklad o obsazenost spojii,“ uvadi
generalni feditel DPO Daniel Morys.
Zaroven pripomina, Ze podnik
dlouhodobé investuje do modernizace
MHD s cilem zvySovat komfort,
spolehlivost i kvalitu komunikace

s cestujicimi.

Papirové jizdni fady mifi do duchodu?

»~Papir“ zatim zistane

Instalace elektronickych jizdnich
fadh zacne letos na jafe a dokonceni
projektu je planovano do konce roku
2026. Celkem se pocita s priblizné
200 zafizenimi. Celkové naklady ¢ini
necelych 31 milionti korun, pficemz
85 procent zptisobilych vydajii bude
pokryto z dota¢nich prostfedka.

Technologie e-paper ma oproti
béZnym displejiim nékolik vyhod —
nevyzaruje svétlo, je dobfe Citelna

ina pfimém slunci a v noci neoslnuje.
Zatizeni jsou navic napajena bateriemi
s viceletou vydrzi. Papirové jizdni
tady zatim zlistanou na zastavkach
soubézné s e-papery, do budoucna
vSak predpokladame jejich postupné
odstranéni.

Tereza Snoblovd
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Zveme vas

TURNAJ V MALE KOPANE
O POHAR REDITELE SPOLECNOSTI

Kdy: patek 29. 5. | 14:30
Kde: Areal Ostravske sportovni v Zabrehu

Prihlasky druzstev do 22. kvétna
Petr.Tomala@dpo.cz | kl. 2440

Fotbal | soutéze pro déti | moznost obcerstveni
Vice informaci na Viva Engage — Nase DPO
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Ondrej Berger

Vedouci oddéleni prodej a péce

o0 zakazniky Ondfej Berger je na

nové pozici od 2. inora 2026. Do své
plsobnosti pfevzal i referat fizeni
pohledavek, ktery dfiv fungoval
samostatné. NeZ , zakotvil“ u nas

v DPO, sedmnact let se vénoval obchodu
a odvétvi ochrannych pracovnich
prosttedkd, at uz v nadnarodni
spolecnosti, nebo ve vlastni firmé.

Kolik lidi mate v tymu?

Tticet Zen @.

Vase bezprostifedni ambice po
nastupu do DPO?

Zabydlet se, porozumét spravné
fungovani firmy a mit spokojené Zeny
na vSech frontach.

Ceho chcete na své pozici
dosahnout v del$im horizontu?

Dotahnout nékteré jiZ rozpracované
projekty jako CRM, chatbot, také
zaCiname pracovat na novém softwaru
pro fizeni pohledavek. Z dlouhodobého
hlediska bych chtél se svym tymem
digitalizovat a automatizovat klicové

jsem od posledniho titulu (2004)

procesy spojené se spravou pohledavek,
snizit administrativni zatéz a lépe
zvladat narustajici poCet pfestupki

a Cernych pasazéru.

Co pro Vas znamena Ostrava?

T¥eti nejvétsi mésto republiky, které

se za poslednich dvacet let zménilo

k nepoznani. Mésto s nebyvalymi
moznostmi kulturniho vyZiti, odvaznou
gastronomii a svébytnym humorem.

Vase rodinné zazemi a koniéky?

Kromeé 3 Zen (z toho jsou dvé dcery)
mame doma jesté cernou kocku. Dfive
tenis a fotbal, nyni hory a kolo. A ano,

i Banikovec, s mladsi dcerou navstévuji
vSechny domaci zapasy.

Zivotni krédo

,,Spokojeni lidé, férové vztahy.“

Jak jsme si stfihli nataceni s Banikem

V ramci nasi dlouhodobé spoluprace s FC Banik Ostrava
jsme v inoru uvedli do obéhu unikatni sbératelskou edici
kreditnich jizdenek. A protoZe jsme o této novince chtéli
cestujici informovat co nejzajimavéji, vyrazili jsme do
terénu natocit poradné promo video.

Historky z natacéeni

I kdyZ nam Unorové pocasi ukazalo svou
chladnéjsi tvar, nalada v tymu byla vyborna.
Zatimco zaloznik Michal Kohut si stfihnul
mensi roli v nasem promu, obrance Ondrej
Kri¢falusi se o zastavku dal stal tvati nové
fotodokumentace. Pfed kamerou se ale
blyskli i dalsi: roli muZe u jizdenkomatu
ztvarnil Jan Krémat z marketingového
tymu Baniku a jako nahodny kolemjdouci
se své tlohy skvéle zhostil nas kolega

Lukas Mzik. Velké uznani patfi i nagim
cestujicim. Tocit na frekventované zastavce
byva vyzva, ale Ostravané nas pfijemné
prekvapili svou ohleduplnosti. Nikdo

nam nevbéhl do zabéru a lidé se zajmem
sledovali, co vSechno obnasi vytvorit takové
promo video.

Sbératelska hore¢ka v tymu

Souté? je sice uréena primarné pro cestujici,
ale kouzlu Baniku obcas podlehneme i my.
Pfi instalaci karet do jizdenkomatu vyuZili
prileZitosti i kolegové z jinych oddéleni

anechali si od kluku jednu z jizdenek
podepsat. No, neudélali byste to taky?

Kdo to celé upekl?

Za vyslednym videem stoji sehrany tym.
Celou akci organizacné i reZijné zastitila

nase kolegyné Bara Procingerova,

ktera byla vrchni velitelkou nataceni. Ja
jsem se postaral o asistenci u kamery

a zabérovani. Velké diky vSem, ktefi se na
této akci podileli!

Filip Fojtik

I%E!

Video z natdceni
uZ visi na nasich
socidlnich sitich.




Historie pomohla soucasnosti: Fakir v akeis,

Fakir: hrdina z depozitare zasahl v pravy cas

Piibéh z jednoho inorového vecera ukazal, Ze kdyz jde
do tuhého, a tim se nemysli tfeskuta zima, i v naro¢nych
podminkach si umime poradit. Dokazeme spojit napady,
zkusSenosti i tymovou spolupraci a najit feseni tam, kde

na prvni pohled zadné neni.

Nasledek dvoukolejné jizdy

V nedéli veCer 15. inora se na tramvajové
smycce Poruba, Viesinska do ,,prasvihu*
dostala nase moderni tramvaj Skoda
39T. Tramvaj pti vjezdu do smycky
najela pfednim podvozkem na pravou
kolej, zatimco prvni podvozek zadniho
¢lanku pokracoval na kolej levou.
,Dvoukolejna* jizda zpusobila vychyleni
soupravy a nasledné vykolejeni.

Ve ,slepé uliéce”

Brzy se ukazalo, Ze situace bude
vyZadovat vic neZ bézné postupy.
Poskozeny kloub mezi ¢lanky
tramvaje znemoznil odsunout tramvaj
vcelku. Mrazivé pocasi kolem -7 °C
komplikovalo manipulaci s trolejovym
vedenim a vylucovalo nasazeni jefabu.
Bylo jasné, Ze tentokrat bude potfeba
hledat jiné feSeni.

Na scénu pfichazi Fakir

A pravé tady se naplno projevila nase
schopnost rychle reagovat a improvizovat.
Tramvaj bylo nutné rozdélit na samostatné
¢lanky, coz znamenalo rozebrat

oto¢nou plo$inu, ,,harmoniku, tlumice
avneposledni fadé i kabelové propojeni
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na stfese vozidla. Zadni ¢ast, kterd ma
dva podvozky, se podaftilo po nakolejeni
odtahnout vozem Vario LF3/2 do vozovny
v Porubé, nutno podotknout, Ze po
,nespravné“ koleji, tedy v protisméru.
Nejvétsi vyzva ale teprve prisla. Kvali
poskozeni kloubu jsme nemohli vyuzit

standardni manipulacni podvozek. V tu
chvili se objevil netradi¢ni napad, ktery
ale znamenal kli¢ k ispéchu. Z depozitare
historickych vozidel jsme si vyptjcili
specialni podvozek, ktery kdysi slouzil pro
manipulaci s dvounapravovymi vozidly

se zablokovanym soukolim — takzvaného
Fakira. Své jméno kdysi dostal diky otocné
plosiné vybavené hroty.

Cesta zpét do vozovny

Pfedni ¢lanek tramvaje jsme v misté
poskozeného spojeni usadili na tento
jalovy podvozek. K odtlaceni jsme opét
vyuzili tramvajovy vaz Vario LF3/2, ktery
musel z vozovny Poruba dorazit po koleji
v protisméru na smycku. Pfijel pred
pripraveny ¢lanek, s nimz byl spojen,

a cela souprava pokracovala tlacenim
¢lanku opét po ,,nespravné‘ koleji az do
vozovny. Pro zajiSténi bezpe¢nosti na néj
u porubského Slovanu ¢ekalo ,,dvojce*,
které by zachytilo ¢lanek pfi pfipadném
rozpojeni s tlatenym vozidlem — nastésti
k nému nedoslo.

Tymova prace funguje

Vyprosténi vozidla bylo nejen technicky
naro¢né, ale probihalo v zimnich
podminkach, kdy se teplota béhem

dne i noci stale pohybovala pod nulou.
Ackoliv Slo o situaci, se kterou se vétSina
,,ZUCastnénych“ setkala poprvé, vSichni
ji zvladli s profesionalitou, nasazenim

a klidem. Nejvétsi podékovani patfi

Ceté mistra DuSana Pavelka, ktery

sina ,Fakira“ vzpomnél. Stejné tak
dékujeme dopravnimu dispecinku za
zajisténi bezpec¢ného transportu obou
¢lanku do vozovny, dale reviznim
technikim, kolegim z odboru dopravni
cesta a v neposledni fadé pracovnikim
kuchyné, ktefi v mrazivém pocasi pro
vSechny zajistili teply ¢aj.

Petr Tomala



Méneé prescasii: spoleéna vyhra pro vSechny

Rok 2025 prinesl v oblasti organizace prace ridi¢t MHD
vyraznou zménu. Podstatné jsme snizili podil prescasové
prace u zameéstnancu v fidi¢ské profesi.

Sdilené vitézstvi

Nejde pfitom jen o dil¢i Gpravu, ale

o zasadni posun smérem ke stabilnéjsi

a udrzitelnéjsi organizaci prace.

Zaroven jsme timto krokem vyslySeli
dlouhodoby poZadavek nejvétsi odborové
organizace pusobici v DPO. Ta opakované
upozortiovala na vysoky rozsah prescasové
prace a netinavné prosazovala jeji
systematické omezeni. Po del$i dobé jsme
tak dospéli k spole¢nému fesent, které

je pfijatelné jak z pohledu odborii, tak

z hlediska kazdodenniho provozu podniku.

Funkéni model i do budoucna

vvvvvv

vysledku bylo naplnéni tzv. naborové
ambice. Ta stoji na cileném planovani
eviden¢niho stavu zaméstnanci tak, aby
byl pocet fidi¢t nastaven kontrolované
nad realné vypocteny plan potteb, a to
predevsim s ohledem na vysokou miru
absence, ktera je v této profesi bézna. Diky
uvedenému pfistupu uz nyni nemusime
tesit kratkodobé vypadky lidi pravidelnym
nasazovanim prescasovych smén. Provoz
je stabilnéjsi, bez nadmérného zatéZovani
jednotlivych zaméstnanct a bez rizika
kumulace pres¢asové prace.

Praveé prescasy byly v minulosti jednim

z dtivodii, pro¢ DPO ¢elil nékolika poddnim
na inspektorat prace. Nové nastavené
podminky vSak tento problém eliminuji

. Smluveny prescas

iletos. Nastaveny model se ukazuje

jako funk¢ni a dlouhodobé udrzitelny,

a to pfi zachovani poZadované kvality

i plynulosti dopravni obsluZnosti. Zaroven
ale pamatujeme na fidice, ktefi maji

o prescasy zajem. Pro né nadale v omezené
mite funguje tzv. burza smén v fidi¢ské

[l Piescas na zadost Fidiceffidicky
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Dlouhodoby vyvoj preséasovych smén

amulzeme Fict, Ze v sou¢asném rezimu jiz
obdobné situace nevznikaji. Zména tak
prinasi nejen lepsi pracovni podminky, ale
prispiva i ke sniZeni rizika sankci ze strany
kontrolnich organt a k ochrané dobrého
jména podniku.

Burza smén pro zajemce

Na zakladé dosavadnich zkusenosti
predpokladame, Ze nizka Groven
prescasové prace zustane zachovana

sluzebni aplikaci. Ve spolupraci se
stfedisky dopravy navic vznikly specialni
skupiny v aplikaci WhatsApp, kde jsou
sdileny nabidky smén uvolnénych ,,na
posledni chvili“.

vvvvv

zapojeni do téchto skupin jsou k dispozici
na Viva Engage — Doprava, pfipadné

je poskytuji vypravci na jednotlivych
stfediscich dopravy.

Ales Hladky

Modernizace vozovny v Porubé
probiha jiz nékolik let, nicméné tento
rok bude z hlediska investic zasadni
— 1kdyz také organizac¢né narocny.
Navazeme na to, co uz mame hotovo:
na modernizaci mycky tramvaji,
moderni pracovni lavky a na prvni
etapu zasypu montéaznich kanalt na
koleji 7 aZ 13.

V dubnu zacala modernizace stfechy
a plasté haly, na ni navaze druha

etapa zasypu kandlli (kolej 13 aZ 18),
také realizujeme opatteni proti padu

Porubska vozovna jede!

na pracovnich lavkach, diky kterému
se zvysi bezpecnost kolegt pti praci
na udrzbé tramvaji. V ¢ervnu projde
modernizaci zabezpecovaci zarizeni
pracovnich lavek. S témito projekty
bude koordinovana rekonstrukce
objizdné komunikace a rekonstrukce
zkuSebni koleje. V letech nasledujicich
nas ¢eka modernizace vjezdu

a prilehlych objekti, tfeti etapa zasypt
kanalt a odlucovac ropnych latek na
kanalizaci.

Petr Holusa

—Modernizovand mycka
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Pred 125 lety
elektfina nahradila paru

5. dubna 1901 byl zahajen elektricky provoz tramvaji v desetiminutovém intervalu na
trati mezi nadrazim Moravska Ostrava mésto a Pfivozem. V nasledujicich mésicich se
elektrické tramvaje rozjely na dalSich tratich. ,,Para* vSak z ostravskych ulic nezmizela
uplné, v nakladni dopravé pretrvaly parni lokomotivy az do roku 1922.
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Kolejisté stanice Moravskd Ostrava mésto v poloviné prvniho desetileti 20. stoleti. Kromé vypravni budovy a skladisté
s rampou se zde nachdzelo celé provozni zdzemi mistni drdhy. Vedle motorového vozu piipraveného k odjezdu do Privozu
vidime vodni jefdb, ktery slouZil do roku 1922 ke zbrojeni parnich lokomotiv uzivanych v ndkladni dopravé.



Prvni tramvaje s parni lokomotivou

Kolejova doprava osob a ndkladd vedena

v uliénim prostoru, spojujici Moravskou
Ostravu s tehdy samostatnymi obcemi
Privozem a Vitkovicemi, zapocala jiz

18. 8.1894. Jednalo se o mistni drahu (parni
tramvaj), ktera byla v majetku Brnénské
spole¢nosti mistnich drah. Celkova délka
trati byla 8,937 km, z toho pro osobni
dopravu 5,960 km. V roce 1896 byla dana do
provozu kratka odbocka z mistniho nadrazi
k mostu pres Ostravici (nyni most MiloSe
Sykory) a v roce 1899 trat z Moravské
Ostravy pres Lhotku (Marianské Hory)

do Hulvak. Provoz zajiStovaly parni
tramvajové lokomotivy s osobnimi vozy,
avedle pfepravy osob se podilela na
hospodareni drahy také ¢ila nakladni
doprava obsluhujici jednotlivé vlecky.

Rozhodnuti o elektrizaci

Trvale se zvySujici dopravni vykony

v osobni dopravé a rostouci naklady na
parni provoz vSak vyZadovaly pfijeti
novych feseni. Po zamitnuti prvotniho
navrhu na zavedeni parnich motorovych
vozii schvalila valna hromada spole¢nosti
21. 4.1900 elektrizaci drahy. Toto
rozhodnuti podpofila také existence
moravskoostravské méstské elektrarny,
ktera byla v té dobé jiz nékolik let v provozu.
Vypracovani detailniho projektu i nasledna
realizace byly svéfeny Rakouskym
Schuckertovym zavodiim. Komise
projednala projektovou dokumentaci ve
dnech 9. az 11. 7.1900 a jesté na podzim
téhoz roku byly zahajeny stavebni
amontazni prace. V inoru 1901 byly
dokonceny, vyjma odbocky k mostu pres
Ostravici, vSechny tratové ipravy a montaz
elektrické trakce. Na mistnim nadrazi byla
zaroven postavena remiza pro motorové
vozy s dilnami a usmérriovaci stanici

s pfislusnou technologii. OpoZdovala se

Pa S

—— Foren—

-

! - ]
- e, e , e g
Novy'motorovyvuz c. 12 vyrobeny ve vagonce v Sanoku.v.receagonpréd réemizoul
na mistnim nadrazi v MoravskéOstravé. Rozdelent oddilu pro cestujici na
II. a III. vozovou tridu bylo uplatriovdno az do roku 1924.

Vyhybna pfed nddrazim c. k. privilegované Severni drdhy cisare Ferdinanda
v Privoze s motorovym vozem ¢. 2 krdtce po zahdjeni elektrického provozu.

vSak dodavka motorovych vozu z vagonky
v Sanoku (dnes na Gizemi Polska).

~Pfedpremiéra“v plné slavé

Prvni dolozena zku$ebni jizda motorového
vozu se konala v pondéli 4. 3.1901
odpoledne. Ve dnech 27.a 28. 3.1901
nasledovala ifedni prohlidka a zkouska
celého zafizeni mistni drahy pro elektricky
provoz véetné prvnich sedmi motorovych
vozi. Zkusebni jizdu absolvovala souprava
sloZena z motorového vozu ¢. 3 a vleného
vozu €. 58 o celkové hmotnosti 22 500 kg
proménnou rychlosti 12—16 km/h.
Zavérecna technicko-policejni zkouska
elektrizace byla vykonana po dokonceni
vSech praci a odstranéni zjisténych

zavad 4. 4.1901. Vozy, kterymi Gfedni
komise projela celou trat, byly vyzdobeny
vénci, malymi vlajkami a statnimi,
zemskymi a méstskymi znaky. Celého
aktu se zicastnili rovnéZ mistostarostové
Moravské Ostravy a Pfivozu, a dale c. k.
mistodrzitelsky rada a prezident Brnénské
spole¢nosti mistnich drah.
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Od ¢ervna 1901 na vSech tratich

Nasledujici den, v patek 5. 4.1901, byl
slavnostné, avSak bez velkych ceremonii,
zahdjen elektricky provoz v 10minutovém
intervalu na dil¢i trati mezi nadrazim
Moravska Ostrava mésto a Pfivozem.

Na dalsich tratovych dsecich Moravska
Ostrava — Vitkovice, Moravska Ostrava

— Hulvéaky a na odbocce k mostu pres
Ostravici se elektrické tramvaje rozjely az
po zatazeni do provozu zbyvajicich osmi
motorovych vozi 1. 5.1901. PIny elektricky
provoz na vSech tratich byl zaveden od
Cervna téhoz roku. Jesté na konci listopadu
1901 doslo k rozsifeni vozového parku, a to
o0 dva motorové vozy vyrobené vagonkou ve
Styrském Hradci. Na konci roku tak bylo pro
elektricky provoz k dispozici 17 motorovych
vozii a 16 vle¢nych vozl upravenych

z pavodnich osobnich vozi parni tramvaje.
Napéjent trati stejnosmérnym proudem

o napéti 550 V zajistovala usmériovaci
stanice vybavena tfemi rota¢nimi ménici

a vyrovnavaci baterii, ktera odebirala
tfifazovy proud 2 000 V z elektrarny
Moravskoostravské elektrarenské akciové
spolecnosti. ,,Para* vSak z ostravskych ulic
nezmizela Gplné, nebot v nakladni dopravé
se pouzivaly parni lokomotivy aZ do roku
1922.

~Lokalky“ v€era a dnes

Za uplynulych 125 let prosly ostravské
,yJokalky“ dlouhym a slozitym vyvojem.

Na pocatku to byly jednokolejné traté

s vyhybnami, Casto vedené daleko za obvod
meésta, po kterych se pohybovaly nejen
hifmotné dvounapravové tramvajové vozy,
ale také nakladni vlaky. Pfekotny povalecny
vyvoj vSak zasadné zménil charakter
ostravské méstské kolejové dopravy.
Postupné tak vznikl soucasny moderni
tramvajovy systém s rychlodraznimi prvky
a komfortnimi nizkopodlaznimi vozidly.

Jiti Bohdcek

21



Zpravy z Instagramu

valtia_a_monty: Jezdim tramvaji uz
spousty let... a je fakt, Ze co zavedli ty
kontroly pravidelnéji tak je cestovani
o néco lepsi @ - no¢ni bezpe¢nostni akce

9o1.katerina: Super prace

e v s
< & —nocni

bezpectnostni akce

cannabanoid_: to je tak cute im cryin —
prvni jarni den (tyrkysova mladatka)

dopravni_ vozidla_martin: ano potkal
jsem kacenku 1505 :) Dékujeme DPO za

vesely pfichod jara

Pochvaly a podékovani

Ridiéi - autobusy Hraneénik

v

v

v

v

v

Katefina Nedomova: za vyckani na
dobihajici cestujici.

Lucie Novakova, Petr HudeCek: za pomoc
s nalezenim a vracenim ztracené véci.

Barbora Tomeckova: za ohleduplnou
pomoc cestujici, ktera upadla pfi nastupu
do vozu.

Dominik Bielik: za bezpe¢nou jizdu.

Radek Kysela: za plynou jizdu
a profesionalni vystupovani.

Ridi¢i - autobusy Poruba

v

v

v

v

v

>

v

Tomas Bednarz: za trpélivy pfistup pti
nastupu a vystupu starsich osob do vozu
a za celkovou reprezentaci.

Osang Tomas: za profesionalitu a mily
pristup k cestujicim.

Petr Broda: za dodrzovani ¢asti odjezdu
a ptijemnou jizdu.

Tomas Pavol, za komfortni a véasnou
jizdu.

Martin Mlynsky, vypravci: za
profesionalni pristup a ptikladnou
reprezentaci podniku.

Ales Grossmann: za vstticnost

a ohleduplnost, kdyz vyckal na cestujiciho
s omezenou pohyblivosti, aby mohl
nastoupit bezpe¢né a pohodIné.

Radim Adamek: za vyckani na cestujiciho
avybornou reprezentaci DPO.

v

v

>

>

v

>

Tomas$ Bednarz: za dislednou kontrolu
jizdnich dokladt po 20. hodiné a za ochotu
pomoci cestujicim s jejich zavazadly.

Petr Broda: za ohleduplnost, s niZ umoznil
nastup cestujici do vozu dfive s ohledem
na nepriznivé pocasi.

Marek Benes: bezpecné zastavil a zabranil
dopravni nehodé.

Michal Bednatik: za profesionalni

a plynulou jizdu, dodrZovani jizdniho fadu
a zastavovani pfesné u obrubniku, coz
vyrazné usnadnilo nastup i vystup.

Peter BaSiaga: zvladl naro¢né podminky
(husté snéZeni) na Marianskohorské
ulici profesionalné a bezpecné, pricemz
zpozdéni udrzel na minimu.

Otakar Kudlacek: za pomoc vozickari.

Ridiéi - tramvaje Poruba

>

>

>

René Riedl: za vykazani cestujiciho, ktery
uzival drogy uvnitt vozu.

Ivan Datka: za vykazani cestujiciho, ktery
ve voze konzumoval alkohol a koufil.
Martina Glaic: za profesionalni pfistup pti
feseni situace s cestujicim, ktery porusoval
smluvni pfepravni podminky.

Ridi¢i - tramvaje Moravska Ostrava

>

Jana Bajnarova: znemoznila vstup do vozu
skupiné osob, jejichz chovani by mohlo
narusit bezpedi cestujicich.

lucie_za_:Je to fajne jak cyp = @

maja.ber_09: To jebozi ' <

> Pavlina Kotula: za bezpecnou a plynulou
jizdu.

> Jan HyZa: za nalezeni ztraceného dokladu.

> Alena Mlejnkova: za snahu udrzet klid

aporadek ve voze, ktery narusovaly
nevychované déti.

> Jana Lovecka: za vstficny a profesionalni
pfistup — informovala cestujici o nehodé
avyckala na dobihajici cestujici.

Oddéleni prepravni kontroly

v

Zdenék Broucek a Radoslav Bartak,
revizofi: za profesionalni pfistup a vzorné
jednani.

v

Asistenti pfepravy Jaroslav Baca, Tomas
Kita a Tomas Zapletal: za profesionalni
zvladnuti konfliktu s cestujicim.

v

Martin Smélik, Lukas Gaborik, Daniel
Golas, asistenti pfepravy: za profesionalni
zajisténi klidu a potadku ve voze, kdyZ
vykazali zneCisténého cestujiciho

a elegantné vyresili situaci s ditétem
mackajicim signaliza¢ni tladitka.

v

Smélik Martin, asistent pfepravy:

béhem kontroly zjistil, Ze cestujici bude
koncit nulovy kupon, upozornil ji na

to a ochotné nabidl jeho prodlouZeni.
Veskeré informace velmi vstficné vysvétlil
iostatnim cestujicim.

Pochvala pro DPO

> Cestujici dékuji za Gipravu vecerni vypravy
ulinek 40 a 58.

MHD jezdi
podle dat

Po zavedeni systému automatického
pocitani cestujicich (APC) mame

k dispozici mnohem pfesnéjsi prehled
o tom, jak jsou jednotlivé spoje méstské

hromadné dopravy vyuzivany. Kromé
sledovani vytiZzenosti konkrétnich
spojli dokaZeme noveé analyzovat také
vyvoj poptavky po dopravé v riznych
typech provoznich dnti béhem roku.

V uplynulém obdobi naptiklad probéhly
vanocni, pololetni a jarni prazdniny.
Pravé v téchto dnech tradicné klesa
pocet pfepravenych cestujicich.
Dopravni podnik na prazdniny reagoval
zavedenim zvlastniho jizdniho fadu

v tramvajovém a trolejbusovém
provozu nebo drobnymi omezenimi,
naptiklad docasnym zruSenim
nékterych spojii. Data ze systému APC
nyni potvrdila, Ze pokles poptavky

byl v souladu se sniZzenou nabidkou
dopravy. Provoz tak byl v daném obdobi
nastaven efektivné a odpovidal redlné
pottebé cestujicich.

Robert Hackenberg
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199 K¢

MODEL TROLEJBUSU

Mate doma malého dopravaka, jehoz srdce patri
vozidlim MHD? Pravé pro néj, ale nejen pro néj, byl
vytvoren tento trolejbus v ostravském tyrkysovém
provedeni! Nechybi mu paradni Sraky, zrcatka a dokonce
ani stérace.

coool.cz



,Pane, Vds listek je neplatny, je
ze vierejskal“

»Aha, tak to uz ta tramvaj md
(tajenka)!“

JUBILEA K ZAMYSLENI

Iméno a pFijmeni vyroéi datum vyroéi atvar

Josef Scheitar 25 05.03.2026 TRK

Eduard Polasek 25 14.03.2026 TTR

Pavla Bezrucova 25 25.03.2026 TTP MO tivace

David Hercik 25 25.03.2026 DTP ’ .

Monika Novakova 25 28.03.2026 pPZV L naStartu] e’

Petra Sieglova 25 31.03.2026 TDC -

Martina Vesela 25 31.03.2026 TTO v, e
Jana Svréinova 25 08.04.2026 ETP vas udrzi
Petr Sponiar 30 10.03.2026 DTR A ChOd_u'
Olga Li¢kové 30  30.042026  DTO S g

Petr GroSaft 35 06.03.2026 DAP

Ketrin Dudova 35 14.04.2026 ETP
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